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EDITORIAL

Este livro eletronico retine a producao cientifica produzida por pesquisadores do Centro de
Estudos Interdisciplinar em Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia — CEDSA e por
outros parceiros que se inscreveram e tiveram seus artigos aprovados para apresentacdo na
IV Jornada Cientifica CEDSA. Objetiva-se divulgar a sociedade o que esta sendo
produzindo no meio académico universitario, com énfase aos estudos da pos-graduacao
stricto sensu, resultados de trabalhos monograficos e ainda, de académicos participantes de
iniciacdo cientifica, vinculados aos grupos de pesquisas. Sdo apresentados temas
relacionados ao desenvolvimento sustentavel industrial, trabalhos cooperativos e solidarios
em redes, tendo-se como énfase o papel da sociedade no desenvolvimento sustentavel.

Percebe-se uma preocupacdo dos pesquisadores em seus trabalhos com temas os mais
variados sobre meio ambiente, onde a utilizagdo de praticas menos impactante aos
ecossistemas, passando pela saide animal e humano, assim como racionalizagdo e
otimizagdo dos fluxos e arranjos produtivos das cadeias produtivas dos agronegodcios na
regido.

A inser¢do dos produtos no mercado ¢ preocupagdao dos pesquisadores quando deparam
com quantidades de excedentes cada vez mais evidentes na producao das fazendas situadas
na regido Amazonica. E a inser¢cdo da producao excedente em mercados consumidores no
Pais e em mercados internacionais como € o caso da producao de proteinas vegetais (milho
e soja) animais (carne e queijos) e outros produtos como café¢, cacau e madeira.

Outra questdo sdo as organizagdes publicas que ddo apoio institucional as cadeias de
producdo e aos arranjos produtivos locais, com destaque para o elemento humano que atua
nesse ambiente. Sao analisadas a imagem das organizacdes, os sistemas de informagao e as
pessoas...

Desta forma, pode-se assegurar que esta iniciativa contribuirda com o entendimento de
varias questdes voltadas ao papel da sociedade no desenvolvimento sustentavel,
oportunizando aos pesquisadores uma rica fonte de pesquisa sobre a tematica de producao
na Amazonia.

Porto Velho, Agosto de 2009

Prof. Dr. Theophilo Alves de Souza Filho

Coordenador da Linha de Pesquisa Gestdo de Agronegdcio e Sustentabilidade
Programa de Pos-Graduagcao Mestrado em Administragdo — PPGMAD
Universidade Federal de Rondonia



APRESENTACAO

Ao apresentar esta obra remete-se ao evento denominado IV JORNADA CIENTIFICA
CEDSA, que ¢ uma iniciativa do Centro de Estudos Interdisciplinar em Desenvolvimento
Sustentdvel da Amazonia, em conjunto com os parceiros Nucleo de Ciéncias Sociais -
NUCS, Programa de P6s-Graduagao Mestrado em Administragdo - PPGMAD, Instituto de
Estudos e Pesquisas do Agronegdcio Rondoniense - IEPAGRO e a Incubadora Tecnologica
de Empreendimentos Solidarios da UNIR — ITES. Nela estdo reunidos os resultados das
atividades de pesquisa e extensao realizadas por professores, pesquisadores e académicos
da Universidade Federal de Rondonia - UNIR.

A tematica da Jornada permite-nos refletir, como seres humanos, sobre os dilemas e
desafios individuais e coletivos. Seriam irreconciliaveis os objetivos que almejam o bem
estar coletivo e um mundo com menos pobreza e com melhor qualidade de vida?

A partir desta reflexdo foram submetidos mais de 40 artigos e selecionados 28, os quais
compdem a coletdnea apresentada na Jornada Cientifica CEDSA, realizada em
simultaneamente ao III Encontro de Gestdo do Agronegocio da Amazdnia que contou com
presenca de Pesquisadores da area perfazendo mais de 10 palestras, além de mesa redonda
sobre Agronego6cio na Amazonia. O Semindrio de Agroecologia ¢ Economia Solidaria e a
VII semana Académica de Administragdo representando a busca de sinergia e objetivando
agregar esforcos e valores na formagao de uma cultura académica na instituicdo.

Este e-book representa uma forma de reconhecimento e agradecimento aos seus
pesquisadores e académicos, pelos esfor¢os empreendidos e por acreditar que seria possivel
pesquisar agronegocio na Amazonia para contribuir com o desenvolvimento sustentavel de
modo interdisciplinar.

Porto Velho, Agosto de 2009

Profa. Dra. Mariluce Paes de Souza Prof. Ms. Dércio Bernardes de Souza
Coordenadora do CEDSA/NUCS/UNIR Pesquisador do CEDSA/NUCS/UNIR
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A Importéncia do Setor Industrial para a Economia do Estado de Rondonia

Daniel Soares dos Santos
Walberti Saith
Jonas Cardoso
Resumo

Este trabalho tem como principal objetivo mostrar o perfil do setor industrial no estado de
Rondonia, de sua formacdo a sua importancia na economia do Estado. Procurou-se identificar o
potencial industrial de Rondonia através de um levantamento de dados gerado pela secretaria de
planejamento SEPLAN-RO. O fato de a economia rondoniense ser marcada historicamente pela
existéncia de ciclos econdmicos dificultou seu processo de industrializagdo. O setor industrial
mostra-se altamente concentrado em cinco municipios; Porto Velho, Ji-Parand, Cacoal, Vilhena e
Ariquemes. Embora o setor industrial desempenhe um papel importante para a economia
rondoniense, este setor ainda estd voltado para o segmento agroindustrial produzindo
principalmente mercadorias ligadas a extracdo e a agricultura.

Palavras chave: Setor Industrial. Rondonia. Economia Industrial.
Introducéo

O processo de industrializagdo do estado de Rondonia teve com os primeiros equipamentos
industriais surgidos os locomoveis das serrarias, ou seja, maquinas de vapor destinado a
movimentar pequenas industrias que se instalaram em um curto periodo no local.

O setor industrial, a despeito de uma série de condi¢des adversas, principalmente em
termos de infra-estrutura e, em fungéo dos reflexos negativos produzidos por ciclos econdmicos (O
1° ciclo da borracha, O Ciclo do Telégrafo, O 2° ciclo da borracha, O ciclo da cassiterita e do ouro e
o ciclo da agricultura) que sofreu a regido, levou as modificagdes que, de certa forma, tem
influenciado na formagao de seu perfil.

Tais mudangas no desenvolvimento de Rondoénia estdo diretamente relacionadas com o
aumento da demanda dos mercados de outras regides do pais por matérias-primas € ao crescimento
populacional. Observa-se no perfil socioecondomico industrial do estado de Rondonia, a
diversificagdo das atividades do setor e a ampliacdo do beneficiamento e transformacido das
matérias-primas locais.

Este artigo procura mostrar o perfil socioecondomico industrial do Estado de Rondonia,
observando o crescimento o niumero de empresas da economia formal, mostrando assim quais os
segmentos com maior destaque no setor industrial rondoniense, observando também, os municipios
com maior destaque na participagao industrial. O artigo divide-se em quatro se¢des, incluindo esta.
Na segunda secdo, abordam-se principios teoéricos tradicionais para um melhor entendimento
conceitual de economia industrial e sua importdncia na economia. Na terceira e quarta segao,
veremos como vai se desenhando o perfil socioeconémico industrial do Estado de Rondénia, a
partir de dados obtidos através de pesquisas. Nesta mesma secdo, serdo apresentados os setores
industriais por atividades e através de tabelas, os resultados obtidos na classificagcdo do setor
industrial quanto a atividade industrial e participagdo dos municipios no perfil industrial do Estado.

Ao final do artigo, analisa-se o perfil socioecondmico industrial tragado e apresentam-se
algumas visdes empiricas para as conclusoes.



1 A importancia do setor industrial na economia

Relagdes entre empresas, mercados, institui¢des, processos. Essa complexidade ¢ o cerne da
economia industrial, cujo objetivo € o estudo do funcionamento real dos mercados. O mercado ¢
tratado como um espago abstrato de encontro de oferta e demanda, adotando-se uma nogdo de
produto como algo absolutamente bem definido e, portanto, perfeitamente distinguido na analise
dos consumidores. Portanto, o mercado reflete o conjunto de empresas (mono) produtoras desta
mercadoria, de forma que a cada industria corresponde um mercado.

Portanto, a industria, por seu turno, ¢ definida pelo grupo de empresas voltadas para a
producdo de mercadorias que sdo substitutas proximas entre si e, desta forma, fornecidas a um
mesmo mercado, este, por sua vez, corresponde a demanda por um grupo de produtos substitutos
entre si. Sendo um conjunto de atividades que se caracterizam pela transformacdo de matérias-
primas, de modo manual ou com auxilio de maquinas e ferramentas, no sentido de fabricar
mercadorias.

A industria pode representar um conjunto de atividades que guardam algum grau de correlagdo
técnico-produtiva, construindo um conjunto de empresas que operam métodos produtivos
semelhantes, incluindo-se em uma mesma base tecnoldgica.

De forma geral, mercado e industria representam espagos de concorréncia cuja delimitacdo nao
¢ estanque. Na economia industrial, em varias correntes, destaca-se claramente a busca pela
incorporacdo do crescimento e da acumulagdo de capital das empresas como determinantes
fundamentais da dindmica da economia capitalista.

2 A formacao da industria do Estado de Rondonia

Uma das principais caracteristicas dessa regido ¢ a existéncia de varios ciclos econdmicos. O 1°
ciclo da borracha , O Ciclo do Telégrafo , O 2° ciclo da borracha , O ciclo da cassiterita e do ouro ,
O ciclo da agricultura.

O 1° ciclo da borracha, que movimentou a economia da regido e trouxe as primeiras grandes
levas de migrantes, principalmente da regido nordeste, durou cerca de 50 anos. Deixou como
heranga a EF Madeira-Mamoré e as cidades de Porto Velho e Guajara-Mirim. De resto era a grande
floresta. Imensa, desconhecida, quase impenetravel. Encerrado esse ciclo, a economia regional
viveu um longo periodo de completa estagnagdo. Em 1971 o Ministério das Minas e Energia proibiu
a garimpagem manual, obrigando a mecanizacdo da lavra. Em 1970 a garimpagem atingira seu
pico, produzindo 4.721 toneladas de minério de estanho. A “‘sucessiva implantacdo de grandes
projetos resultou, pois, em saltos temporalmente descontinuos da capacidade produtiva regional”
(COSTA, 1990 p. 174).

A partir desta década comecou a surgir em Rondonia as primeiras industrias. J& em 1984,
existiam aproximadamente 690 industrias; em 1994, o nimero de estabelecimentos industriais
somou 3391 empresas, representando assim, um incremento da ordem de 491%. Em 2002
somaram-se 3585 industrias somente na economia formal, considerando apenas as empresas
regularmente constituidas, detentoras de CNPJ e Inscri¢ao Estadual.

O estado de Rondodnia seguiu uma tendéncia da regido norte durante o periodo que vai de 1970
a 1990. Um grande exemplo disso ¢ que durante os anos de 1970 e 1980 a participagdo relativa do
setor de servicos no PIB (Produto Interno Bruto) a custo de fatores da regido norte em relagdo ao
Brasil passou de 14,7% em 1970, passou, subseqiientemente, para 19,00% em 1975 e 37,2% em
1980 (COSTA, 1990) mostrando um crescimento gradual do setor industrial. Uma das maiores
dificuldades desse periodo era a falta de infra-estrutura principalmente no que se refere a transporte
e comunicagdo, o que exigiu do governo grandes investimentos na regido como, por exemplo, a
construgdo da BR-364 em 1981. Durante os anos de 1990 “dois importantes acontecimentos
estruturais favoreceram o crescimento economico de Ronddénia. Em 1995 ocorreu a construgdo de



um Porto Graneleiro, em Porto Velho, e dois anos depois houve a abertura da hidrovia do rio
Madeira” (FREITAS, 2009). Além disso, atualmente existe a preocupagdo de que o crescimento
industrial destruiria a floresta amazdnica. Fato esse ainda ndo comprovado, um ponto importante a
se destacar ¢ que o Brasil ndo pode abrir mao dos recursos naturais aqui existentes.

Por causa principalmente dos grandes projetos de desenvolvimento da regido amazdnica o
crescimento da industria regional tem sido exogenamente induzido pelo processo nacional de
industrializagdo, entretanto, a industria local ndo se encontra distribuida de maneira uniforme pelo
territério rondoniense, pode-se observar que um numero reduzido de municipios detém a maior
parte das unidades e dos trabalhadores da industria. Os centros mais importantes sdo: Ji-Parana,
Porto Velho, Vilhena, Jaru, Cacoal, Ariquemes, Rolim de Moura, Pimenta Bueno, Buritis ¢ Campo
Novo de Rondénia.

Desses municipios, sete estdo situados fora da microrregido de Porto Velho, demonstrando a
menor importancia da regido da capital na geracdo do produto industrial. Além da pequena
expressao do seu parque industrial e da auséncia de diversificagdo, a industria de Rondonia tem
como uma de suas principais caracteristicas o pequeno porte das unidades instaladas.

Uma das principais caracteristicas da industria rondoniense ¢ a pequena penetracdo de grupos
de outras unidades da federacdo, cerca de 96% das unidades locais t€ém sede em Rondonia,
enquanto os demais 4% tem sedes espalhadas pelos estados de Sdo Paulo, Parana, Amazonas, Rio
de Janeiro, Mato Grosso, além do Distrito Federal, com maior participacdo dos dois primeiros.
(SEADE, 2008)

Em relacdo ao periodo de inicio de operagdo das unidades, o desenvolvimento da atividade
industrial ¢ bastante recente no Estado. Nos setores de bens de consumo ndo-durdveis e bens
intermediarios, aproximadamente 90% passaram a funcionar a partir dos anos 80 (SEADE, 2008),
enquanto todos os estabelecimentos produtores de capital e de consumo duraveis iniciam seus
trabalhos a partir desta data, entretanto, na microrregido de Porto Velho todas as unidades de bens
intermediarios também se estabeleceram a partir da década de 80.

Apesar de n3o contar com grande participacdo de grupos de outros estados ou mesmo
estrangeiros, alguns dos principais segmentos da indistria rondoniense estdo bastante integrados aos
principais fluxos do comércio.

Outro fator importante a ser ressaltado a respeito das industrias do Estado de Rondénia ¢ a de
que as mesmas situam-se entre os Estados com niveis de difusdo de Tecnologias de Informacao
(TT). A excegdo da propor¢io de unidades de acesso a Internet, verifica-se uma leve concentragio
desses indicadores na microrregido de Porto Velho, onde as principais industrias usuarias de TI
pertencem as categorias de bens de consumo nio-duraveis, duraveis e de capital.

3 Setor industrial do Estado de Rondonia

Os dados usados para a analise da composi¢ao do setor industrial do estado de Rondénia foram
divulgados pela Secretaria de Planejamento do Estado — SEPLAN em parceria com o em parceria
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). O PIB de Rondonia divulga o valor
adicionado bruto de dezessete atividades econdmicas entre elas estdo: industria extrativa mineral e
industria de transformagdo, que sdo alvo deste trabalho. Os resultados apresentados compreendem
as informagoes relativas & composi¢do e evolugdo do Produto Interno Bruto de Rondonia (PIB,
2002-2006), a precos correntes e constantes do ano anterior.

Através dos resultados apresentados pela SEPLAN-RO pode-se verificar que a industria do
Estado de Rondonia é pouco diversificada, com cerca de 68% dos totais de unidades locais e do
pessoal ocupado pertencentes ao setor de bens intermediarios, vindo a seguir o setor de bens de
consumo, nao-duraveis, com aproximadamente 29% das unidades e 31% dos trabalhadores, ¢ o
setor de bens de consumo durdveis com inexpressiva participagao.

A tabela 1 apresenta as atividades com maior participagdo no valor adicionado bruto do setor
industrial: a industria de transformagdo com 44,40% e constru¢do com 29,74%, entende-se por
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valor adicionado como uma denominag¢do dada ao valor que se agrega em cada processo de
trabalho. Em volume acumulado, a industria apresentou crescimento de 5,6%. As atividades que
mais contribuiram para esse resultado foram extrativa mineral com um crescimento de 12,32% (em
fun¢do, principalmente, da exploragdo de cassiterita, calcario, diamante, granito, ouro, platina,
pedra, areia e outros); e construgao com 10,81%.

Segundo a mesma tabela, a atividade que gerou maior participagdo percentual no valor
adicionado bruto com um aumento proporcional no periodo 2002-2006 foi a atividade de producdo
e distribuicdo de eletricidade e gas, agua, esgoto e limpeza urbana que em 2002 era de 7% passando
em 2006 para 22,55%.

Na tabela 2 observam-se os municipios que apresentaram maior participagdo em termos de
valor adicionado em percentagem na indistria sendo os trés primeiros com maior representatividade
percentual: Porto Velho (22%) com as principais atividades na construgdo civil, servigos industriais
de utilidade publica e industria de transformacao (alimenticias, bebidas, confecgoes).

Tabela 1 - Participacdo (%) no valor adicionado bruto das atividades econémicas
do setor industrial, estado de Rondénia - 2002-2006 (Em Milhdes)

Industria Extrativista Mineral 2,65 2,772 336 142 3,32
Industria de transformacgao 54,09 57,9 493 68,5 444
Construgdo 36,27 28,48 33,65 20,33 29,74
Produgéo e distrib eletricidade e gés, agua, esgoto e limpeza urbana 7,00 10,9 13,69 9,74 22,55
Setor Industria 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: IBGE/SEPLAN, Contas Regionais do Brasil - 2002-2006.

Nota: (1) Dados sujeitos a revisao.

O segundo ¢ Ji-Parana com (10%) apresentando queda de 16,40% no biénio 2006/2005, ante a
participacdo de 11,95% no total do Estado, sendo suas principais atividades identificadas na
construgdo civil, seguindo-se da industria de transformagao (granito, para exportagdo; industrias de
minerais; ragdes e concentrados; alimenticias nos segmentos de frigorificos, laticinios,
beneficiamento e torrefagdo de café, beneficiamento de arroz; serrarias € madeireiras).

Tabela 2 - Valor adicionado do setor industrial e participacdo (%) dos municipios
(ranking dos maiores), estado de Ronddnia - 2005-2006 (Em R$ milhdes)

Porto Velho 290.150 354.436 22,16 18,16 21,56
Ji-Parana 1 90.949 1 64.289 -13,96 11,95 9,99
Vilhena 159.225 151.410 -4.91 9,96 9,21
Cacoal 181.487 149.401 -17,68 11,36 9,09
Ariquemes 1 14.057 121.097 6,17 7,14 7,37
Jaru 146.841 111.639 -23,97 9,19 6,79
Candeias do Jamari 37.389 101.976 172,75 2,34 6,20
Rolim de Moura 91.304 82.103 -10,08 5,71 4,99
Pimenta Bueno 58.037 4 6.605 -19,7 3,63 2,84
Ouro Preto do Oeste 30.788 30.475 -1,02 11,36 1,85
Total 1.300.226 1.313.430 1,02 81,37 79,90
Total do Estado 1.597.943 1.643.782 2,87 - -

Fonte: IBGE/SEPLAN - Geréncia de Estudos e Pesquisas - Contas Regionais/Municipais.

Nota: (1) Dados sujeitos a revisao.
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O terceiro ¢ Vilhena (9,2%) de participacdo no valor adicional estadual, sendo sua principal
atividade concentrada no segmento da industria de transformagéo (industria madeireira), seguindo-
se a alimenticia (beneficiamento de café e cereais; e frigorificos).

Na tabela 3 os municipios que apresentaram os maiores crescimentos percentuais na industria
em 2006 foram: Candeias do Jamari (172,75%); Monte Negro (116,91%); Novo Horizonte do Oeste
(111,93%); Rio Crespo (83,61%) e Sdo Felipe D’Oeste (80,94%). O fato interessante a se destacar ¢
que nenhum dos municipios com maior crescimento no valor adicionado esta entre os municipios
com maior participacao relativa na composi¢do da industria rondoniense.

No outro extremo, com 0s menores crescimentos, compareceram Costa Marques (-29,72%);
Jaru (-23,97%); Corumbiara (-19,78%); Pimenta Bueno (-19,70%) e Cacoal (-17,68%). Alguns
desses municipios apresentam variagdo negativa no valor adicionado do setor industrial no bi€nio
2005-2006.

Tabela 3- Valor adicionado do setor industrial dos cinco municipios com maior variacao (%) e dos
cinco com menor variagao (%) em valores nominais, estado de Rondodnia - 2005-2006 — Em R$
milhoes

Maiores variagdes nominais
01 Candeias do Jamari 37.389 101.976 172,75
02 Monte Negro 8.199 17.783 116,91
03 Novo Horizonte do Oeste 2.372 5.027 111,93
04 Rio Crespo 631 1.158 83,61
05 Sao Felipe D'Oeste 1.123 2.032 80,94
Menores variagdes nominais
01 Costa Marques 8.497 5.972 -29,72
02 Jaru 146.841 111.639 -23,97
03 Corumbiara 5.306 4257 -19,78
04 Pimenta Bueno 58.037 4 6.605 -19,7
05 Cacoal 1 81.487 149.401 -17,68
Fonte: IBGE/SEPLAN - Geréncia de Estudos e Pesquisas - Contas Regionais/Municipais
Nota:(1)Dados sujeitos a revisdo.

Na tabela 4. Nesta tabela apresenta-se o valor adicionado do setor industria e participagdo (%)
dos municipios em ordem alfabética com maior destaque no total do estado de Ronddnia, observa-
se que os municipios com maior representatividade percentual sdo: Porto Velho (21,56%) seguido
de Ji-Parana (9,99%), Vilhena (9,21%), Cacoal (9,09%) e Ariquemes (7,37%).

A tabela 4 também mostra a evolugdo desta participagdo durante os anos de 2002 a 2006.
Nenhum dos cinco primeiros municipios apresentou grande variacdo durante este periodo. Sendo
que no ano de 2005 os municipios de Porto Velho e Ariquemes apresentaram uma queda. Voltando
a crescer novamente no ano de 2006. Se compararmos o ano de 2002 ao ano de 2006 o municipio
que apresentou maior crescimento na participagdo do setor industrial foi o municipio de Vilhena
que passou de 8,31 em 2002 para 9,21% em 2006%.
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Tabela 4. Valor adicionado do setor indUstria e participacao (%) de cada
municipio no total do estado de Rond6nia - 2002-2006 (Em R$ Milhdes)

Rondonia 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Ariquemes 9,23 9,15 9,43 7,14 7,37
Cacoal 10,70 12,21 9,91 11,36 9,09
Candeias do Jamari 2,41 2,56 3,71 2,34 6,20
Jaru 6,79 6,52 6,96 9,19 6,79
Ji-Parana 9,87 9,46 9,23 11,95 9,99
Pimenta Bueno 2,41 2,62 2,96 3,63 2,84
Porto Velho 21,68 20,38 21,15 18,16 21,56
Rolim de Moura 4,79 4,18 3,79 5,71 4,99
Vilhena 8,31 9,41 8,41 9,96 9,21

Fonte: IBGE/SEPLAN - Geréncia de Estudos e Pesquisas - Contas Regionais/Municipais.

Nota: (1) Dados sujeitos a revisao.

4 Resultados

O setor industrial no Estado de Rondonia ainda se apresenta pouco significativo, além disso, a
producdo industrial mostra-se concentrada em poucos municipios sendo os principais: Porto Velho,
Ji-Parana, Cacoal, Vilhena e Ariquemes todos as margens da BR-364. Dentro do setor industrial os
segmentos que mais se destacam sdo: as industrias de madeira, de alimenta¢do ¢ bebidas e de
minerais ndo-metalicos.

Ao se analisar o nimero de empregos formais no estado de Rondoénia em 2007 (ultimo ano
divulgado pelo Ministério do Trabalho e Emprego - MTE). Pode-se perceber que embora o setor da
industria de transformacao tenha um papel importante, os setores que mais empregam no Estado sao
os setores da administragdo publica (96.692) seguido pelos setores de comercio (54.315) e servigos
(45.007).

Numeros de Empregos Formais Gerados em 2007

Extrativa Mineral 783
Industria de Transformagao 31.551
Servigos Industriais de Utilidade Publica 2.376
Construgao Civil 6.311
Comércio 54.315
Servicos 45.007
Administragdo Publica 96.692
Agropecuaria 8.479
Total 245.514

Fonte: Relagdo Anual De Informagdes Sociais — RAIS.
Ministério Do Trabalho e Emprego

Como exposto anteriormente o estado de Rondonia teve um processo de industrializagdo tardio
a partir dos anos 1970 e 1980. Hoje a economia do estado ainda mostra uma dependéncia
econdmica muito grande do terceiro setor da economia (administragdo publica, comercio e servigo).
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A industria ndo s6 em Ronddnia com em toda a regido amazodnica apresenta como caracteristica
marcante a “especializacdo no suprimento de insumos basicos, produtos minero-metalurgicos,
energéticos, eletro-eletrdnicos e metal-mecanicos, bem como geracdo de divisas via exportagdes,
preponderantemente de semi-elaborados, destinadas ao mercado internacional”. (COSTA, 1990)

Com o crescimento do numero de empresas, o nivel de crescimento industrial se mantém quase
constante ao longo dos ultimos vinte anos, mesmo considerando pequenas oscilagdes ocorridas. No
valor adicionado estadual em 2006, constatou-se um pequeno crescimento ¢ 2.9% nesse setor. No
estudo da serie 2002-2005, o crescimento mostrou-se bem maior 2008-2004 (26%) e 2004-2003
(20%), houve uma pequena queda no valor adicionado da industria, em 2006 em relagdo a 2005,
nos segmentos alimenticios e de bebidas; revistas e disco; produtos quimicos; borracha e plasticos.

Analisando os dados da Secretaria de Planejamento — SEPLAN que no setor industrial existem
cinco principais municipios a se destacar com maior representatividade percentual: Porto Velho, Ji-
Parand, Vilhena, Cacoal e Ariquemes. No municipio de Porto Velho (22%) as principais atividades
estdo concentradas na construgdo civil, servigos industriais de utilidade publica e indistria de
transformacao (alimenticias, bebidas, confecgoes).

No municipio de Ji-Parand (10%) apresentando queda de 16,40% no biénio 2006/2005, ante a
participagdo de 11,95% no total do Estado, suas principais atividades estdo identificadas na
construgdo civil, seguindo-se da industria de transformagao (granito, para exportagdo; industrias de
minerais; ragdes e concentrados; alimenticias nos segmentos de frigorificos, laticinios,
beneficiamento e torrefagdo de café, beneficiamento de arroz; serrarias e madeireiras).

Vilhena (9,2%) de participagdo no valor adicional estadual, sendo sua principal atividade
concentrada no segmento da inddstria de transformacdo (industria madeireira), seguindo-se a
alimenticia (beneficiamento de café e cereais; e frigorificos).

Cacoal (9,1%) com a industria de transformagdo como principal atividade (beneficiamento de
café e cereais, frigorificos e laticinios, refrigerantes, madeireiras, ceramicas, curtume e industria de
confecgdes).

Por fim, encontra-se Ariquemes (7,4%) de participacdo no valor adicionado da industria do
Estado, suas atividades concentraram-se na industria de transformacao nos segmentos madeireiros,
moveleiro e alimenticio. E o municipio com a maior participagdo na indéstria extrativa do estado
(43,63%), possuindo o maior garimpo de cassiterita a céu aberto do mundo (registra-se no
municipio a extracdo do estanho, chumbo, zinco e minérios de metais preciosos).

5 Conclusao

A economia do estado foi marcada por ciclos economicos que dificultaram a formagao de um
setor industrial no estado, assim a industria rondoniense acabou por se desenvolver de forma tardia,
além disso, o desenvolvimento da inddstria ndo se processou de forma igualitaria, mostrando-se
concentrada em poucos municipios (Porto Velho, Ji-Parana, Vilhena, Cacoal ¢ Ariquemes).
Atualmente a industria no Estado de Ronddnia ainda esta voltada para o setor agroindustrial
produzindo principalmente mercadorias ligadas a extragdo e a agricultura.

As perspectivas para o crescimento industrial da Amazonia sdo grandes principalmente através
da diversificagdo dos produtos de exportacdo como também da ampliacdo da industria para atender
o mercado consumidor local. Para que o desenvolvimento da indistria aconteca também sdo
necessarios altos investimentos na regido amazonica principalmente aqueles ligados a infra-
estrutura tais como: criagdo de rodovias (BR-319), hidrovias, e hidroelétricas, para ligar a regido
aos grandes centros consumidores. Um fator restritivo ao crescimento industrial da regido
amazodnica ¢ a questdo da preservacdo ambiental, assim sendo, além de promover a industrializagdo
essa tem que estar em sintonia com o meio ambiente.
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Resumo

O Projeto Intercambio Brasil e Holanda iniciado em 2007 foi formado por uma equipe de cinco
holandeses e quatro brasileiros, realizando uma integracao entre trés instituigdes de ensino superior,
sdo elas: Faculdade Sdo Lucas, Universidade Federal de Ronddnia e Universidade de Amsterda,
onde a equipe do projeto realizou um projeto com uma cooperativa, denominada
“COOPRUZOLE”, que vem inserindo-se no mercado através da producdo de flores tropicais. Esta
se encontra localizada no bairro Ulisses Guimardes em Porto Velho-RO. O objetivo do intercambio
foi o trabalho em grupo interdisciplinar e multidisciplinar, com o proposito de saber como os
agricultores utilizam o capital social ¢ humano na area de organiza¢do de flores tropicais para
alcancar um meio de vida sustentavel. Através de questiondrios estruturados contendo perguntas de
carater qualitativo e quantitativo foi possivel identificar quais sdo os objetivos da organizagdo da
cooperativa; como estd a situa¢do atualmente da organizacdo no grupo; quais sdo os capitais na area
da organizagdo; como estes capitais podem ser aproveitados para a futura cooperativa e quais sao as
solugdes concretas para melhorar a utilizagdo do potencial da cooperativa na organizagao.

Palavras-chave: Flores tropicais. Organizacdo. Sustentabilidade.
1 Introducéo

O agronegdcio das flores tropicais e das plantas ornamentais estd crescendo rapidamente no
Brasil, inclusive em Rondonia. Dentre as flores tropicais, as heliconeas sdo as mais produzidas, por
apresentarem consideravel beleza natural e durabilidade. Reproduz-se facilmente na Regido Norte,
devido ao clima favoravel. Sdo flores utilizadas em arranjos florais para corte, jardinagem em
vasos, flores e folhagens desidratadas para arranjos (SENAR, 2004).

A floricultura ¢ um dos ramos da agricultura de maior rentabilidade por area cultivada, com um
retorno rapido dos investimentos aplicados, tendo em vista o ciclo da producao de muitas espécies,
precisando de pequenas areas para cultivo, sendo uma atividade geradora de pouca mao-de-obra
direta e indireta, contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico do meio rural através do
aumento da renda e da oferta de emprego (SANTOS & ILKUJO, 2004).

O Brasil possui notorias vantagens comparativas para especializar-se cada vez mais na
producdo de flores, como uma série de micro-climas privilegiados, a grande disponibilidade de
terra, agua e energia ¢ madao-de-obra. No tocante as tecnologias agrondmicas, infra-estrutura
rodoviaria e portudria e canais de distribuicdo embora existam enormes disparidades entre as
diferentes regides do pais, tém-se observado avangos significativos nestas areas (CASTRO et al.
2005).
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Tratamos a parte da organizacdo da cooperativa, olhando-a na perspectiva dos objetivos
principais. Podemos dizer que a organizagdo juntamente com produ¢do e comercializagdo ¢ um
meio para alcangar os objetivos dos agricultores. Mas analisar como podemos usar a organizagao
para alcangar os objetivos principais, como tornar a cooperativa de produtores de flores tropicais da
zona leste (COOPRUZOLE), é o objetivo mais visado pelos seus componentes. Para descobrir
como alcancar a formacdo de uma cooperativa, tratamos a urbanizagdo como uma parte
independente da questdo principal, com seus proprios objetivos e capitais necessarios.

Esta questdo ¢ respondida por meio de cinco subquestdes:

. Quais sdo os objetivos da organizagdo da cooperativa?

. Como esta a situacdo atualmente da organizagao no grupo?

. Quais sdo os capitais na area da organizacao?

. Como estes capitais podem ser aproveitados para a futura cooperativa?

. Quais sdo as solugdes concretas para melhorar a utilizagdo do potencial da cooperativa na
organizacao?

Os assuntos estdo relacionados as oportunidades e obstaculos, porém, no caso do assunto
organizacgao isto ndo € relevante, pois se considera que estes itens se tratam mais da parte externa da
cooperativa como ¢ comum no caso da comercializagdo, mas na organizacdo o assunto ¢
completamente interno.

O assunto muito comentado pelos membros do grupo durante as entrevistas foi a questdo da
legalizacdo da cooperativa. Os membros afirmam que a legalizacdo iria facilitar os acordos com as
atuais e futuras parcerias. Os componentes destacam o trabalho cooperado por meio da unido do
grupo nas atividades de trabalho em conjunto, troca de experiéncias e conhecimento, participagao,
comprometimento e divisdo de tarefas (conforme a preferéncia dos produtores).

WD R W N —

2 Metodologia

A pesquisa na organizagdo foi envolta pelos principais capitais aqui tratados: capital humano e
capital social. Estes formam a base dessa pesquisa, sendo aplicados alguns métodos para obtengdo
dos dados como entrevistas (semi-estruturadas), observagdo direta e indireta (participativa) e
seminarios.

As entrevistas foram realizadas com os produtores da cooperativa, cooperativa Acai,
cooperativa de Produtores de Flores Amazonicas (em Ji-Parana), Coordenadoria das Mulheres,
CUT (Central Unica dos Trabalhadores), professores da UNIR (Universidade Federal de Ronddnia)
¢ Ribamar Cavalcante (administrador, voluntirio na Incubadora da UNIR). Nas entrevistas
aplicadas, buscou-se saber sobre a divisdo de tarefa, troca de conhecimento, lideranca, qualidade
organizacional, dindmica de grupo, participacdo e superacdo de dificuldades na organizagao.

As observagdes foram feitas por meio de reunides, semindrios, entrevistas com atores
principais, observando in loco as atitudes e atividades dos membros da futura cooperativa. Como
exemplo, podemos citar os seminarios da CUT (Seminario Estadual da Comissdo Nacional da
Amazdénia e Seminario gratuito da Agroex — ensinamentos de exportacdo da producdo).
Ressaltamos que as observacdes tiveram enfoque na dindmica de grupo, o papel individual dentro
do grupo e a relagdo existente entre os membros da cooperativa com os demais atores envolvidos.

Demais informacoes foram retiradas do I Seminario de Flores e Plantas Ornamentais de
Rondoénia realizado no CETENE em 2007. Os palestrantes e temas que contribuiram para essa
pesquisa foram: José Luis Montejano (O Poder do Associativismo: Os Desafios do Futuro da
Floricultura Brasileira) e Karla Cristina Paiva Rocha (A Histéria do Sucesso da COFEP -
Cooperativa dos Floricultores do Estado da Paraiba).
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3 Resultados e Discusséo
3.1 Organizagdo da COOPRUZOLE: Atualmente

Atualmente o grupo possui 22 produtores associados. Estd sendo formada uma diretoria de
quatro pessoas composta por presidente, vice-presidente, secretaria e conselho fiscal.

Seus colaboradores ndo observam a necessidade de uma divisdo de tarefas, portanto, esta ndo
existe. Mas, muitas atividades ja estdo em fase de realizagdo pelo coletivo como: organizagdo das
reunides; lideranga nas reunides; organizar local apropriado para se reunir; organizar a abertura das
reunides; contatar parcerias (grupos de interesse); visitar semindrios sobre a area; participar de
cursos; registrar a cooperativa; guardar informagdes necessarias sobre os produtores; registrar
produtos; fazer arranjos; transportar produtos para feiras e vender nestas.

Quadro 1 - Modelo: Divisao de Tarefas

Tarefas Presidente Direcdo Outros produtores
Organizar as reunides X

Liderar as reunides X

Acomodagao para se reunir X

Organizar abertura da cooperativa X X

Contatar parcerias X

Visitar seminarios X X X
Participar de cursos X X X
Registrar a cooperativa X

Registrar produtos X

Fazer arranjos de flores tropicais X X

Transportar produtos para feiras X

Vender nas feiras e eventos X X X

FONTE: Dados da pesquisa.

Os produtores tiveram dificuldades para organizar reunides, porém, a lideranca nestas ¢ sempre
sobreposta pela presidente, por enquanto, a unica encarregada por todas as tarefas, ja que ndo existe
divisdo. A cada duas semanas, sdo feitas reunides. A futura cooperativa ¢ composta por 22
componentes, porém, em cada reunido a média de pessoas presentes sdo oito. Os assuntos
geralmente tratados dizem a respeito as novidades e atividades da cooperativa. Seus integrantes nao
dao muitas opinides a respeito das decisdes informadas e ndo fazem compromissos apos ou durante
as reunides, sempre ficam a espera da decisdo presidencial. No inicio, durante ou no fim dos
assuntos tratados, a atencdo para o locutor nio ¢ total, muitos dos integrantes ficam dispersos:
conversando ou se ausentando algumas vezes do local destinado a discussdo, atrapalhando muitas
vezes a concentragdo de outros. Quando € solicitada a ajuda dos componentes na realizacao das
feiras ou outro evento qualquer, poucos se manifestam. A presidente e a diretoria mantém uma
otima relagdo dentro do trabalho. Fora do ambiente de trabalho também mantém uma relagdo muito
boa.

A diretoria tem papéis confusos, seus componentes tém dificuldades de entender a sua funcao.
Como exemplo, podemos citar o caso da presidente que chama um dos produtores, vice-presidente,
mas esta acha que ela é primeira secretaria. Portanto, ndo identifica o seu verdadeiro papel dentro da
cooperativa.

As reunides sempre acontecem em uma das chacaras dos produtores da cooperativa, ndo tendo
um processo rotativo de lugares, quase sempre acontece na mesma chacara, um lugar bom para se
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reunir tendo um amplo espaco, mas podem acontecer alguns problemas durante essa reunido com a
distragdo dos membros por se encontrarem em um ambiente movimentado por outras pessoas.

Os assuntos colocados em pauta nem sempre sdo aqueles organizados pela COOPRUZOLE
para a discussdo, fazendo com que, as reunides se estendam muito e os assuntos realmente
importantes sejam resolvidos em uma outra hora.

Se olharmos o foco das tarefas executadas pela cooperativa pode-se constatar que a maioria das
tarefas enfoca as relagdes externas.

A representante da cooperativa (presidenta) tem uma boa articulagdo politica, muitos contatos
externos que podem abrir portas para cooperativa na area de mercado, assisténcia técnica, apoio a
financiamento e apoio organizacional. Possui também grande disponibilidade para frequentar
reunides, feiras, seminarios, cursos, entre outras coisas similares, realizando bons contatos.

Apesar de possui varias atribuigdes deixam de lado alguns pontos bem importantes como a
organiza¢ao interna, produgdo e outras oportunidades de mercado.

Aconselhamos que para se organizar a cooperativa, todas estas partes sdo importantes, tendo
um segmento ligado a outro (se ndo se tem uma boa producdo, ndo se vende; se ndo se tem venda,
ndo se tem renda para investir; se ndo se investe ndo se tera uma boa producgdo, formando um
circulo vicioso). E valido ressaltar que é preciso realizar uma analise dos diferentes fatores, para
assim ter-se uma visao da situagdo atual.

No momento, a cooperativa ndo tem uma visao coletiva. Assim, ndo fica claro o que o grupo
esta precisando e quais as prioridades das demandas. As tarefas realizadas nao estdo enfocando
todas as areas da organizagdo; isso foi identificado como um problema. Sem uma visdo, as tarefas
que ja estdo sendo executadas ndo tem o resultado desejado. Por exemplo: a presidente investe
bastante tempo nos contatos externos para buscar apoio para a cooperativa, mas apesar desse
trabalho, ainda ndo achou apoio concreto e sustentavel.

Para saber o que a cooperativa precisa para crescer ¢ necessario criar uma visdo coletiva, “a
declaracdo de visdo de uma empresa deveria refletir as aspiragdes da empresa e suas crencas”. Nas
entrevistas realizadas, os membros apontaram como as maiores dificuldades:

¢ Falta de unido no grupo;

e Precisa-se de uma melhor organizacao;

e A falta de comprometimento (responsabilidade) e a ndo divisdo de tarefas sobrecarrega
muito alguns componentes;

e Naio existe respeito as opinides alheias;

¢ Precisa-se de mais confianca entre os proprios membros da cooperativa;

e Perda de animo.

Porém, muitos membros disseram que pelo fato de o grupo estar no inicio de suas atividades,
grandes dificuldades ainda ndo existem.

Todos os membros indicaram quais atividades gostariam de exercer, mas eles ndo sabem muito
como contribuir com o grupo. No momento, a Unica tarefa clara para todos € participar das
reunides. Os componentes da cooperativa tem idé€ias claras sobre os motivos e objetivos do grupo,
mas estas idéias ndo sdo expressas por causa das dificuldades existentes. A participacdo de todos
nas decisOes ajudaria muito a enfrentar os obstaculos e atingir os almejados objetivos.

Para o crescimento da futura cooperativa, ¢ necessario que algumas reunides sejam compostas
também pelos parceiros (grupos de interesse) que a cooperativa constrdi, para que os acordos
tratados sejam de conhecimento de todos. Isto ndo acontece. Estas reunides ocorrem com
aproximadamente cinco produtores do grupo e estes passam os assuntos tratados para os demais,
porém, a informacdo nem sempre chega como foi tratada durante as reunides.
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3.2 Flores Tropicais e a COOPRUZOLE

O governo estadual apresentou as flores tropicais como uma nova oportunidade para os
pequenos produtores. O projeto que estimulou estes produtores a trabalhar com flores tropicais, foi
o projeto Rondonia em Flores em 2004.

O grupo comegou com sete mulheres formando uma associagdo que durou um ano, porém,
havia apenas producdo. Mas estas ndo queriam so6 produzir, mas também vender. Entdo comegaram
uma cooperativa, ja que os trabalhos iriam se intensificar.

Para a formagao de uma cooperativa faz-se necessaria a participacdo de no minimo 20 pessoas.
O grupo precisava crescer € por isso novas pessoas (a maioria delas convidadas pela presidente)
foram convidadas a participar da cooperativa. Dos novos integrantes, nem todos se conhecem desta
forma, a presidente tem uma posi¢ao central nos contatos de todo o grupo.

Em Abril de 2007 a presidente decidiu formar/legalizar a cooperativa, registrando o grupo de
produtores. Esta também entrou em contato com o SEBRAE, Coordenadoria das Mulheres,
EMBRAPA (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria), entre outras, para facilitar o processo
para a cooperativa.

Pode-se concluir brevemente que desde o inicio do grupo até hoje, a presidente ¢ a unica
pessoa que conhece todos os associados, faz o registro dos mesmos e se comunica com grupos
externos. Como os demais integrantes ficam ausentes destas relagdes, isso compromete a unido da
cooperativa.

3.3 Capitais na Area de Organizac&o

Quando sdo mostrados os varios capitais existentes, verifica-se que nem todos eles se encaixam
na organizacgdo. Alguns podem participar desta area, porém, o grupo ndo possui tal capital, como € o
caso do capital fisico: a cooperativa ndo possui um espaco em comum para que este possa ser
discutido neste projeto.

Os capitais mais relevantes na area de organizagdo s@o os capitais humanos e sociais. Os
seguintes paragrafos tratardo sobre em qual forma estes dois capitais existem na area da organizagdo
da futura cooperativa e como foram analisados.

Capital humano: este capital relaciona-se com os proprios integrantes da futura cooperativa: a
for¢a de trabalho dos membros e suas qualidades quanto aos conhecimentos e capacidades. Todos
possuem certas capacidades e conhecimentos que podem contribuir com a cooperativa, porém,
muitos destes conhecimentos ndo sdo exibidos por conta da ndo manifestagdo dos mesmos nas
decisdes ou atividades realizadas, ou quando exibidos ndo sdo aproveitados ao maximo, o que
atrapalha o avango da cooperativa. Conforme pardgrafos anteriores, o capital humano atualmente do
grupo nao tem o rendimento esperado.

Capital social: este estd concentrado nas maos da presidente. Isto foi verificado por meio das
entrevistas com os componentes da cooperativa.

A presidente na maior parte do tempo fica responsavel por procurar e negociar com as
parcerias, as atividades do grupo. A mesma possui muitos contatos com 0s O6rgdos municipais e
agéncias estaduais como, por exemplo: Prefeitura Municipal de Porto Velho - SEMDES (Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Socioecondmico), EMBRAPA (Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria de Rondonia), CETENE (Centro Tecnologico de Estudos e de Negocios de
Ronddnia) entre outros. Mas por enquanto, estes contatos nao estdo sendo uteis, pois a cooperativa
consegue pouca ajuda financeira.
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3.4 Aproveitamento dos Capitais Existentes na Organizacao
3.4.1 Capital humano

Como ja comentado anteriormente, o capital humano ndo esta sendo usado de forma correta
por falta de participagdo de todos os membros. Para que esta participacdo seja efetiva € necessario
um maior comprometimento. Este pode vir da realizacdo: o que ¢ feito pela cooperativa ¢é recebido
de volta, tornando-se um investimento. A consciéncia das proprias qualidades e capacidades ajuda
na satisfacdo do comprometimento. Pode-se citar como exemplo a sobrecarga de tarefas sobre a
presidente e a falta de atencdo nas reunides: isso faz com que a contribuicao dos outros seja perdida.

A falta de espaco para novas idéias também € um fator importante na contribui¢do. Esta pode
ser suprida pela descentraliza¢do das atividades. As conscientizacdes das qualidades alheias sdo
grandes motivagdes a todos, disponibilizando maiores espagos para idéias, significando novas
oportunidades.

Outra questdo a ser tratada é a divisdo de conhecimentos. Desta forma o capital humano nao
fica so para o integrante, crescendo este capital em toda a cooperativa. Até o momento, esta divisdo
ndo ¢ completa.

3.4.2 Capital social

Como no caso do capital humano, este também precisa ser compreendido, pois, ndo esta sendo
aproveitado como deveria. Isto tem a ver com o fato de a presidente ter os contatos externos, mas
ndo mostrar a real situagdo do grupo, esperando sempre um “pequeno” apoio das parcerias. Quando
uma organizacdo mostra sua real situacdo aos parceiros, pode-se tirar deles muito mais do que se
espera. Isto acontece com a Cooperativa Agai. Entdo, como o capital social pode ser aproveitado de
uma forma melhor? Uma condi¢do para que isso aconteca ¢ que a cooperativa tenha uma visdo e
missdo estabelecida dentro do grupo para que nos momentos de pedidos de recursos, o grupo saiba
exatamente onde estdo as necessidades.

3.5 Solugdes Concretas que Melhoram a Utilizagdo do Capital na Organizagao

Foi realizada uma oficina (workshop) sobre organizagdo da futura cooperativa. A reunido foi
caracterizada com exercicios experimentais, para visualizar e refletir como funciona a dindmica
dentro de um grupo para alcancar a unido. Esta foi realizada com a ajuda de um profissional
experiente em cultura organizacional das empresas.

Para preparar a oficina, precisou-se explicar ao profissional os resultados da pesquisa na
organiza¢do, nos quais o mesmo analisou quais tipos de exercicios correspondiam com a
cooperativa.

Como foi explicado anteriormente, todos os agricultores precisam demonstrar mais
participagdo e unido para melhor usar o seu capital humano e entregar a realidade do grupo, que
precisa de um visdo coletiva para aproveitar mais o seu capital social.

Os varios exercicios praticados fizeram com que os integrantes pudessem experimentar como
¢ de fato, a dindmica em grupo. Seis exercicios foram feitos e cada um deles tinha objetivos
diferentes.

Como exemplo, podemos citar a dindmica da laranja: sentados em circulo, cada um do grupo
precisava passar a laranja com os pés para a pessoa ao lado, deixa-la cair até a fruta retornar a ponto
de partida. Caso a fruta caisse, a dindmica teria que comegar novamente, até¢ todos conseguisse. A
intengdo desta atividade era analisar as rea¢des do grupo quanto a motivagdo aos outros, criticas,
descobrir papéis de pessoas (quem se manifestaria como lider ou algo do tipo) e trabalho
cooperativo. Apos esta, os membros puderam expressar as dificuldades encontradas, o que eles
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aprenderam e como eles podem usar esta informagdo na cooperativa. Com esta avaliagdo, todos
precisam estar atentos as opinides alheias tendo o direito de contradizer as idéias expressas.

Alcangar os objetivos da organizacdo ¢ um processo a longo prazo: passo a passo, as atividades
tem que mudar. Consideramos que s6 uma oficina ndo pode mudar a situagao real da cooperativa de
uma vez, mais se constitui como o primeiro passo criando uma consciéncia para os produtores por
meio das dindmicas do grupo. Além disso, a oficina da idéias concretas de como trabalhar juntos de
uma maneira mais efetiva, levar os membros a ter unido.

4 Conclusao

Sugestdes para a organizagdo, extraidas das entrevistas com os atores externos foram:
pesquisar o perfil dos membros para descobrir qual divisao de tarefas funciona melhor; trabalhar em
equipe funciona muito bem, porque pessoas trabalham juntas em grupos menores e tem mais
responsabilidade e sentem-se mais envolvidas. Nos grupos menores, os membros participaram mais
e contribuiram mais que no grupo inteiro. No capital humano, as qualidades individuais estavam
sendo aproveitadas de uma maneira melhor; abrir uma oportunidade para os membros deixarem
sugestdes e reclamagdes. Com isso, cada associado fica sabendo o que acontece e pode reagir;
favorecer e estimular os contatos informais entre os associados. Os capitais na area de organizacao
sd0: capital humano e capital socia. O capital humano poderia ser melhor aproveitado através de
uma maior participacdo dos membros e maior espago para as idéias dos mesmos, resultando assim
na demonstra¢do das qualidades de todos, isto €, um grande aproveitamento para a cooperativa.
Enquanto que para o capital social é necessaria a formulagdo de uma visdo, buscando ter uma exata
necessidade no momento de contatar os agentes externos, tendo maior potencial de conseguir o
apoio/recurso necessario.
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A Producéo de Algodao Agroecoldgico, Formacéao de Rede e Cooperativas
Participantes em Rondonia

Cassio Sousa Nascimento
Carlos André da Silva Miller

Resumo

Este artigo tera como analise a producgdo de algodao agroecologico no Brasil onde em sua maioria
os Estados produtores localizam-se na Regido Nordeste, tendo como paralelo a producdo
convencional no pais onde o principal Estado produtor ¢ Mato Grosso. O estudo tem como
finalidade a funcionalidade da Cooperativa Acai localizada em Porto Velho, Rondonia junto a Rede
Justa Trama, sendo a mesma formada por cooperativas que utilizam o algodao agroecologico como
forma de trabalho coletivo, tendo como matéria-prima o algoddo cultivado no interior do Ceara.O
algodao é um produto que desde a Revolucao Industrial na Inglaterra tem parte essencial na vida do
ser humano. Com o passar do tempo, com o avanco da tecnologia, a produgdo de algoddo cresceu
de uma maneira significativa, trazendo consigo o uso de produtos quimicos, fazendo do algodao um
dos produtos onde se utilizam grandes quantidades de agrotdxicos para a sua fabricacdo. Em relacdo
a isso buscou-se de maneiras que mitigassem os efeitos dos produtos quimicos no meio ambiente.

Palavras-chave: Produgdo Agroecologica, Cooperativa Justa Trama, Rede Justa Trama.
1 Introducéo

Graves problemas ambientais tém sido provocados pela expansdo da agricultura decorrentes da
acdo homem na natureza como, por exemplo, erosdo e degradagdo do solo por produtos quimicos, e
com isso diminuindo a biodiversidade, na poluicdo do ar, do solo, das aguas, gerando grandes
prejuizos para todos os tipos de vida.

Isso tem levado cada vez mais a buscar métodos ecologicamente corretos e assim minimizar os
efeitos da agricultura na natureza. O manejo ecologico de plantas, agua, fauna, resulta num
crescimento sustentavel, que traz grandes beneficios como a fertilizagao do solo, a ndo poluigdo das
aguas, e com isso trazendo para os agricultores e consumidores uma vida saudével. Ainda mais
considerando a agricultura em constante processo de expansdo, a busca por novas técnicas de
cultivo tornou-se imprescindivel (LIMA E OLIVEIRA, 2000).

Uma rede de produgdo agroecologica denominada Justa Trama passou a ser desenvolvida a
principio no Ceard com o plantio do algodoeiro na safra de 1993/94 por agricultores familiares no
municipio de Taua no semi-arido do Estado de Ceara (LIMA, 1995), que contava com apoio técnico
de varias empresas, como a Esplar — Centro de Pesquisa e Assessoria, uma ONG sediada em
Fortaleza (CE) e foi organizada pela Associacdo de Desenvolvimento Educacional e Cultural
(ADEC). Varias empresas procuravam comprar o algoddo cearense, mas por se tratar de um cultivo
familiar e de baixa produtividade, que nao ultrapassava 5 toneladas por ano, motivo pela qual
poucas empresas se interessavam em financiar essa produgdo. Mesmo assim a pluma a pluma
agroecologico era vendida 30% a mais do que os produtos convencionais.

A rede agroecoldgica também apresenta conotagdo social, vez que traz consigo o conceito de
economia solidaria, que segundo Azambuja (2009), destaca-se o perfil ideologico de solidariedade,
como o proprio nome ja deixa evidente, trata-se de trabalhadores que expressa, valores e principios
como solidariedade, igualdade, participacdo ¢ democracia. Em contraste a isso, observa-se que no
meio capitalista o individuo busca o beneficio proprio, onde ¢ obrigado a vender a sua forga de
trabalho, para a sua sobrevivéncia.
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O estado de Rondonia, por estar localizado na Floresta Amazonica e ter sido palco de uma
ocupacdo desestruturada, a preocupagdo agroecoldgica ¢ mais evidente e faz-se necessario ampliar
o foco quanto a questdo ambiental. Nesse sentido, o uso de estratégias amparadas no conceito de
desenvolvimento sustentdvel apresenta-se como uma alternativa eficaz. Na regido norte, dentre as
atividades econdmicas com esta preocupacdo, destaca-se o extrativismo de sementes e frutas
regionais, como ocorre com o agai em Ronddnia. Dentro desse contexto, a cooperativa ACAT esta
inserida na cadeia produtiva do algoddo agroecologico, objeto de estudo desta pesquisa.

Tem-se, portanto, como objetivo de pesquisa responder ao seguinte questionamento: quais as
informagdes disponiveis sobre producdo agroecoldgica, bem como qual a participagdo da
cooperativa Agai, como ator participante da rede Justa Trama em escala local?

2 Revisao da literatura

Um meio alcangado por agricultores familiares ¢ pelas cooperativas que sdo um conjunto de
pessoas que através de meios solidarios, que busca uma interagdo entre outros, onde ocorre a
autogestdo dos cooperados. O surgimento do cooperativismo moderno inicia-se no século XIX na
Inglaterra, com a Revolucao Industrial. O advento das maquinas modifica grandemente as relagdes
de produgdo e a divisdo do trabalho. Na Idade Média a economia era exercida por corporagdes
profissionais, na qual o artesdo fazia parte. Assim com o surgimento das maquinas houve uma
transformacdo muito grande, pois as corporacdes perderam lugar diante o sistema capitalista de
produc¢do

O movimento de ajuda mutua (cooperativismo) iniciou na Inglaterra com Robert Owen. Na
Franga, o movimento cooperativista representou uma negociagdo do capitalismo e foi incentivado
por Charles Fourier, Saint-Simon e Luis Blanc, os quais procuram organizar cooperativas,
principalmente com artesdos arruinados pela Revolugéo Industrial. Com o passar dos anos, em lugar
do contetido socialista, o cooperativismo adquiriu caracteristicas mais atenuadas de reforma social,
nas formulagdes de Beatrice Potter Webb, Luigi Luzzatti e Charles Gide (SANDRONI, 1996).

Por sua vez, o aparecimento de Economia Soliddria iniciou-se na Europa, através dos
socialistas utopicos, que buscavam meios alternativos ao capitalismo. Através da Histéria pode-se
observar que os empreendimentos de economia social surgem geralmente em periodos, sob o
impulso de uma dindmica socio-econdmica fruto de uma grande crise (LEVESQUE; MALO;
GIRARD apud LECHAT, 2002).

Segundo LECHAT (2002) foram grandes os precursores da Economia Solidaria: Saint-Simon,
Fourier, que nasceram antes da Revolu¢do Francesa; Owen e Proudhon que morreram entre 1848 e
1870 e Kropotkin e Landauer nascido apds 1870 e falecidos pouco depois da Primeira Guerra
Mundial.

O surgimento da Economia Solidaria seria um modo alternativo em frente ao capitalismo
moderno, onde se observa a cima de tudo o lucro. A Economia Solidaria surgiu entdo para suprimir
as pessoas “excluidas” da sociedade. Com isso abriu espagos para 0s micros € pequenos
empresarios, no qual abriam por conta propria seus negocios (POCHMAN, 2004).

Exemplos no qual podemos demonstrar sdo aquelas empresas que por varios motivos acaba
fechando as portas, e acabam falindo com isso os proprios empregados da empresa como forma de
continuarem nos seus empregos acaba autogerindo a empresa, as chamadas ‘“‘cooperativas
defensivas” (LIMA, 2008).

Segundo a Secretaria Nacional de Economia Solidaria - SIES, economia solidaria ¢
compreendida como o conjunto de atividades econémicas — de produgdo, distribui¢do, consumo,
poupanga e crédito — organizadas e realizadas solidariamente por trabalhadores e trabalhadoras sob
a forma coletiva (caracteristica principal) e autogestiondria (sdo geridos pelos proprios
trabalhadores), na qual cada participante tem direito a voto.

Quando nos referimos a Economia Solidéria, estamos analisando uma visdo mais ampla na
qual esta inserida o cooperativismo, que segundo Kreutz (2004) ¢ um movimento internacional, que



24

busca constituir uma sociedade justa, livre e fraterna, em bases democraticas, através de
empreendimentos que a atendam as necessidades reais dos cooperantes, e remunerem
adequadamente a cada um deles, uma forma de gestdo, onde todos trabalham para sua sobrevivéncia
onde os meios de producdo sdo geridos por todos.

3 Metodologia

A presente pesquisa foi conduzida em duas fases. A primeira baseou-se em coleta de
documentos publicados acerca da producdo de algoddo agroecologico como teses, dissertagdes,
artigos, paginas da internet, entre outros. A finalidade foi obter todas as informacdes acerca da
producdo e relacionamento dos elos participantes da rede justa trama.

Para comparacdo, coletou-se também, informagdes sobre a produgdo de algodao convencional
e assim tornar possivel comparativos entre as formas convencionais de cultivo e a forma
agroecoldgica.

A segunda etapa, foi conduzida sobre o aspecto descritivo-analitico e de consulta, ou seja, o
estudo ndo serd somente dedutivo ou indutivo. Os resultados foram construidos a partir de
constantes idas e vindas entre campo tedrico e campo empirico, durante toda a pesquisa. Foi, a
principio, realizada uma entrevista semi-estrutura com gestores da Cooperativa Acai, no caso a
Diretora Financeira da Cooperativa Antonia Chaquian, com a finalidade de obter informagdes
acerca das atividades realizadas pela cooperativa, e também dados relevantes para a pesquisa, bem
como a participacdo da cooperativa junto a Rede Justa Trama com o intuito de compreender o nivel
associativo dos cooperados, bem como identificar outras possiveis cooperativas e associagdes
participantes dessa rede.

4 Resultados e Discussao

Ao longo dos anos, a agricultura brasileira vem evoluindo cada dia mais podemos observar,
por exemplo, na Tabela 1 a produgdo de algodao convencional.

Tabela 1 — Quantidade produzida de algodao em toneladas

2003 2004 2005 2006 2007 % de~
Producéo

Brasil 2.199.268 | 3.798.480| 3.666.160| 2.898.721 4.110.822 100%
Mato Grosso 1.065.779 1.884.315 1.682.839 1.437.926 | 2.204.457 54%
Bahia 276.360 704.163 822.401 810.253 1.125.240 27%
Goias 305.187 469.794 432.045 202.914 296.553 7%
Mato Grosso do Sul 159.060 187.296 176.131 94.116 183.216 4%
Sé&o Paulo 167.000 224.700 231.330 144.370 118.101 3%
Demais Estados 225.882 328.212 321414 209.142 183.255 4%

Fonte: IBGE

De forma geral, na Tabela 1, pode-se observar que os principais produtores sdo: Mato Grosso,
o qual representou, em 2007, 54% da producdo nacional, seguido pela Bahia (27%), Goias (7%),
Mato Grosso do Sul (4%) e Sao Paulo (3%). Da mesma forma quanto ao rendimento do hectare, os
precos pagos pelo kilo de algodao (Tabela 3) retrairam-se considerando a comparagao entre 2003 e
2007. A média nacional mostra reducdo de preco de R$ 1,22/kilo para R$ 0, 97/kilo.
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Tabela 3 — Preco pago pelo kilo do algodao produzido

2003 2004 2005 2006 2007
Brasil R$ 1,22| R$ 1,37| R$ 1,66 | R$ 0,98 | RS 0,97
Mato Grosso R$ 1,16 | RS 1,29 R$  2,45| RS 095 R$ 094
Bahia RS 1,39| RS 1,37| R$ 1,03| RS 1,00| RS 0,97
Goias R$ 1,22 R$ 1,77 RS 1,01 | R$ 1,23| RS 1,27
Mato Grosso do Sul R$ 1,25| RS 1,21 RS 0,90| RS 098 R$ 0,92
Sao Paulo RS 1,19| RS 1,32| R$ 0,86| R$ 0,87| RS 1,12
Demais Estados RS 1,34| R$ 1,32| R$ 097| R$ 0,88| R$ 0,80

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em IBGE.

Esses dados gerais servem para demonstrar a importancia da producdo de algodao no Brasil e
principalmente, o fato de haver grande mercado consumidor da matéria-prima produzida, seja
convencional, seja agroecoldgica.

No que se refere a produgdo agroecoldgica, esse processo de cultivo agroecologico iniciou-se
ha quinze anos, conduzida inicialmente por agricultores de Taua, interior do Ceara, que contam com
apoio técnico e na comercializagdo, pelo ESPLAR — Centro de Pesquisa e Assessoria, uma ONG
com sede em Fortaleza (LIMA, 1993; LIMA, 1995; SOUZA, 1998). Esses Estados ndo apresentam
uma produtividade significativa, quando comparado aos grandes produtores de algoddo, pois seu
cultivo faz-se em agricultura familiar em areas de produgéo consorciadas com outras culturas, como
milho e feijao. Ja no Parand a lavoura de algoddo orgénico ¢ plantada em sistema de monocultivo.

Além dos agricultores cearenses, outros grupos de produtores se juntaram na produgdo
agroecologica, é o caso da Paraiba, Rio Grande do Norte e Pernambuco e o Parana na regidao Sul.
Entretanto sua produ¢do no maximo alcangou 20 toneladas, como aconteceu na safra 2000/01, e
agora tem uma oscilagdo entre 10 e 20 toneladas um volume pequeno para a demanda da industria
téxtil.

A Tabela 4 apresenta os dados de producao de algodao agroecoldgico em 2006.

Tabela 4 — Producéo de Algod&o Orgéanico Agroecoldgico no Brasil em 2006.

Regides N° de % Area % Producéo %
Produtores (ha.) (ton algodéo)
Nordeste 304 95,0 270 92,8 36,0 64,7
Ceara 206 64,4 218 75,0 20,0 36,0
Paraiba 18 5,6 19 6,5 5,0 9,0
Pernambuco 62 19,4 21 7,2 6,2 11,1
Rio Grande do Norte 18 5,6 12 4,1 4.8 8,6
Sul 16 5,0 21 7,2 19,6 35,3
Parana 16 5,0 21 7,2 19,6 353
TOTAL 361 100 291 100 55,6 100

Fonte: LIMA E SOUZA, 2006.

Como pode ser observado na Tabela 4, apenas duas regides produzem algodao agroecoldgico.
Na regido Sul apenas um Estado faz parte dessa produ¢do, que no caso ¢ Parand. Nos Estados da
regido Nordeste, o principal produtor é Ceara, que em 2006 teve uma produgdo de 20 toneladas
representando 36% da produgdo agroecologica nacional. O que pode ser explicado pela presenca da
rede Justa Trama, que desenvolveu a produ¢@o, quando comparado com os demais estados; embora
tal produgdo apresenta indicativos de crescimento.

A Figura 2 apresenta, espacialmente, os principais estados produtores de algoddo convencional
e agroecologico.
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Figura 2 — Principais Estados produtores de algod&o convencional e agroecolégico
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Fonte: Elaborado pelo Autor com base em IBGE; Lima e Silva (2006)

Como pode ser observado na Figura 2, nota-se que onde estdo localizados os principais
produtores de algoddo convencional e agroecoldgico, nele observa-se que tanto na producdo
convencional quanto na agroecoldgica ocorre uma concentracdo dos Estados produtores. A
producdo agroecoldgica localiza-se principalmente na Regido Nordeste e também no Parana,
Regido Sul, contudo na produgdo convencional os Estados localizam-se principalmente na Regido
Centro-Oeste, englobando também os Estados da Bahia e Sao Paulo.

Os precos pagos pelo kilo da pluma para o algodao agroecologico tem sido bastante superior ao
preco pago pelo algodao convencional, conforme pode ser observado na Tabela 5.

Tabela 5 — Precos pagos pelo kilo do algodéo agroecoldgico em estados nordestinos e a média
brasileira

Local Preco Pago Fonte
Ceara (Taud) R$ 1,66/Kg. em 2007 ESPLAR
Paraiba RS 5,00/Kg. em 200 InvestNE
Rio Grande do Norte / RS 6,00/Kg. em 200 Diaconia
Pernambuco

Meédia (Brasil) R$ 0,97/Kg. em 2007 IBGE

Fonte: Elaborado pelo autor.

Como pode ser analisado na Tabela 5, o preco pago por cada Estado pelo algoddo
agroecoldgico. Nota-se as diferencas de precos dos tipos de algoddo seja convencional ou
agroecoldgico. Por exemplo, enquanto no Ceara o kilo do algodao agroecolégico ¢ em torno de
R$1,66, enquanto a média nacional é cerca de R$0,97/kg.

Em compensacdo outros Estados da Regido Nordeste, ndo ficam para trds em se tratando de
valorizagdo dos precos do algoddo agroecologico, no caso Paraiba e Rio Grande do Norte onde o
preco do algoddo é respectivamente R$5,00 e R$6,00/kg, mostrando de fato que a produgdo
agroecologica por meio de redes solidéarias tem potencialidades.

Mesmo sendo sua producdo pequena, o algoddo agroecoldgico vem alcangando novos rumos
em sua comercializagdo. Em 2004 uma recém empresa francesa, Veja Fair Trade, procurava
algodao agroecoldgico para fabricar calgados esportivos no Brasil, destinados ao comércio europeu.
Entdo souberam sobre o algoddo agroecologico cearense através da ESPLAR. Logo, quando
vieram, adquiriram trés toneladas de pluma de algoddo da ADEC — Associagdo de Desenvolvimento



27

Educacional e Cultural — formada por agricultores/familiares agroecologico daquele municipio
(Lima, 2005).

Ainda de acordo com o autor, também em 2004, a Univens, uma cooperativa de costureiras de
Porto Alegre (RS), articulou uma rede de cooperativas e associagdes de trabalhadores de toda a
cadeia téxtil para fabricar confec¢des. Assim, em 2005, a Univens langou a marca Justa Trama, da
cadeia ecoldgica do algodao cearense.

Uma dessas cooperativas, a cooperativa Nova Esperanca (CONES), de Nova Odessa (SP),
participa dessa cadeia té€xtil em que realiza a fiacdo do algoddo agroecologico. Outras cooperativas
participam dessa cadeia é o caso da Cooperativa Agai, sediada em Porto Velho (RONDONIA),
onde homens e mulheres de 7 Estados da Amazdnia, produzem corantes naturais, coletam e
beneficiam sementes e outros elementos da Amazdnia “biojoias” que sdo utilizadas nas roupas da
Justa Trama (INSTITUTO SEMEAR, 2008).

A Cooperativa Agali, parte integrante da rede, encontra-se na cidade de Porto Velho, Rondonia
e na busca de melhor conhecimento sobre as atividades realizadas no mesmo A Cooperativa foi
fundada em 07/01/2003, por um grupo de artesdos num total de 22 pessoas. Os objetivos principais
que levaram a criagdo da cooperativa foi a de ter uma local para a venda de seus produtos,
apresentarem seus principais produtos para futuros compradores € com isso participar de feiras.
Enfim, hoje a cooperativa tém parcerias junto ao Banco do Brasil e SEBRAE.

Atualmente a cooperativa conta com um total de 70 cooperados (todos artesdos), tanto na
capital Porto Velho quanto no interior do Estado de Ronddnia. H4 na capital cerca de 50 artesdos
(cooperados) e no interior 20 cooperados, que vem a capital destinar seus produtos junto a
cooperativa. Os principais produtos fabricados pela Cooperativa Agai sdo: biojoias feitas através de
um meio sustentavel, quadros entalhados, cerdmica, materiais indigenas, entre outros.

E por ser uma colheita “correta”, tras grandes beneficios para a floresta que ndo esta sendo
derrubada e também para os proprios coletores, aqueles individuos excluidos da sociedade que
através da colheita mantém a floresta, trazendo desenvolvimento sustentavel para a regido, sem
destruir o meio ambiente.

A Cooperativa Acai ¢ uma cooperativa de 2° grau (dona de outra cooperativa), no caso uma
das donas da Rede Justa Trama, criada em 2006. A reparticdo das vendas ¢ feita da seguinte
maneira: 20% das vendas vao para a Rede Justa Trama e os 80% restantes fica na Cooperativa, para
custeio e manutencdo da cooperativa.

A Rede Justa Trama divulga e vende os produtos da cooperativa, utilizam as biojoias feitas
pela Cooperativa Acai para adorno e assessorios das roupas da Justa Trama, trazendo grandes
beneficios para a cooperativa como a divulgacdo das biojoias em feiras, municipios, paises e
capacitacdo dos cooperados no Plano de Manejo Florestal Ecologicamente Correto, que no caso €
um projeto de capacitacdo, ligado a Unisol. A UNISOL Brasil - Unido e Solidariedade das
Cooperativas Empreendimentos de Economia Social do Brasil - tem por objetivo principal reunir as
entidades, empresas coletivas constituidas por trabalhadores, que atendam as finalidades do seu
estatuto, a fim de promover efetivamente a melhoria sécio-econdmica de seus integrantes, lhes
garantido trabalho e renda com dignidade.

Segundo entrevista, internamente ha falta de organizacdo como controle (entrada/saida) de
mercadorias. Contudo na cooperativa ocorre a preservacdo do meio ambiente, recentemente a
cooperativa obteve parcerias com a SEDAM, SEMAGRIC, que através desses 0rgaos a cooperativa
futuramente ird receber um selo que € um certificado de qualidade de que seus produtos sdo
ecologicamente corretos e que também dé suporte e assisténcia para a cooperativa, sem mencionar a
inclusdo social praticada pela cooperativa que através do trabalho em conjunto realizam tarefas
conjuntas com a favor do bem estar da cooperativa.
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5 Conclusdes

A producdo de algoddo sempre teve importincia dentro do agronegécio nacional e tem
crescido ao longo do tempo, através de grandes investimentos e com técnicas que possibilitam que a
cotonicultura brasileira se desenvolva cada vez mais. Como estd ocorrendo com os grandes
produtores de algoddo. Com isso surge um algoddo que ndo usa sem nenhum tipo de produtos
téxicos, fazendo com que o produto tenha uma procura bastante grande.

As oportunidades da produgdo agroecologica estdo surgindo em muitos Estados principalmente
na regido Nordeste, como ¢ o caso de Ceara, que evita a erosdo do solo, ndo polui os rios por meio
de uso de agrotdxicos, entre outros. Consciéncia essa que traz grandes beneficios para o meio
ambiente.

Destaca-se a importancia do apoio as organizagdes governamentais € ndo governamentais para
que se desenvolva, pois possibilita que familias possam conhecer métodos simples e sustentaveis
para sua propria subsisténcia.

Pode-se observar que além ter métodos simples, a rede Justa Trama, trds outras benfeitorias
para a Rondbnia, em especial Porto Velho, pois incluem pessoas para o trabalho cooperado onde
ocorre a unido e a solidariedade aprendem a serem empreendedores e a utilizar os recursos da
natureza por meio sustentavel. Nao esquecendo a questdo ambiental em torno da cooperativa, onde
coletam sementes da floresta para fabricacao de biojoias, onde ndo a derrubada de nenhuma arvore,
tornando uma produgdo renovavel.

Contudo, diante disso, a Rede Justa Trama necessita de uma melhor articulagdo entre os
agentes, pois as redes solidarias parecem ter sustentabilidade, desde que sua organizacdo
operacional e estratégia sejam efetivas e beneficiem diversos agentes em varias unidades
federativas.
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A Relacdo Campo-Cidade e o Agronegdcio da Soja no Municipio de Vilhena/RO

Diego Alves Lus
Ricardo Gilson da Costa Silva
Resumo

Este artigo tem como eixo principal de analise compreender a expansdo do cultivo de soja no
municipio de Vilhena, sul do Estado de Ronddnia. A necessidade de expansdo do mercado global
trds consigo modificagdes na organizacdo territorial, desse modo este municipio tem como
caracteristica econdmica o cultivo de soja, sendo o maior produtor do estado. Compreende-se esse
processo no avango do agronegocio pelos agentes econdmicos, reestruturando o espago geografico
com a insercdo de estruturas fixas para poderem adequar-se ao padrdo de consumo e as
necessidades impostas pela demanda externa. Dessa maneira se impde uma dinamica territorial
recente com transformagdes e a interdependéncia na cidade e no campo. A globalizagdo da
economia altera as relagdes sociais, sendo esse periodo envolvido pelo uso da técnica, da ciéncia e
da informacdo tornando as necessidades globais concretizadas no local. As politicas publicas
alicercam tal processo pelo fato de oferecer subsidios, desse modo estimulam a presenca de
empresas privadas, que modificam as estruturas do espago, formando arranjos produtivos rurais e os
servicos e fluxos urbanos decorrentes do agronegocio. Como partido tedrico-metodologico,
conduzimos nossa reflexdo com base na teoria geografica da sociedade elaborada por Milton
Santos, abordando a expansdo do meio técnico-cientifico-informacional. Como procedimentos
técnicos, seguimos com analise estatistico-catografica utilizando o software de cartografia tematica
PHILCARTO.

Palavras-Chave: Globalizagio, Soja, Territorio, Campo e Cidade.
1 Introducéo

O presente artigo foi desenvolvido a partir da necessidade de compreender as modifica¢des que
ocorrem no espago geografico do municipio de Vilhena. Em func¢do das novas caracteristicas
impostas pelo mercado externo. Desse modo, o territorio se reestrutura para suprir a demanda de
producdo econdmica, apresentando novas funcionalidades regionais.

Os resultados dessas transformacdes estdo relacionados com o processo atual de globalizagio
da economia, tendo suas implicacdes no territério e no atual dinamismo visualizado na atuacdo
social e econdmica desse municipio. As novas relagdes cidade e campo que surgem em fungdo do
cultivo de grios e principalmente a produgdo de soja, sendo estd commoditiesl solicitada para
abastecer a demanda do mercado externo, formam novos arranjos territoriais em Vilhena. Tais
atividades exigem uma adequacdo da cidade para se estruturar com os equipamentos adequados
para abastecer o campo. Com isso se configura um novo dinamismo, sendo os meios de producao
alicergados pela inovago tecnologica, evolucdao da ciéncia e a espacializacdo das informagdes. O
estado comparece neste processo com, as politicas publicas de desenvolvimento econdmico, que
servem de incentivo para as empresas privadas se instalarem, o que termina por modificar o
territorio. Para uma producdo mais eficiente se torna essencial a transformacdo territorial,
adequando-o para uma atividade de maior qualidade e quantidade, suficientes para atenderem as
demandas externas.

A metodologia utilizada, parte da compreensao e identificagdo dos elementos potenciais que
engendram a dindmica territorial, entendido como eixos norteadores da pesquisa. O processo

1 O termo significa literalmente “mercadoria” em inglés. Nas relagdes comerciais internacionais, o termo
designa um tipo particular de mercadoria em estado bruto ou produto primario de importancia comercial (...).
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metodolégico se estrutura, em conceitos tedrico-metodologicos sobre as reflexdes teodricas do
geografo Milton Santos. Como procedimentos metodoldgicos, sistematizamos a pesquisa a partir do
trabalho de campo, seguido de técnicas estatistico-cartograficas para mapear tais processos,
utilizando o software de cartografia tematica PHILCARTO.

2 A Expanséo do Territdrio

A producio do territério® se estabelece em fungio da intensidade dos investimentos, sendo
esses alocados no lugar onde se percebe a tendéncia de desenvolvimento da producdo econdmica.
No municipio de Vilhena, as empresas instalam filiais para poder gerenciar o armazenamento € o
escoamento de graos produzidos, para abastecer o mercado externo.

Desse modo, tem-se na area de estudo, apresentada no (cartograma 1), o dinamismo imposto
pelo processo da economia globalizada, sendo que a maior parte dos graos produzidos, entre eles
destaca-se o cultivo de soja, no municipio de Vilhena, localizado no sul do estado de Rondonia, sdo
destinados para o abastecimento da demanda externa.

CARTOGRAMA 1- Localizagéo da area de estudo
N

Legenda
01 - Vilhena

Base Cartografica extraida do Mapa Rodoviario de Ronddnia, 1993.
Arte Gréfica: Luiz Cleyton Holanda Lobato.
Adaptacéo: Diego Alves Lus

Atribui-se desse modo o fato de empresas relacionadas com o desenvolvimento do
agronegocio, sendo aqui entendido como os negdcios vinculados a agricultura, se instalarem no
municipio impondo novas formas fixas e também novos meios de escoar a produgdo com os fluxos.

% Territorio aqui ¢ entendido de acordo com Raffestin (1993, pp.143-144) “Um espago onde se projetou um
trabalho, seja energia e informagao, e que, por conseqiiéncia, revela relagdes marcadas pelo poder. O espago ¢
a” prisdo original , o territorio ¢ a prisdo que os homens constroem para si”.
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Desse modo o cultivo de soja, traz consigo, as empresas vinculadas com as atividades
agropecuarias. Tais comércios sdo especializados no fornecimento de insumos, fungicidas,
herbicidas, adubos, fertilizantes, manuten¢ao de equipamentos agricolas, etc.

As empresas trading3, como as empresas Amaggi e Cargill, tém suas atividades vinculadas
com o armazenamento, o transporte ¢ a comercializagdo das commodities. Isso configura no
territorio um dinamismo atual, caracterizado pela necessita de expansdo de mercadorias solicitadas
para exportag@o, como € o caso no municipio de Vilhena no cultivo de soja.

As cidades se tornam foco do capital e de instalagdes, sendo essas essenciais para operagdo e
circulagdo dos recursos mundializados. Dessa maneira tais adequacdes sdo impostas pelo modo de
producdo alterando o espago geografico.

As politicas publicas sdo realizadas para incentivar e favorecer a instalagdo dos grupos que irdo
gerenciar e controlar a modernizagdo econdmica local. A aplicagdo fundamental se caracteriza pelos
incentivos fiscais, dando as empresas autonomia para atuarem no territério por um periodo de
tempo relativo sem a necessidade de pagar tributos ao governo.

O aumento da producgdo de grios esta associado com a revitalizagdo da Hidrovia Madeira-
Amazonas a partir de 1997, sendo essa retomada pelo Programa Brasil em Ag¢ao (NUNES, 2004). O
transporte fluvial é um meio essencial de deslocamento, pois o seu menor custo, torna a demanda
pelo produto crescente para as atividades econdmicas externas. Desse modo, as estratégias
implementadas pelas empresas e agentes privados, se deram no sentido de garantir o controle e a
gestdo dos grdos de soja, impondo desse modo inovagdes técnicas para poder exportar sua
produgao.

Em 1997, pelo fato da hidrovia estd em fase de reestruturacdo percebe-se também o ndo
desenvolvimento da produgdo. Ja a partir dos anos posteriores se verifica um aumento do cultivo do
principal produto exportado, a soja a partir de 1998. De acordo com o grafico 1, tem se a maior
produtividade no ano de 2005, com aproximadamente 120.000 (Ton.).

Gréfico 1: Producéo de Soja (Vilhena) 1996-2006
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Essa dinamica impde no estado uma geografia agricola recente, onde os espacos sdo
apropriados, formando um fator sécio - espacial diferenciado pelas novas vertentes de producdo e
tendo dessa forma sua fronteira agricola ampliada.

3 O Territorio e os Espacos da Globalizacéo

3 Expressdo em inglés cujo significado literal ¢ companhia comercial. No Brasil, ela designa a companhia de
grande porte que se dedica ao comércio internacional.
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A produgdo do territorio se estabelece em funcdo da intensidade dos investimentos, sendo esses
alocados no lugar onde se percebe a tendéncia de desenvolvimento da produgido econdmica. Diante
disso, as novas modalidades de apropriacdo do territorio sdo impostas com maior vigor neste inicio
do século XXI, tendo como foco principal o processo de globalizagdo e os meios de producao.
Assim, a durabilidade dos produtos, a quantidade e a qualidade tém que ser adequados aos padrdes
de exigéncia para atender as solicitagdes do mercado externo. Para o atendimento de tais demandas
novos territorios sdo incorporados e isso € entendido como uma dimensdo fundamental da
globalizacdo. Pois, a apropriagdo do espago geografico se efetivou principalmente pelo modo de
expansdo do capital incorporando assim os espagos (SENE, 2003). Entdo dessa maneira os
empreendimentos estabelecem sua escala de produgdo no espago de forma estratégica para uma
maior efetivagdo da produgdo, buscando maiores vantagens econdOmicos e se alocando em
municipios que oferecam suporte para produgdo e circulacdo das mercadorias (SILVA, 2005).

Dentro desse contexto, compreende-se a incorporacao de Rondonia com o avango agropecuario
sendo alicer¢ado pelo desenvolvimento econdmico. Devido a este fato o territorio tem seus
acréscimos de ciéncia e técnica, ¢ o espaco geografico se apropria de novas caracteristicas que
definem seu local de produ¢do (SANTOS & SILVEIRA, 2005). A mudanga da técnica de
apropriagdo do territdrio traz consigo o avanco dos espagos de globalizagdo, promovendo as
transformacgdes territoriais sendo os agentes (publicos e privados) os principais atores por esse
campo de poder. Portanto, o territério implica na interdependéncia entre os projetos que vao incluir
deste 0 uso da natureza pela acdo humana, isto com a inseparabilidade entre a materialidade,
delimitando com o trabalho e politica (SANTOS & SILVEIRA, 2005). Logo, o territério na época
atual tem sua caracteristica imposta pela exploragdo do conhecimento sobre um determinado local e
expandindo a apropriagdo de sua fronteira agricola.

4 As Redes e a Interdependéncia do Territério

As redes trazem consigo uma estratégia no plano da geopolitica de integrar os territdrios de
inovar seus recursos de movimentar sua economia. (DIAS, 2007). Com isso, se formam no territorio
pontos de articulacdo para facilitar o escoamento de mercadorias para seu destino, formando as
redes territoriais.

Diante destes fatos além das redes se estabelecem também a comunicacgdo, estando estas
presentes nas estratégias que sao desencadeadas pelos atores para dominar as superficies e os pontos
utilizando a gestdo e o controle das distancias (RAFFESTIN, 1993). Isto representa a conexdo de
um ponto de areas produtivas, com sua conexdao ao mercado externo, com isso se estabelecem
novos padrdes de delimitagdes territoriais formando uma renovagdo geografica dos meios de acdo e
implementacdo das estratégias pelos agentes (publicos e privado).

Rede Territorial: transportes e circulacdo de soja Amazonia Meridional
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Para atender as necessidades dos deslocamentos de produtos grandes eixos de transporte se
formam. A Hidrovia Madeira-Amazonas, se estabelece para superar os limites e ligar os eixos de
transporte ¢ suas demandas econdmicas nacionais e mundiais (NUNES, 2004). Tal projeto
revitalizado a partir de 1997 (Programa Brasil em A¢2o), sendo um meio de transporte essencial e
de menor custo, aumentando a pressdo para o avango ¢ o escoamento dos graos de soja (SILVA,
2005), isto estd evidenciado no cartograma acima, sobre o desenvolvimento das redes entre os
estado de Mato Grosso, Rondonia, Amazonas ¢ Pard. Para o escoamento dos graos, ao longo do
trajeto se firmaram as empresas de compra destes produtos como as empresas
HERMASA/AMAGGI e CARGILL, estruturando o espago lhe caracterizando com novos
significados.

Nesta perspectiva, as dinamicas agricolas das areas de producdo, exigem das cidades a
interligacdo com os centros globalizados e a inser¢do dos meios mais modernos de produgao.
Assim, a configuracdo da rede e as suas articulagdes sejam em nivel (Mundial, Nacional e
Local/Regional) formam locais onde a fun¢do esta relacionada com os agentes econdmicos. Com
isso, formando os pontos da dindmica do mercado externo com a produgdo interna e as sua
interconexdes.

5 Relacdes Campo-Cidade: A Interdependéncia do Territorio

Nessas dindmicas a escala de acdo dos agentes publicos, econdmicos e sociais engendram as
condi¢des para uma reestruturacao territorial, sobretudo, quando se considera que, na atualidade,
essas atividades sdo cada vez mais interdependentes e portadoras de razdo e escala globalizada. O
espago torna-se a ser uma questdo central para agentes de toda a ordem. Tanto o Estado como as
empresas nacionais e internacionais revitalizam, por meio de suas estratégias, o papel do espago
para a acumulagao capitalista.
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A expansdo dessas arecas se da pelo fato, das caracteristicas climaticas propicias ao
desenvolvimento do cultivo de grios como os de soja, milho e arroz e o desenvolvimento e
aperfeicoamento dos métodos utilizados para expansdo da agricultura. Além disso, as vastas
extensdes de terra a facilidade de obtencdo de crédito, atuam de maneira conjunta para poderem
atender a solicitagdes externas e ampliar o processo de acumulagdo de capital.

A expansao territorial, assim se configura impondo novos meios de producédo aos ja existentes,
impondo técnicas, mudando a dindmica, as relagdes sociais, alterando as relagdes de poder, esses
sdo fatores que ddo solidez ao cultivo de soja. Em Rondbnia os principais municipios presentes
neste processo, se localizam no sul do estado, onde produgdo se configura com maior relevancia
em Vilhena (Cartograma 1).

Cartograma 1: Rondonia - Soja (Producéo) 2006
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Logo, os avangos desses cultivos estdo também relacionados com a evolucdo das técnicas,
sendo essas utilizadas para se obterem melhores resultados para se poder alcangar os resultados
esperados para o abastecimento das demandas, sendo dessa forma as pesquisas cientificas ¢ a
tecnologia a base desse aumento da produgao e expansao do territorio.

6 Considerac6es Finais

No periodo atual, portanto se estabelecem a reciprocidade dos lugares, constituindo as
dinamicas territoriais com uma mobilidade exercida para se poder abastecer as demandas globais.

As agdes dos agentes econdmicos, sendo estimuladas pelas medidas adotadas pelo Estado,
quando fornecem subsidios para as atividades impostas ddo uma nova configuracdo de arranjos
produtivos rurais ¢ aos servigos e os fluxos urbanos, sendo decorrentes da atividade econdmica do
agronegocio.

Desse modo temos a incorporagdo de areas, cuja sua base tem na expansdo do cultivo de graos
a formacdo dos poélos de desenvolvimento, estando estes ligados aos espagos globalizados,
formando estruturas fisicas para poderem comportam as demandas e a revitalizagdo dos meios de
transporte para escoar os produtos (fluxos).
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Assim a organiza¢ao do territorio, recebe novos conteudos e significagdes, sendo pressionados
principalmente pelas atividades de ordem global. Desse modo, o espago geografico do municipio de
Vilhena tem seu espago de produgdo, com a inser¢do de capitais, maquinario agricola, as
construcdes, os arranjos territoriais, devido a expansdo do cultivo de soja, tendo a formacdo do
espaco globalizado.
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A Relacéo Entre o Programa Nacional de Erradicagdo da Febre Aftosa e a
Exportagdo de Carne no Estado de Rondonia Durante os anos de 1999 A 2007

Lucas Muniz André
Jonas Cardoso
Resumo

Este artigo elaborara uma relacdo entre o Programa Nacional de Erradicagdo da Febre Aftosa
(PNEFA) e as exportagdes de carne no Estado de Rond6nia no periodo compreendido entre 1999 e
2007, onde mostrara que o investimento na sanidade da pecudria do estado, mediante iniciativas
privadas e publicas, tornou classificando o mesmo como uma zona livre da aftosa com vacinagdo a
partir de 2003, proporcionando uma grande alavancagem nas exportagdes da carne e uma mudanga
no quadro de exportacdes do estado de Rondonia a partir do ano de 2004.

Palavras-Chave: Febre aftosa; Erradicacdo; Exportacdo; Sanidade.
1 Introducéo

O Estado de Rondonia, atualmente, ¢ classificado como zona livre da aftosa com vacinagdo.
Do total de seu territorio, apenas 25% sdo destinados a exploragdo agropecuaria, permanecendo os
75% restantes como areas de preservacdo e protecdo ambientais. Dentro da politica de satde
animal, essas 4areas apresentam-se como eficientes barreiras naturais que, somadas aos
investimentos realizados nos tltimos anos para fortalecimento do sistema estadual de vigilancia
zoossanitaria, constituem as garantias adequadas para uma segura amplia¢do da zona livre de febre
aftosa.

Para mostrar este fato, no capitulo dois serd mostrada a histéria do Programa Nacional de
Erradicagdo da febre aftosa — PNEFA, que ¢ tido como o marco da luta contra a febre aftosa. Ja no
terceiro capitulo, serdo observados alguns dados e resultados de prevencao no estado de Rondonia,
mostrando a parceria entre as iniciativas privada e publica no combate & febre aftosa para alcancar o
reconhecimento de zona livre de aftosa com vacinagdo perante a Organizagdo Mundial de Satde
Animal - OIE, que possibilitou um consideravel aumento da participacdo da carne nas exportagdes
do Estado de Rondonia.

Como conclusdo sera demonstrada a importancia da conquista perante OIE para a exportagdo
do Estado de Rondonia, entretanto ¢ importante que ndo haja um relaxamento por parte dos
produtores e orgaos federais, estaduais e municipais tanto no combate 4 aftosa quanto na busca em
atender cada vez mais as exigéncias do mercado externo, tais como a rastreabilidade bovina e a
carne com certificado de origem.

2 Programa Nacional de Erradicacédo da Febre Aftosa - PNEFA

A luta contra a febre aftosa no pais, de forma organizada e oficial, vem se desenvolvendo ha
pelo menos 35 anos. O ano de 1965 ¢ tido como um marco inicial das atividades, quando foi
implantado no Estado do Rio Grande do Sul o Programa de Combate a Febre Aftosa, programa este
que nos anos seguintes foi estendido aos estados de Santa Catarina, Parana, Sao Paulo, Minas
Gerais, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso, Goias, Rio de Janeiro e Sergipe.

Em 1968 o Brasil contraiu um empréstimo junto ao Banco Interamericano para
Desenvolvimento - BID, para financiar o Projeto Nacional de Combate a Febre Aftosa desenvolvido
em trés etapas até 1982.

Ja no ano de 1987, com o financiamento do Banco Internacional de Reconstrucdo e
Desenvolvimento - BIRD, foi implantado o Projeto de Controle das Doengas dos Animais, com
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especial atencdo ao controle e a erradicagdo da febre aftosa, entretanto, sua duragdo foi de apenas 8
anos.

Em 1992, profissionais do MAPA, das secretarias estaduais de agricultura e representantes de
segmentos da cadeia produtiva da bovinocultura, com a assessoria do Centro Pan-americano de
Febre Aftosa — PANAFTOSA, revisaram a politica e as estratégias de combate a febre aftosa,
visando a erradicacdo desta doenca do pais. As agdes foram regionalizadas, tendo como base os
circuitos pecuarios. A participacdo da comunidade interessada (produtores, agroindustrias,
comércio, universidades, etc.) em todas as fases e atividades do Programa passou a ser utilizada
como elemento principal.

Em 1995, consolida-se a parceria do setor publico com a iniciativa privada, materializada
através da criagao do Comité Nacional de Satide Animal - CONASAN, constituido, principalmente,
pelos agentes econdmicos da cadeia produtiva da carne e do leite. Em complemento e como apoio a
estrutura e responsabilidades do servigo veterinario oficial, o setor privado participa do PNEFA
através da mobilizacdo de recursos e de influéncias politicas para sua sustentacao,
responsabilizando-se, principalmente, pelas seguintes atividades: participagdo nos processos de
tomada de decisdo, organizagdo de comités estaduais e municipais, organizacao de fundos privados,
realizagdo de atividades especificas como a vacinagdo e apoio com recursos financeiros para custeio
de acdes especificas.

Em 1998, colhe-se o primeiro grande resultado da reformulagdo do PNEFA: o reconhecimento
internacional da zona livre de febre aftosa, com vacinagdo, constituida pelas unidades federativas do
Rio Grande do Sul e de Santa Catarina.

No ano 2000, no que se refere aos resultados obtidos, o PNEFA convive com dois cenarios
distintos, um favoravel, representado pela conquista do reconhecimento internacional de uma nova
zona livre de febre aftosa com vacinagdo, integrada por parte dos estados que compdem o Circuito
Pecuario Centro-Oeste, onde, segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA), envolve uma area geografica de 1,6 milhdo de km2, com um total de 62 milhdes de
bovinos distribuidos em 622 mil rebanhos.

Paralelamente a esse reconhecimento, na zona livre de febre aftosa representada pelos estados
do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina ¢ retirada a vacinagdo contra a febre aftosa, visando a
evolugdo da condigdo sanitaria para zona livre sem vacinagcdo. Em oposi¢do a estes resultados
positivos, ¢ registrada, no més de agosto, a reintroducdo da febre aftosa no Estado do Rio Grande do
Sul, comprometendo a condig@o sanitdria da primeira zona livre de febre aftosa implantada no pais
e interrompendo o projeto de implantagdo de uma zona livre de febre sem vacinac¢do. A doenga foi
eliminada através de agdes de emergéncia sanitaria, que envolveram a destruicdo dos animais
susceptiveis e a interdi¢do de algumas rurais.

Em 2001 o pais vive nova experiéncia envolvendo cenarios favoraveis e desfavoraveis dentro
do PNEFA. Como importante conquista, registra-se o reconhecimento internacional ao pleito
brasileiro para ampliacdo da zona livre de febre aftosa com a incorporacdo de uma area aproximada
de 1,9 milhdes de km2, com 53,7 milhdes de bovinos distribuidos em 555 mil propriedades.
Entretanto, persistem os problemas sanitirios no cone sul, desta vez em propor¢des mais
expressivas, registrando-se a ocorréncia de mais de dois mil focos tanto na Argentina como no
Uruguai e nova reintrodug@o no Rio Grande do Sul.

3 A Luta Contra a Febre Aftosa no Estado de Ronddnia

O principal elemento de protecdo para Rondonia, além da autonomia do estado em relagdo aos
produtos de risco para febre aftosa, é representado pela existéncia de eficientes barreiras naturais
localizadas nas divisas com estados do Circuito Pecuario Norte e na fronteira com a Bolivia.

Os limites geograficos do Estado de Ronddnia representam aproximadamente 3 mil km. De
acordo com o IDARON, deste total, 28% encontra-se na divisa com o Estado de Mato Grosso do
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Sul, componente da atual zona livre de febre aftosa com vacinagdo, 32% com o Estado do
Amazonas, 0,8% com o Estado do Acre € em torno de 40% com a Bolivia.

Com o Estado do Amazonas a regido de divisa € representada em toda sua extensdo pela densa
Floresta Amazonica. As sedes dos municipios de Canutama e Labrea, AM, distam mais de 190 km
dos limites de Ronddnia, sem presenca de malha vidria que permita comunicacdes diretas entre
esses municipios e o estado. Apenas com o municipio de Humaita, AM, no extremo nordeste de
Rondonia, ha possibilidades de acesso através da BR-319 e do Rio Madeira. Nesta regido de
Rondonia foi estabelecida uma zona tampao, com apoio de postos fixos de fiscalizagdo. Com 0
Estado do Acre, a divisa, além de reduzida, ocorre também em regido de Floresta Amazonica, com
acesso apenas através da BR-364. Nessa regido foram implantados postos fixos de fiscalizacao.

Rondo6nia, status sanitario livre de Febre aftosa com vacina¢do, reconhecida
internacionalmente desde 21 de maio de 2003 pela Organizagdo Mundial de Satde Animal — OIE,
ha oito anos ndo tem nenhum foco de Febre Aftosa. O graficos 1 abaixo mostra a evolu¢dao da
vacinagdo do rebanho bovino contra a febre aftosa através dos programas de vacinagdo
desenvolvidos pelo IDARON, onde, a partir de Novembro de 2001 o total de Rebanho vacinado
iguala-se ou fica muito préximo do rebanho existente no Estado.

GRAFICO 1

RELAGAO: REBANHO TOTAL X REBANHO VACINADO NO PERIODO DE MAIO
DE 1999 A NOVEMBRO DE 2007
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do IDARON

Ja o grafico 2 apresenta a propor¢do do rebanho, onde, mais uma vez, cita-se que, em alguns
anos, o total de rebanho vacinado chega a ser 100% da porcentagem do rebanho existente,
demonstrando, desta forma, o sucesso que o programa de erradicacdo da aftosa tem alcangcado em
Rondonia.

GRAFICO 2
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PORCENTAGEM DO REBANHO VACINADO NO PERIODO DE MAIO DE 1999 ANOVEMBRO
DE 2007
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Fonte: Elaboragio propria a partir de dados do IDARO

Essa condig@o dos Estados célebres pela OIE s@o caminhos trilhados pelos Governos Federal e
Estadual, com o apoio dos Orgdos Privados de Defesa Sanitaria Animal e dos Produtores Rurais. O
objetivo ¢ atingir o Programa Nacional de Erradicacdo de Febre Aftosa, todos tendo a Pecudria
como a principal economia.

Para Santana (2009), Ronddnia mantém sua condi¢ao desde 1999, através da Agéncia Idaron
com a parceria do Fundo Emergencial de Febre Aftosa do Estado de Rondonia — FEFA/RO, que
incentiva através das campanhas e palestras a preven¢do sanitaria. Algumas parcerias foram
intensificadas no comego de maio de 2007 com a Bolivia nos 1.444 km de fronteira entre os dois
paises. Entre as a¢des inclui-se o treinamento de Médicos Veterindrios bolivianos, producao e
distribuicdo de materiais educativos sobre a sanidade animal e o apoio logistico a vacinagdes
assistidas nas propriedades bolivianas com até 50 km de distancia da fronteira.

De acordo com o FEFA — RO o estado de Rondo6nia apresenta 82 pontos de atuagdo do
IDARON divididos em: ULSAV'S - Unidades Locais de Sanidade Animal e Vegetal, Postos de
Vigilancia e Fiscalizac¢des, ¢ de Posto de Atendimento aos Produtores Rurais nos Distritos, que
estdo distribuidas nas 07 Supervisdes Regionais. Aproximadamente 130 funcionarios estdo
distribuidos nas ULSAV'S/IDARON. Grande parte do sucesso deste resultado sdo as Parcerias com
Orgaos Federais, Estaduais e Municipais, que possibilitaram o reconhecimento e a conquista do
Certificado Livre de Febre Aftosa com Vacinag¢do expedida pela OIE - Organizagdo Mundial de
Saude Animal localizada em Paris/Franca, garantindo o Livre Comércio Internacional de Carne
Bovina desde 21 de Maio de 2003.

O grafico 3 revela a quantidade de bovinos abatidos sob inspe¢do federal durante o periodo
entre 2003 e 2007, mais uma vez demonstrando o incentivo por parte dos produtores de carne
bovina no abate devido ao incentivo da exportagdo mediante a conquista do livre comércio
internacional com o reconhecimento da OIE.
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GRAFICO 3
BOVINOS ABATIDOS sob INSPECAQ FEDERAL.
Periodo: 2003 -2007.
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Rondodnia atualmente com 11,5 milhdes cabegas de gados, importa 70% de sua produgdo de
carne em mais de 60 segmentos comerciais ligado ao setor agropecuario. Em 2006 exportou para 22
paises entre alguns deles no Continente Europeu, Asiatico e Africano. O grafico 4 revela a evolugao
das exportagdes de carnes do Estado de Rondonia, onde pode-se observar que, proporcionalmente, a
maior variagao foi constatada do ano de 1998 para o ano de 1999, onde de US$ 568,00 passou para
USS$ 147.369,00, apresentando uma variagdo de, aproximadamente, 25.900 %, entretanto,
quantitativamente, foi a partir do ano de 2003 que a exportagdo de carne bovina evoluiu
consideravelmente, tendo uma variacdo de aproximadamente 6.900% dos anos de 2003 a 2007, ou
seja, de US$ 3.139.373,00 passou para US$ 217.347.859,00 em apenas 4 anos. Tal evolucdo pode
ser explicada devido ao reconhecimento conquistado perante a OIE que garantiu o Livre Comércio
Internacional de Carne Bovina.

GRAFICO 4

Evolugio das Exportacoes (US$) de Carnes do Estado de Rondonia.
Periodo: 1998 - 2007*,
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O grande crescimento nas exporta¢des da carne bovina a partir do ano de 2003 gerou uma
representatividade de quase 50% do total de exportacdes do Estado de Rondonia, revelando, desta
forma, a importancia da carne bovina para a economia do Estado. O grafico 5 mostrard a evolucdo
da exportacdo de carne bovina em relagdo ao total da exportagdes do estado, onde, mais uma vez, se
observa uma grande alavancagem a partir do ano de 2003, evolucdo esta que caracterizou a carne
como o produto exportado em maior quantidade no estado.

Gréfico 5

Percentual das Exportacdes de CARNE BOVINA em relaclo ao total das
Exportagdes do Estado de Rondonia. Periodo: 1098 - 2007".
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Entretanto, o aumento da exportacdo de carne ¢ da atividade pecuaria afetou grandemente o
quadro das exportagdes do estado, pois afetou diretamente no percentual das exportacdes da
madeira, visto que a madeira e a carne s3o inversamente proporcionais, pois a criacdo do gado no
estado ¢ predominantemente extensiva e a pasto, logo, onde hé pasto ha a auséncia de madeira. O
grafico 6 mostra o crescimento do percentual de exportacdo da carne bovina e a queda do percentual
da exportacdo de madeira. A exportacdo de madeira, que ja apresentou pico de 93% do total das
exportacdes no ano de 2000 caiu drasticamente para 23,82% em 2007, enquanto que a exportacao
de carne que ja chegou a apresentar pouca representacdo com apensa 0,26% no ano de 1999
representa desde 2006 a maior porcentagem das exportacdes de Rondonia, sendo que, a madeira e a
carne representam juntos aproximadamente 71% do total de exportagdes desde o ano de 2005.

Percentual das exportagdes de CARNE BOVINA e MADEIRA em relagdo ao
total das exportagdes do Estado de Rondénia. Periodo: 1999 - 2007.
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Quanto aos recursos utilizados no Programa de Erradicagdo da Febre Aftosa hd novamente
uma grande parceria entre o setor publico e o privado, onde 49,30% dos investimentos aplicados no
PNEFA de 1999 a 2007 foi por iniciativa privada através do produtor rural com a aquisi¢do das
vacinas € do FEFA com recursos aplicados nos programas sanitarios desenvolvidos pelo MAPA
tendo o IDARON como seu 6rgdo executor, ja 50,7% destes recursos foram de iniciativa publica
através do MAPA e do governo do estado de Rondénia através dos recursos aplicados nos
programas sanitarios, como pode ser observado na tabela 1.

TABELA1

INVESTIMENTOS NO PROGRAMA )
DE ERRADICACAO DA FEBRE AFTOSA EM RONDONIA.
Periodo: JANEIRO 1999 —- DEZEMBRO 2007.

1- PRODUTOR RURAL - RS 148.075.352,20 (45,25%)
* Aquisicdo de Vacinas contra a Febre Aftosa.

2 - FEFA-RO R$ 13.309.825,28 ( 4,05%)
* Recursos Privados aplicados em todos Programas Sanitarios.

3 - GOVERNO ESTADUAL* R$ 150.688.584,69 (45,74%)
* Recursos aplicados em todos Programas Sanitarios.

4 - GOVERNO FEDERAL RS 16.346.480,73 ( 4,96%)
* Convénios (MAPA /SFA-RO com a Agéncia IDARON).

Total = R$ 329.420.242,90
Fonte: IDARON

Apos uma longa trajetoria de colonizagdo, o Estado vive hoje uma fase de consolidagdo, onde
ocupa posi¢des significantes dentro do cenario econdmico do pais. A pecuaria é uma das atividades
que sustentam a economia do Estado. Enquanto atividade econdmica, muitas conquistas t€ém sido
obtidas.

Os indices bioecondmicos da bovinocultura t€ém apresentado significativas melhoras. Gragas ao
grande empenho do produtor rural de Rondonia através de sua dedicagdo ao trabalho e a
consciéncia de suas responsabilidades o mesmo estd comprometido com o crescimento individual
da sua propriedade e do setor como um todo e isto tem feito o estado passar pé um intenso
desenvolvimento na pecuaria. Como exemplo disso € a consolidagdo do Estado de Ronddénia como
um local que leva as questdes sanitarias a sério, ilustrado pelos recém comemorados 10 anos de,
segundo o IDARON, sem febre aftosa (1999-2009). O trabalho dos produtores somados ao trabalho
dos orgaos publicos (MAPA / SFA-RO, SEAGRI e IDARON) e privados (FAPERON, EMATER-
RO e FEFA-RO) envolvidos no setor primario, fazem de Ronddnia uma referéncia nacional em
seguranga sanitaria (GRECELLE, 2009).

Porém, mesmo que a comemoragdo desses 10 anos sem aftosa seja um fato, ndo se pode
relaxar; nem na 4rea sanitaria, nem no desenvolvimento de uma forma global.

4 Conclusao

A andlise feita neste artigo revela a importancia dos investimentos na sanidade animal visando
buscar uma maior qualidade e reconhecimento da carne bovina diante do comércio externo, este que
cada vez mais tem colocado barreiras tarifarias e ndo-tarifarias 4 carne brasileira diante das
vantagens brasileiras quanto ao seu baixo custo de produgdo em relagdo aos demais paises. Vale
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também destacar a importancia dos investimentos que tém sido feitos na sua fronteira com a Bolivia
buscando amenizar os riscos de focos da aftosa.

A pecuaria de Rondodnia se expandiu de forma consistente nos ultimos anos. Um fator muito
importante para este setor no Estado ¢ a melhoria do seu status sanitario, onde, em 2003, passou a
ser considerado, internacionalmente, como uma area livre de febre aftosa com vacinagdo e até hoje
¢ um dos estados que apresentam os melhores indices de vacinagao.

Tais indicadores passaram a atrair grandes industrias exportadoras para o Estado de Rondonia,
onde vale a pena ressaltar que os maiores frigorificos do Brasil ja apresentam instalagdes no
mesmo. Logo, o aumento da demanda pelo boi gordo, gragas 4 chegada de novos frigorificos ¢ do
aumento das exportagdes e o ajuste produtivo que comega a se desenhar tém sustentado a
recuperacgdo dos precos pagos aos produtores.

O mercado externo cada vez mais exige algumas qualificagdes na carne bovina que,
consequentemente, aumentam os custos da produgdo bovina. Tais exigéncias sdo as certificadas de
origem da carne juntamente com a rastreabilidade bovina, além de algumas barreiras tarifarias que
sdo impostas ao Brasil de uma forma geral, para isso, cada vez mais se faz necessario os continuos
investimentos no PNEFA e tantos outros que atendam a demanda externa.
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Agronegocio Leite em Rondénia: Producéo e Produtividade da Pecuéaria de Leite
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Resumo

No Estado de Rondodnia, a importancia da cadeia agroindustrial do leite pode ser constatada pelo
numero de estabelecimentos rurais que se dedicam a essa atividade, pelo numero de propriedades
ocupadas com a pecudria de leite e pela capacidade de gerar empregos, contribuindo para o
desenvolvimento local. Nos ultimos anos, o Estado de Rondonia foi o que apresentou o maior
crescimento percentual da producdo de leite entre os estados brasileiros. Entre os de 1998 a 2007,
enquanto a produgdo de leite do Brasil cresceu a taxa media de 3,82% ao ano, em Rondodnia a
producdo cresceu 10,03% ao ano, onde somente em 2003 o percentual de crescimento da producdo
foi menor que a media nacional, um crescimento de mais 90% no periodo. Diante da importancia da
atividade na economia do Estado e o crescente ganho de produtividade, objetiva-se analisar se os
produtores de leite estdo realizando a atividade de forma eficiente, tanto no que diz respeito a parte
técnica como na parte de alocagdo de recursos, resultando numa possivel analise de eficiéncia
econdmica também. Dentro desta perspectiva este trabalho de pesquisa pretende saber, analisar as
questdes relacionadas a produtividade e eficiéncia.

Palavra Chaves: Eficiéncia, Produtividade, Leite, Cadeia Produtiva.
1 Introducéo

As transformagdes econdmicas, tecnologicas, politicas, sociais e culturais que vém ocorrendo
nas ultimas décadas tém proporcionado um ambiente de instabilidade para as organizagdes.
Consolidar aliangas estratégicas ¢ o caminho para sobrevivéncia frente as tendéncias de
globalizagdo dos mercados.

Diante desta nova conjuntura que se apresenta, surge uma série de demandas, riscos e
oportunidades, estabelecendo a necessidade das organizagdes realizarem uma ampla reformulagdo
nas suas estruturas e estratégias a fim de se manterem competitivas.

Como ndo poderia deixar de ser, o setor agroindustrial brasileiro também vem sendo bastante
influenciado por todas essas mudancas. A cadeia produtiva do leite, como parte integrante do setor
agroindustrial, tem sido um dos mais afetados pelas constantes transformacdes da economia.

A partir dos anos de 1990, uma série de alteragdes ocorreu na cadeia produtiva do leite. A forte
interferéncia do governo federal cedeu lugar a desregulamentacdo do setor que, amparada por uma
abertura do mercado a internacionaliza¢do, impulsionando o aumento dos investimentos
proveniente de diversas empresas multinacionais, abrindo, portanto, espaco para a entrada de
produtos estrangeiros.

O modelo vigente até o ano de 1990 tinha como caracteristica ser formado na grande maioria
por pequenos e médios produtores com baixo nivel de especializagdo, organizacao e qualidade onde
comegou a se modificar. Niveis de producdo, qualidade e eficiéncia passaram a ser exigidos,
obrigando os produtores a reverem sua forma de produgdo e gestao.

Com relag@o a producdo as tecnologias vém buscando: i) aprimorar a qualidade da nutri¢do-
necessidade; ii) melhorar a genética dos animais por meio da inseminacdo artificial ¢ da
transferéncia de embrides; iii) controlar as doengas que afetam o rebanho; iv) adotar a mecanizacao
da ordenha; v) ajustar o manejo e as instalagdes as novas demandas e vi) contratar profissionais
qualificados, dentre outras medidas.
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No ambito da gestdo tem-se buscado: i) contratar colaboradores mais qualificados e/ou
promover a qualificagdo dos ja existentes nas propriedades; ii) controlar os custos de producgdo por
meio da otimizacdo dos recursos alocados; iii) padroniza¢do de processos; iv) estabelecer o fluxo de
producdo de acordo com as épocas de maior retorno provavel e v) ampliar a participacdo nos 6rgaos
e entidades que defendam os interesses do produtor.

O produtor de leite brasileiro além das melhorias na atividade produtiva e de gestdo tem sido
estimulado a adequarem a nova legislagdo, o que contempla as normas técnicas sobre a producao,
identidade e qualidade, implantados por meio do Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do
Leite (PNMQL).

Apés varias discussdes envolvendo o conjunto dos atores do setor, definiu-se uma nova
normatizagdo, publicada pela Secretaria de Defesa Agropecuaria do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA/DAS), aprovada por meio da Instru¢do Normativa (IN) n° 51, de
18/09/02, que veio substituir a legislagdo que estava em vigor desde 1953.

De acordo com o texto do Programa de Modernizagdo do Setor Lacteo no Brasil (PNMQL,
Brasil-2002), contemplado na IN n° 51, foram estabelecidos pardmetros mais rigidos para contagem
bacteriana, detectar residuos de antibidticos e células somaticas. O programa estabelece normas
para resfriamento e para a coleta a granel que, de forma geral, contribuem para a melhoria da
qualidade do produto comercializado no pais.

A partir de julho de 2005 ficou estabelecido que, os estados das regides Sul, Sudeste e Centro
Oeste deveriam estar plenamente adequados a esses novos parametros do PNMQL. Para os demais
estados, o prazo limite estabelecido foi o ano de 2007.

Com a aprovagdo da IN n°. 51 aumentou as especulagdes sobre os possiveis impactos que esta
regulamentag@o poderia causar ao setor, bem como propiciou a discussdo sobre a viabilidade de os
pequenos produtores se enquadrarem no novo contexto.

Apesar de todos os esfor¢os dos produtores para se profissionalizarem, as exigéncias da cadeia
leiteira no Brasil tém sido cada dia maiores, tanto nos aspectos técnicos e de gestdo, quanto nos
normativos.

Destacam-se ainda as imposic¢oes feitas pelas grandes industrias e as de natureza legal. Diante
desse quadro, os produtores tém sido forcados a buscarem novas tecnologias para viabilizar a sua
competitividade.

O cenario aponta enormes dificuldades de permanéncia de pequenos produtores, especialmente
aqueles que adotam tecnologias pouco produtivas. O problema agrava-se quando se inclui na
analise a necessidade de investimentos para mudanca tecnoldgica, com escassos recursos de crédito
rural e, além disso com taxas de juros elevadas, como ¢ o caso do Brasil, nos ultimos anos.
(REVISTA BALDE BRANCO, 2002 a).

Acredita-se que produtores que nao dispuserem de terra suficiente, recursos financeiros, acesso
a tecnologia e capacidade de gerenciamento, que sdo fatores essenciais para crescer e ser
competitivo, serdo excluidos da atividade.

Em sintese, este trabalho fara uma andlise a produtividade e a eficiéncia dos produtores de leite
do Estado de Rondonia, em face das transformagdes ocorridas nos ultimos anos, por meio de
indicadores e estratégias que poderdo impulsionar a atividade.

2 Procedimentos Metodoldgicos

Para analisar esta questdo, este artigo tem como o objetivo compreender como as questdes
ligadas a produgdo produtividade e eficiéncia da pecuaria de leite no estado de Rondonia, tratando-
se, portanto de um estudo bibliografico do ponto de vista metodologico. Para atender a este fim,
proceder-se-4 a revisdo teodrica de buscando o entendimento Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento, Brunetta (2004), Ferreira Junior (2004), Gomes (2005), IBGE (2006), Mello
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(2005), Paes-de-Souza (2007) Pochio et al ( 2004), REVISTA BALDE BRANCO( 2003), Roberts
(2004), SEBRAE( 2002) Vilela et al (2001) Zoccal et al ( 2005). A partir desta revisdo, apontam-se
os conceitos que venham contribuir subsidiar informag¢des metodologicas quanto a producdo e
produtividade da pecuaria de leite em Rondonia.

3 Producéo e Produtividade da Pecuaria de Leite no Estado de Ronddnia

Em 2007, o Estado do Rondonia produziu 708.000 mil litros, correspondendo a 42,21% da
producdo regional, ficando em primeiro lugar na producdo de leite na regido Norte fato aonde o
mesmo vem alternando com o Estado do Par4, a primeira colocag@o ao longo dos anos.

Entre os de 1998 a 2007, enquanto a producao de leite do Brasil cresceu a taxa media de 3,82%
ao ano, em Ronddnia a produgdo cresceu 10,03% ao ano, conforme demonstrado na figura 1, onde
somente em 2003 o percentual de crescimento da produgdo foi menor que a media nacional.

Figura 1-Variagdo percentual anual da producéo de leite no Brasil e no Estado de Rondonia —
1999 a 2007
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Fonte: elaborado pelo autor, com base nos dados do IBGE/EMBRAPA

Com relagdo a produg@o no periodo entre 1998 a 2007, a maioria dos estados norte apresentou
taxas positivas de crescimento da producdo (Figura 2). Dentre os estados que obtiveram taxas
positivas, Rondonia foi aquele que mais cresceu saindo de producdo de 372 milhdes de litros de
leite em 1999 e chegando aos 708 milhdes de litros em 2007 um crescimento de mais 90% no
periodo.

Esta performance ¢ explicada pelos baixos custos de produgdo prevalecentes, acompanhados
de fatores como a abundancia de chuvas, pouca utilizagdo de mao-de-obra, mercado direcionado
para a industrializagdo e principalmente a baixa ou nenhum emprego de insumos, sendo uma
atividade eminentemente voltada a agricultura familiar( SEBRAE/RO, 2002). No entanto, a
auséncia de logistica e uma infra-estrutura que deveriam ser fornecidas pelo Estado, bem como a
assisténcia técnica, impedem que o setor da produgdo primaria da cadeia produtiva do leite consiga
atender aos requisitos de qualidade dos laticinios que se multiplicam e se especializam cada vez
mais e delimitam o arranjo produtivo de Leite no Estado. (Paes-de-Souza 2007).
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Figura 2-Variagdo da producdo de leite entre os estados da regi@o norte — 1999 a 2007
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Fonte: elaborado pelo autor com base dos IBGE/EMBRAPA

Segundo Paes-de-Souza (2007) Essa situagdo provoca incerteza, fragilidade e perda de
competitividade no arranjo, comprometendo diretamente o segmento da industrializacdo que sendo
representada pelos laticinios sofrem fiscalizagdo sistematica e as punig¢des decorrentes da falta de
qualidade.

Como desafio de desenvolver a pecudria de leite no Estado de Rondénia, o poder publico vem
desenvolvendo agdes que possam possibilitar tanto a melhoria de produgdo, produtividade e
qualidade do leite, quanto tentar equacionar a falta de articulacdo da cadeia produtiva. Entres agdes
que podemos citar: Programa de Desenvolvimento da Pecudria Leiteira do Estado de Rond6nia —
(ProLeite), a criacdo da Camara Setorial do Leite ¢ os convénios firmados com Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus-SUFRAMA, para podermos compreender melhor estas acdes iremos
abordar um pouco sobre o objetivo de cada uma delas:

Pro Leite — E um programa voltado ao aumento da produgdo e produtividade do rebanho
leiteiro do Estado, através de compartilhamentos institucionais disponibilizado especialistas,
extensionistas ¢ técnicos para atuar nas localidades, levando conhecimentos, técnicas e tecnologias
necessarias a essa melhoria continua no processo produtivo do leite, voltados ao melhoramento do
manejo alimentar, reprodutivo, sanitario dos animais e a ado¢ao de praticas higiénicas na producao
do leite.

Ja Camara Setorial do Leite é responsavel para administrar o recurso do Fundo PRO-LEITE,
sendo este um 6rgdo deliberativo, composto por 17 membros que compdem os seguimentos da
Cadeia Produtiva do Leite no Estado. Entre os 6rgdos que fazem parte temos: EMATER-RO,
EMBRAPA, CEPLAC, IDARON, DFA, Prefeituras Municipais, Indistrias de laticinios. . E um
importante férum de debates sobre a melhoria da competitividade e do desempenho do setor.
(PAES-DE-SOUZA, 2007)

E por fim podemos destacar os convénios que Suframa firmou com varios municipios
viabilizando a instalagdo de tanques de resfriamento de leite, possibilitando pasteurizar, armazenar e
transportar o leite seguindo padrdes exigidos pelo Ministério da Agricultura (Instrugdo Normativa
n.° 51/2007 — que exige o armazenamento do leite in natura em tanques refrigerados com
temperatura abaixo de sete graus e a coleta realizada pelos laticinios em 48 horas, em caminhdes
tanques), o vem permitindo um maior aproveitamento da producgdo local que antes estava sendo
desperdicada pela falta de condigdes ideais para comercializagao.

Segundo Paes-de-Souza (2007) pode-se dizer que o setor leiteiro em Rondonia vem se
estruturando desde a década de 1970, porém somente no final da década de 1990 é que iniciou
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agoOes para o desenvolvimento da pecudria de leite com criagdo do Proleite, o qual foi formalizado
pelo Decreto Estadual n. 8.812 de 30.07.1999, oficializando a parceria do Governo do Estado com
os demais atores do agronegdcio leite.

No entanto apesar das acdes ja citadas quando analisamos o Estado de Rondonia no quesito
produtividade comparando com média nacional podemos observar que mesma ainda se encontra
abaixo da média brasileira conforme pode ser visto na figura (03).

Figura 3-Produtividade (litro/vaca/ano-2007)
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Em termos de produtividade média no ano de 2007, enquanto a média nacional alcangou 1261
litros/vaca/ano, Rondonia no mesmo periodo obteve média de 714 litros/vaca/ano, correspondendo
a apenas 56,62% da média brasileira. Deve-se ressaltar, no entanto, que a produtividade do rebanho
estadual ja apresentou valor mais expressivo, chegando a atingir 979 litros/vaca/ano.

De acordo Brunetta (2004) a baixa produtividade pode ser decorrente de combinagdes
inadequadas no uso de fatores produtivos, o que causaria elevacao de custos e, conseqiientemente,
reducdo da competitividade seja relativamente aos custos de oportunidade em relagdo a outras
atividades, ou quanto a capacidade de competir com produtos lacteos de outras regides ou paises.

No entanto segundo Vilela et al, (2001, p.11) a tendéncia neste setor ¢ aumentar a escala,
melhorar a produtividade e a qualidade do produto. Aos produtores que ndo se adequarem aos
novos protocolos de producdo e as novas regras de mercado, a exclusdo parece ser inevitdvel. A
modernizagdo devera acarretar num aumento da produtividade, fazendo o Brasil aproximar-se ao
padrdo mundial e, como conseqiiéncia, deverd haver uma redu¢do do numero de produtores. A
reestruturacdo da producao leiteira ndo se dard sem grave custo social, pressupondo-se, assim, que o
desafio sera o de desenvolver programas oficiais de reconversdo destes produtores buscando sua
permanéncia na atividade, ou pelo menos, no campo.

Para Mello (2005) de forma genérica, uma firma ¢ mais produtiva que outra porque tomou
decisdes que lhe permitem aproveitar melhor os recursos. Essas decisdes podem ser o uso de uma
tecnologia mais avangada, a contratagdo de mao-de-obra mais qualificada, melhores técnicas
gerenciais, ou outras. O importante ¢ que a maior produtividade é, via de regra, decorrente de
alguma decisdo tomada.

Mas segundo Gomes et al. (2005) em analise realizada sobre os produtores de leite do Estado
de Rondoénia, constatou que existem grandes dificuldades na identificagdo dos fatores que tornam os
produtores mais ou menos eficientes. No entanto, utilizando o modelo de fronteiras eficientes € um
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conjunto de insumos pdde-se notar pelos autores que os produtores ineficientes podem diminuir a
qualidade de insumos utilizados com o objetivo de reduzir a ineficiéncia.

Os autores mostram que as variaveis que condicionam a eficiéncia do produtor podem variar
em relagdo a regido estudada. No estado de Ronddnia notou-se que as varidveis discriminantes
foram: percentual do capital investido em terra; gastos com mao de obra contratada; gastos com
transporte do leite e impostos; preco do leite recebido pelo produtor; custo operacional total e
capital investido na propriedade.

Robert et al. (2004), analisando produtores de leite do Estado de Rondonia constatou elevada
participagdo da mao-de-obra familiar em todos os sistemas de produgdo, o que reflete o quanto a
atividade de ocupagdo do trabalho familiar ¢ importante. Os autores mostram que os produtores
com producdo diaria de até 50 litros estavam trabalhando na faixa de economia de escala,
sinalizando a possibilidade de crescimento de pequenas propriedades. Entretanto, constatou-se
também que existem relacdes negativas entre a eficiéncia de escala e as varidveis: nimero de vacas,
mao de obra e gastos operacionais totais. Em sintese, embora a eficiéncia técnica dos pequenos
produtores ndo seja significativamente diferente dos demais, ha o problema da ineficiéncia de
escala.

Ferreira Junior et al (2004) também observou que os fatores referentes a escala e ao custo total
médio tém influéncia significativa sobre o grau de eficiéncia dos produtores desse sistema e
permitem evidenciar que a profissionaliza¢do da atividade e a eficiéncia econdmica apresentam
intima relacdo com a eficiéncia técnica. Os autores chamam atencdo para o fato do aumento da
produtividade, sem alterar, no curto prazo, o nivel tecnoldgico ou o sistema de produgdo por meio
da melhor utilizacdo dos fatores terra, trabalho e capital, serd possivel apenas se houver melhoria na
qualidade da geréncia do produtor. Nesse sentido, o acesso a informacdo e aos servi¢os de extensao
publica ou privada podem contribuir para aumentar a eficiéncia e a producao ja no curto prazo,
alem de favorecer a redu¢@o da heterogeneidade entre os produtores.

Zoccal et al. (2003) observou que existem outros fatores que favorecem a ineficiéncia na
producdo de leite. Analisando estabelecimentos de carater familiar na regido da zona da mata de
Minas Gerais os autores apontam que o nivel de conhecimento dos produtores dificulta o processo
de inovagdo tecnologica, alem de uma maior organizacdo e mobilizagdo entre eles, sdo essenciais
para sua inser¢ao no mercado e para a modernizagao do setor.

Fatores qualitativos foram ainda confirmados por Pochio et al. (2004) que, analisando a
producdo em cinco estados brasileiros, observou que varidveis com idade do chefe da familia, uso
de computadores no estabelecimento, gerenciamento da propriedade e treinamentos realizados em
cooperativas ou outras instituigoes de extensdo sdo fatores que influenciam diretamente no volume
de producdo do estabelecimento.

Segundo Paes-de-Souza (2007) A pecudria de leite tem grande importincia na agricultura
familiar de Rondo6nia, através de estimativas realizadas pelo autor, das 85.907 estabelecimentos
rurais no Estado, 35.000 exploram a atividade leiteira. Alem de gerar renda, a produgéo de leite tem
importante papel social na geracdo de emprego.

Dada a importancia social econdmica da atividade leiteira neste estado, a avaliagdo da
eficiéncia da producgdo de leite dos produtores e suas respectivas associa¢des, bem como a analise
dos fatores que a determinam, sdo de fundamental importancia. Estes indicadores podem ser
fundamentais a formulacdo de politicas voltadas para o desenvolvimento da pecuaria de leite no
estado de Rondonia. Além disso, permite analisar as possibilidades de sobrevivéncia dos
estabelecimentos, dada a restricdo de recursos que caracteriza a pequena propriedade e sua
dependéncia da atividade leiteira como fonte de renda.

4 Consideracoes Finais

O Brasil possui mais de 1,5 milhdes de produtores de leite. Pelo menos 70% deste montante
sdo produtores que encontram dificuldades de se manter no setor por ndo conseguirem pagar os
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custos envolvidos na atividade. Muitas vezes estes custos estdo relacionados ao elevado montante
de capital imobilizado na atividade em relagdo ao nivel de producao do estabelecimento.

Nos ultimos 15 anos, as regides Centro-Oeste e Norte vém ganhando mais espago no
agronegocio nacional, e o leite ¢ um dos produtos que teve sua producdo incrementada nestas
regides por apresentar vantagens comparativas em relacdo aos custos de producdo. Se estes
produtores conseguirem produzir leite com custos mais baixos do que as regioes tradicionalmente
reconhecidas pela atividade, uma nova configuragdo para a pecuaria de leite nacional pode estar
sendo projetada, no longo prazo. Dentro deste contexto, este trabalho teve como objetivo analisar os
produtores eficientes e ineficientes e suas possiveis causas, no Estado de Ronddnia, ou seja, se este
crescimento da produgdo € sustentavel ou nao.

Os dados utilizados foram coletados no periodo de 2007. A pesquisa também levantou
variaveis de producdo e produtividade da pecudria de leite . No estado de Rondbnia o custo
operacional efetivo se mostrou menor em relagdo a outras regides do pais. A condi¢do climatica
favoravel para o desenvolvimento de pastagens ¢ um dos fatores que ajudam a explicar este
fendmeno, pois permite o uso sistemas de produgdo que demandam menores quantidades de racdo,
ou seja, com menores niveis de custo. Isto sinaliza para a possibilidade de crescimento da pecudria
leiteira na regido. Vale lembrar que este crescimento para crescer de forma sustentavel é necessario
que os produtores do Estado devem aumentar da produtividade por hectare, dado que a area média
observada neste municipio foi de apenas 79 hectares. Dessa andlise pode-se concluir pela
necessidade de se buscar de forma imediata o aumento da eficiéncia como alternativa para
permanéncia dos produtores na atividade, em um horizonte de curto a médio prazo.

A permanéncia dos produtores ineficientes na atividade provavelmente ¢ em fungdo do alto
custo de saida, dada a existéncia de uma estrutura composta investimentos em ativos fixos, o que
dificulta ou inviabiliza a mudanca de atividade pelos produtores, ¢ a ndo apropriacdo dos custos de
produ¢do como elemento fundamental na tomada de decisoes.

Vale ressaltar que a saida de um grande ntimero de produtores da atividade teria custo social
que afetaria, por um lado, a oferta do produto que, na regido sob exame, ainda depende da
pulverizacdo da oferta. De outro lado a absor¢do da mao de obra liberada a partir do fechamento de
unidades de producdo, em conjunto com elevado custo de entrada em novas atividades, causando
assim grande impacto social.
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Anélise Comparativa de Riscos Entre Produtores de Leite no Municipio de Jaru/RO

Caroline Estéfanie do Amaral Brasil
Carlos André da Silva Miller, Dr.

Resumo

Esta pesquisa teve por objetivo identificar as condigdes de produgdo de produtores de leite no
municipio de Jaru, e os riscos associados a producdo. Pesquisou-se na literatura temas como
Cadeias Produtivas, Producao de leite no Brasil ¢ em Rondonia, Ambiente Institucional com foco
especial em ambiente organizacional para o segmento primario, além de Tomada de Decisdo. O
método de pesquisa utilizado foi uma abordagem qualitativa e quantitativa, no qual foram
entrevistados dois conhecedores acerca do agronegdcio leite e, posteriormente, foram aplicados
questionarios em 14 produtores rurais do municipio de Jaru. Desses, foram selecionados dois — um
assistido por um programa de melhoria da produtividade e qualidade, e outro que ndo estivesse
recebendo esse tipo de assisténcia —, com a finalidade de aprofundar estudos acerca de sua
or¢amentacdo, dos custos de producdo e analise de riscos (analise de sensibilidade e Simulacdo de
Monte Carlo). Os resultados da entrevista indicam que had intmeros fatores que afetam a
produtividade no Estado, como genética, clima e gestdo, entre outros. Quanto aos questionarios,
todos os produtores t€ém como caracteristica a produg@o familiar com forte atividade extensiva de
produgdo, bem como a baixa produtividade. Por fim, na or¢amentacgao e analise de riscos, verificou-
se maior produtividade para o produtor assistido quando comparado com o que nao ¢ beneficiado
pelo programa, e que os riscos sdo diferenciados, ou seja, o produtor assistido por programa de
melhoria da qualidade do leite teve maior produtividade e menores riscos associados a sua atividade
do que o ndo assistido. Conclui-se que o estudo tem elevada importancia, uma vez que métodos de
analise sdo capazes de subsidiar tomada de decisdo de forma a elevar a rentabilidade do produtor e
assim fixa-lo no campo.

Palavras - Chaves: Agronegocio, Leite, Analise de Risco, Tomada de Decisdo, Rondonia.
1 Introducéo

Entre os setores produtivos agropecuarios, a produgdo leiteira tem destaque por ser atividade
amplamente difundida entre as familias rurais brasileiras como fonte de renda, geragdo de emprego,
bem como uma das responsaveis pela manutencdo do homem no campo. De acordo com dados da
FAO (2008), o Brasil ocupou em 2006 o sétimo lugar na produg¢do de leite, com mais de 25 bilhdes
de litros produzidos, sendo superado apenas por india, Estados Unidos, China, Russia, Paquistdo e
Alemanha, respectivamente.

Em Rondoénia, a produgdo leiteira € relevante pelos seus aspectos econdmicos e sociais. Dados
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) mostram que o valor pago pela produgdo
de leite em Rondonia foi de R$ 232 milhdes de reais, em 2006, que corresponde a 26,75% do total
da produgdo rural do Estado. (SIDRA, 2008).

Quanto ao aspecto social, a exemplo do Brasil, a produgdo de leite em Rondonia, esta
fortemente relacionada com a produgdo familiar de baixa escala de producdo. De acordo com o
Diagnostico da Cadeia Produtiva do Leite, 99% da administracdo da propriedade esta nas maos da
familia, via de regra, sem instrumentos para tomada de decisdo acerca de como lidar com a sua
producdo (SEBRAE, 2002).

Aragdo (2006) destaca também a questdo ambiental da producdo leiteira em Rondodnia, cuja
caracteristica envolve biomas de cerrado e amaz6nico, ¢ que a baixa produtividade gera pressdao
sobre a floresta e, assim sendo, a elevacdo da produtividade é benéfica para o ndo desmatamento,
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vez que em seus resultados € possivel elevagdo da produtividade em mais de oito vezes, o que
significa menor pressao sobre a terra transformada em pasto.

Essas caracteristicas revelam a importancia socioecondmica ambiental da produgao leiteira, o
que motiva as organizagdes do ambiente institucional atuar mais intensamente nesse segmento para
que ocorra a manuten¢do do homem no campo, com qualidade de vida e preservando o meio
ambiente. Um programa que merece destaque ¢ o Programa de Desenvolvimento da Pecudria
Leiteira do Estado de Rondonia (PROLEITE), voltado para o aumento da produgio e produtividade
do rebanho leiteiro do Estado (PROLEITE, 2008).

Além desse programa, destaca-se também o projeto Cadeias Produtivas do SEBRAE (2008), o
qual visa melhorar aspectos gerenciais e de inter-relacionamento entre os elos da Cadeia Produtiva
do Leite no Estado de Ronddnia e tem por objetivo melhorar a competitividade e eficiéncia da
cadeia produtiva agroindustrial do leite, enfatizando a participagdo das empresas de pequeno porte,
embora estejam fortemente atreladas as questoes produtivas e ndo gerenciais.

No entanto, conforme anteriormente mencionado, detectou-se que o setor produtivo leiteiro em
Rondodnia, de forma geral, carece de meios para a tomada de decisdo no que diz respeito as suas
atividades. No entanto, ao contrario de qualquer outra empresa, hd uma forte questdo social
relacionada a atividade agropecudria, tal qual, fixacdo do homem no campo, seguranca alimentar,
entre outros.

O problema da necessidade de informacdes para a tomada de decisdo ¢ salientada por Shimizu
(2000) quando afirma que em uma organizacao deve desenvolver critérios para lidar com os riscos €
incertezas. O processo de decisdo de uma organizagdo deve ser estruturado e resolvido de modo
formal, detalhado, consistente e transparente.

Andrade (p. 2, 2004) diz que:

“Uma decisdo ¢ o resultado de um processo que se desenvolve a partir do
instante em que o problema foi detectado, o que geralmente ocorre através da
percepgdo de sintomas. Assim, o processo de decisdo empresarial se inicia quando
uma pessoa, ou um grupo de pessoas, percebe sintomas de que alguma coisa esta
saindo do estado normal desejado ou planejado”.

Certo que esse ideal apresentado pelos autores ndo estdo presentes na estrutura da produgdo
familiar de leite rondoniense, e provavelmente na grande maioria da produg@o agropecudria familiar
brasileira. Todavia, programas que intervém no sentido de melhorar a producdo devem, em certa
escala, elevar o nivel de informagao do produtor, e como conseqiiéncia, fazer com que suas decisdes
sejam mais acertadas, como menores riscos ¢ maiores retornos. Nesse sentido, os programas de
melhorias da atividade produtiva estdo sendo desenvolvidos no Estado; todavia, atingem apenas um
numero reduzido de produtores rurais.

Em vista do histdrico do segmento rural da producgdo de leite, a importancia socioecondmica
ambiental para o Estado de Ronddnia, a baixa produtividade da producao rondoniense, buscou-se
investigar comparativamente quais os ganhos e quais os riscos financeiros que dois produtores
incorrem na produgao leiteira, diferenciando-os pelo fato de um estar incluso em um programa de
melhoria de produtividade e outro ndo participante. Especificamente, pretendeu-se: (a) identificar as
condig¢des de producdo dos produtores; (b) estruturar o or¢amento de produtores: um assistido por
programa de melhoria da produgdo e outro ndo assistido; (c) mensurar os riscos da produgao desses
produtores; ¢ (d) Comparar os riscos entre as propriedades.

2 Materiais e Métodos
2.1 Defini¢éo da Amostra

Para desenvolvimento dessa pesquisa, foi realizada pesquisa de campo no municipio de Jaru. A
escolha por esse municipio ¢ justificada pelo fato de ser o municipio de maior producdo de leite
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dentro do Estado. A referida pesquisa ¢ parte de um projeto maior desenvolvido pelo Centro de
Estudos Interdisciplinar para o Desenvolvimento Sustentdvel da Amazonia (CEDSA), grupo de
pesquisa da Universidade Federal de Rondonia, na qual esses pesquisadores fazem parte.

A amostra dessa pesquisa foi intencional, isto €, obteve-se, auxilio da EMATER do municipio
para a coleta de dados, com base nas caracteristicas de acesso das estradas. Os produtores foram
identificados in loco e entdo foram aplicados questionarios.

Para selecionar os dois produtores, foram utilizados os seguintes critérios: (1) os produtores
deveriam ter proximidade de producdo em litros de leite; (2) um produtor deveria ter auxilio de um
programa de melhoria de qualidade e o outro ndo; (3) entregar leite para resfriamento (proprio, de
vizinho ou da associag?o); e (4) entregar o leite a0 mesmo laticinio. Os produtores escolhidos foram
denominados Assistidos (por programa de melhoria da qualidade do leite) e Nao Assistido.

2.2 Andlise de riscos

Uma vez definidos os produtores, foi realizada, de acordo com os questionarios, a
caracterizagdo de seus orcamentos e custos de produgdo. Por conseguinte, foi implementada a
analise de riscos em duas etapas. Primeiro, fez-se a analise de sensibilidade (RAGSDALE, 1998),
baseado na variacdo de 5% sobre os custos mais significativos, verificando o impacto sobre a
lucratividade do produtor.

Em segundo, fez-se a Simulagdo de Monte Carlo, que, de acordo com Andrade (2004), é a
operagdo de um modelo que represente um sistema, que considera as regras e condi¢des reais. Esse
método emula simultaneamente véarias condi¢des que os produtores podem passar ao longo do
periodo de investimento de forma que o resultado ¢ a probabilidade de lucratividade. E possivel,
através da simulagdo, gerar a analise de quao arriscada ¢ a decisdo de produgdo dos produtores de
leite selecionados.

O método baseia-se em varidveis dependentes e explicativas. No caso dessa pesquisa, a
variavel dependente ¢ a lucratividade dos produtores selecionados, obtidas apos a estruturagcdo de
seus orcamentos, e as explicativas sdo as que a afeta como pregos pagos, produtividade, custos de
producdo A Equacdo 1 apresenta a relacdo:

L=Q,P, -Q.P, (01)
Q,

Na equagao, L ¢ o lucro — a varidvel de interesse, que se deseja encontrar —; , as

Q

quantidades produzidas de leite e/ou outros produtos; PV, o preco de venda dos produtos; ,

. . - ~ P .
quantidade de insumos necessarios para a produgdo; ¢ ¢ o prego desses insumos.

A simulacdo de Monte Carlo aplicada nesse trabalho ¢ feita a partir da distribuicdo de
probabilidades empiricas das varidveis explicativas e como as mesmas afetam a variavel dependente
(lucratividade). De acordo com Hoffmann (1998), a relagdo pode ser dada pela Esperanca
Matematica, representada pela Equagao 02.

p=E(X)= [XF(X)dX (02)

Em que #¢ a esperanga matematica; a qual ¢ dada pela fungio densidade probabilidade da
integral.

TXf (X )dx
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2.3 Fonte de Dados
Para a pesquisa foram utilizados os seguintes dados:

e Precos pago ao produtor de leite — coletados junto a sede da EMATER, em Rondonia;

e Produtividade do leite - ndo havia dados precisos quanto a produtividade, portanto, foi
coletado junto aos produtores informagdes de wvariabilidade da producdo a partir de seu
conhecimento; €

e Venda de vacas para descarte - Detectou-se que havia uma receita de venda de vacas para
descarte, que em média sdo 5 por ano com uma variagdo entre 4 ¢ 6 para o produtor Assistido, e 10
por ano, com uma variagdo entre 8 e 12, para o produtor Nao Assistido.

3 Resultados e discussao

3.1 Caracterizagdo da amostra de produtores pesquisados

Os produtores pesquisados no municipio de Jaru foram encontrados nas linhas vicinais 608,
610, 614, 632, e BR 364. Todos os pesquisados t€ém como caracteristica a produgdo familiar. Na

tabela 5, sdo apresentadas as caracteristicas gerais dos produtores pesquisados.

Tabela 1 — Caracteristicas da producéo de leite dos produtores entrevistados

Caracteristicas Produtivas Valores
Area (ha) 77,81
Rebanho Leiteiro* 53,29
Quantidade Vendida em 2007 (mil litros) 51.40
Area para Rebanho (ha/cabega) 1,46
Produtividade (litro/cabega/dia) 2,64

* Gado leiteiro total (Vacas com leite e falhadas)
Fonte: Dados da Pesquisa

A area destinada a atividade pecudria dos pesquisados, em média, ¢ de 77,81 hectares, tendo
em média 53 cabecas de vacas, entre as lactando e falhadas. A quantidade de leite vendido para os
laticinios no ano de 2007, quando somados esteve em mais de 51 mil litros.

As propriedades tém forte caracteristica extensiva de producgdo, uma vez que em média tiveram
1,46 cabecas/ha. Esse resultado indica o conhecimento ja obtido, qual seja o uso da terra como
principal fator produtivo, sendo a alimentagdo baseada principalmente no pasto, embora a
suplementacdo alimentar, em periodo de seca foi detectado em campo.

3.2 Caracteristica dos produtores selecionados

O produtor Nao Assistido ¢ morador da propriedade Ituana na linha 608 em Jaru, tendo 120
hectares de terra. Esse produtor tem um tanque de resfriamento com capacidade de 1.100 litros de
leite, em sua propriedade, que atende ndo somente a sua produgdo como a de moradores das
redondezas, como colegas e familiares de outras propriedades tendo cerca de 5 produtores. Entrega
o leite para o laticinio Italac e tem uma freqiiéncia de entrega do leite ao laticinio de 2 em 2 dias.

A produgdo desse produtor foi, em média, de 49 mil litros/ano. Foi possivel identificar que a
propriedade ndo dispunha de um orgamento, o proprietario possui informagdes necessarias, porém
ndo consegue relacionar os dados ao seu favor, por isso, ha grande possibilidade de o produtor
tomar decisdes equivocadas, uma vez que ndo se fundamenta a partir dos dados que tem a sua
disposigao.
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Por sua vez, o produtor Assistido ¢ morador do Sitio Bom Jesus na Linha 608, Lote 125, Km
35 em Jaru. Ele também entrega o leite para o laticinio Italac e tem uma freqiiéncia de entrega do
leite ao laticinio de 2 em 2 dias. Sua producdo foi em média de 43.440 litros/ano e participa do
projeto Cadeia Produtiva do Leite do SEBRAE, bem como ja participou de treinamentos
promovidos por esse programa, como administragdo da propriedade, associagdo e cooperativa,
melhoria do sistema de qualidade do leite e inseminagao artificial.

Na tabela 6 s@o apresentadas as caracteristicas gerais dos produtores escolhidos, e conforme
pode ser visto, a area destinada a atividade pecudria do produtor Nao Assistido ¢ de 118 hectares e
um rebanho leiteiro de 76 vacas; portanto, maior do que a do produtor Assistido que possui 73
hectares, e um rebanho de 35 vacas, o que representa 61,86% do tamanho da propriedade, 46,05%
do rebanho quando comparado com o primeiro.

Tabela 2 — Caracteristicas da producéo de leite dos produtores escolhidos.

Caracteristicas Produtivas Néo assistido Assistido

Area 118 73
Rebanho Leiteiro* 76 35
Vacas em lactacdo 26 20
Quantidade Vendida em 2007 (mil litros) 49,00 43,44
Leite por area (litros/ha) 415 595
Area para Rebanho (ha/cabega) 1,55 2,09
Produtividade (litro/cabeca/dia) 1,77 3,40

* Gado leiteiro total (Vacas com leite e falhadas)
Fonte: Dados da Pesquisa

Todavia, a produgdo, em litros de leite, estd muito semelhante (aproximadamente 49 mil litros
de leite para o Nao Assistido e 43,44 mil litros para o Assistido, o que indica que a propriedade do
ultimo tem maior produtividade, vez que com menos fatores de produgdo apresenta producao
bastante proxima ao do primeiro. Esse resultado pode ser observado quando se verifica que em 1
hectare, o produtor Assistido € capaz de produzir 595 litros de leite/ano, enquanto que o Nao
Assistido produz 415, um resultado 69,75% inferior.

Interessante verificar a caracteristica extensiva de producdo de ambos, entre 1,55 e 2,09
hectares por cabega. Embora o produtor Assistido destine mais hectares por cabega em seu rebanho,
isso nao significou perda em termos de produtividade conforme ja visto anteriormente.

Por fim, o indice comum que mede a produtividade do rebanho ¢ a quantidade de litros de leite
por vaca/dia, neste sentido o produtor Assistido possui uma produtividade de 3,4 litros/cabeca/dia,
muito superior ao 1,77 litros/cabeca/dia do produtor Nao Assistido, ou seja, 52,05% do resultado do
primeiro, o que pode ser explicado pelo nimero de vacas em lactagdo, do primeiro (57%), que ¢
proporcionalmente superior ao do segundo (34%)).

Existe a possibilidade de a melhor produtividade ser fruto de melhor manejo “periodo entre
partos”. Detectou-se, em campo, que o produtor Assistido tem controle do periodo em que as vacas
ndo estdo em lactacdo, ao contrario do outro produtor, e esse ¢ um dos efeitos da participagdo no
programa e afetou positivamente nesse quesito.

Feita essa andlise, iniciou-se o processo de or¢amentacdo dos produtores, os quais estdo
apresentados nos Quadros 1 e 2, a partir do questionario aplicado contendo respectivos custos
operacionais efetivos de acordo com respostas obtidas na pesquisa de campo.
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Quadro 1 - Orcamento da pecuéria leiteira do produtor Nao Assistido

PRODUCAO DE LEITE

Or¢amento: Média Produtividade

valor /
RESULTADOS ECONOMICOS valor / ano més
Lucro 12.509,26 | 1.042,44
RECEITAS Unidade | V.U. Qtd. Valor %
Leite L 0,51 49.000 24.904,96 86%
Venda de Vaca (Descarte) Cabeca 400,00 10 4.000,00 14%
Total 28.904,96 100%
CUSTOS Unidade | V.U. Qtd. Valor %
16.395,70 100%
CUSTO OPERACIONAL EFETIVO 16.395,70
Manutengdo de Capineira ha 500,00 1 500,00 3%
Concentratos Saca 34,00 125 4.250,00 26%
Sal Mineral Saca 35,00 50 1.750,00 11%
Medicamentos
* Vermifugo L 80,00 3 240,00 1%
* Carrapaticida L 90,00 5 450,00 3%
* Antibidtico L 130,00 1 130,00 1%
* Complexo Vitaminico L 40,00 2 80,00 0%
* Matabicheira L 10,00 4,20 42,00 0%
Vacinas
* Aftosa Dose 1,15 478 549,70 3%
* Brucelose Dose 1,40 26 36,40 0%
* Carbunculo Dose 0,35 239 83,65 1%
* Raiva Dose 0,45 239 107,55 1%
Material de ordenha / tanque L 6,00 20 120,00 1%
Transporte do Leite L 0,04 49.000 1.960,00 12%
Energia Kwa 5,60 364 2.038,40 12%
Combustivel L 2,70 240 648,00 4%
Impostos/ Taxas
* FUNRURAL R$ 0,02 24.500 490,00 3%
*PVA RS 185,00 2 370,00 2%
* Contador R$ 50,00 1 50,00 0%
Reparos de Benfeitorias e Mdquinas R$ 2.500,00 1 2.500,00 15%
Outros Gastos de Custeio R$ 0,00 0 0,00 0%

Fonte: Dados da pesquisa, Or¢gamento ANUALPEC, adaptado
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PRODUCAO DE LEITE

Orgamento: Média Produtividade

valor /
RESULTADOS ECONOMICOS valor / ano més
Lucro 12.104,81| 1.008,73
RECEITAS Unidade | V.U. Qtd. Valor %
Leite L 0,51 43.440 22.079,01 92%
Venda de Vaca (Descarte) cabeca 400,00 5 2.000,00 8%
Total 24.079,01 100%
CUSTOS Unidade V.U. Qtd. Valor %
11.974,20 100%
CUSTO OPERACIONAL EFETIVO 11.974,20
Concentratos saca 17,50 80 1.400,00 12%
Uréia saca 0,8 200 160,00 1%
Sal Comum saca 10,00 120 1.200,00 10%
Medicamentos
* Vermifugo L 80,00 1 80,00 1%
* Carrapaticida L 90,00 5 450,00 4%
* Antibiotico L 48,00 1,5 72,00 1%
* Deficiéncia de Calcio L 72,00 0,5 36,00 0%
* Matabicheira L 48,00 3 144,00 1%
Vacinas
* Aftosa Dose 1,10 200 220,00 2%
* Brucelose Dose 0,40 200 80,00 1%
* Carbunculo Dose 0,40 200 80,00 1%
* Raiva Dose 0,30 200 60,00 1%
Material de ordenha / galdo L 80,00 1 80,00 1%
Inseminacdo Artificial
* Sémen Dose 20,00 90 1.800,00 15%
* Nitrogénio Liquido L 13,00 12 156,00 1%
* Luvas ud 75,00 1 75,00 1%
Transporte do Leite L 0,08 43440 3.475,20 29%
Energia kwa 70,00 1 70,00 1%
Gasolina L 2,65 440 1.166,00 10%
Oleo Diesel L 2,00 100 200,00 2%
Oleo Lubrificante L 8,00 20 160,00 1%
Impostos/ Taxas
*PVA R$ 280,00 1 280,00 2%
* TR R$ 30,00 1 30,00 0%
Reparos de Benfeitorias ¢ Maquinas R$ 200,00 1 200,00 2%
Outros Gastos de Custeio R$ 300,00 1 300,00 3%

Fonte: Dados da pesquisa, Orgamento ANUALPEC, adaptado

Observa-se que a orgamentagao realizada para o produtor Nao Assistido indicou custos de RS
16.395,70 no ano de 2007, tendo uma receita de R$ 28.904,96, o que representa um lucro anual
obtido de R$ 12.509,26, ou mensal de R$ 1.042,44, isso pode ser considerado um lucro bom, pois
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esse produtor tem agricultura de subsisténcia, ou seja, ele consome também seus produtos como a
carne bovina, galinha, carneiro, porco, amendoim, milho e feijao.

A familia também vende vacas (descarte), o que também representa uma interessante renda,
uma vez que representou 14% da receita total, isto ¢ R$ 4.000,00, ou R$ 400,00 a cabeca. Os
desembolsos mais importantes dessa propriedade sdo com concentrado, reparos de benfeitorias e
maquinas, energia, transporte do leite e sal mineral, respectivamente. O concentrado e o sal mineral
representam 37% do custo operacional efetivo. Embora seja um percentual elevado, isso reflete na
producdo, pois, quanto mais concentrado e sal ¢ dado as vacas, maior sera sua produtividade. A
energia e o transporte do leite representam 24% dos gastos totais.

Para o produtor Assistido a orgamentagdo apresentou custos de R$ 11.974,20 no ano de 2007,
tendo uma receita de R$ 24.079,01, o que representa um lucro anual obtido de R$ 12.104,81, ou
mensal de R$ 1.008,73. Os desembolsos mais importantes da propriedade sdo com Transporte do
Leite, sémen, Concentrado, Sal comum e gasolina, respectivamente. O transporte do leite ¢ a
gasolina representam 39% do custo operacional efetivo. Concentrado e Sal comum representam
22% dos gastos e o sémen 15%. Ha também venda de vacas (descarte), o que representa 8% da
receita total, isto ¢ R$ 2.000,00, ou R$ 400,00 a cabega.

3.3 Analise de Riscos

Uma vez construido os orcamentos dos produtores, foi possivel iniciar a analise de risco das
propriedades, considerando, primeiro a analise de sensibilidade, ou seja, qual o impacto na
lucratividade quando alguns custos sdo alterados. As tabelas 7 e 8 apresentam a analise de
sensibilidade.

Tabela 3-Anadlise de sensibilidade quando alguns custos sdo alterados do produtor Néao
Assistido.

Fatores Variacao Efeito sobre o lucro

% R$ % R$
Concentrados 5 4.462,50 -1,70 12.296,76
Sais Minerais 5 1.837,50 -0,70 12.421,76
Elevacdo conjunta 5 6.300,00 -2,40 12.209,26

Fonte: Dados de Pesquisa

Tabela 4 — Andlise de sensibilidade quando alguns custos sdo alterados do produtor Assistido.

Variacao Efeito sobre o lucro

Fatores % R$ % R$
Concentrados 5 1.470,00 -0,58 12.034,81
Sal Comum 5 1.260,00 -0,50 12.044,81
Elevagéo conjunta 5 2.730,00 -1,09 11.974,81

Fonte: Dados de Pesquisa

Os custos considerados para a analise de sensibilidade foram Concentrados e Sais Minerais
para o produtor Nao Assistido e Concentrados ¢ Sal Comum4 para o Assistido, por esses serem
custos importantes para as atividades, conforme detectado em pesquisa de campo, em que se
destaca o fato de ser custos relacionados a alimenta¢do do gado.

Verifica-se que caso a elevagdo dos custos de concentrados na ordem de 5%, para o produtor
Nao Assistido, havera uma reducao na lucratividade anual de 1,70%. Vé-se que a elevagdo dos

* Verificou-se no orgamento que o custo com transporte de leite ¢ de 29%, pelo fato da propriedade estar 35
km do laticinio. Esse custo ndo foi considerado na analise de sensibilidade por ser fixo, dado pela industria.
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custos reduz a lucratividade em magnitude inferior a essa elevagdo. Isso também ¢ observado para
Sais Minerais, bem como quando se considera a variagdo conjunta dos dois custos considerados.

Para o Assistido constata-se que caso a elevacdo dos custos de concentrado, na mesma ordem
de 5%, havera uma reducdo na lucratividade anual de 0,58%. Os riscos sdo menores
comparativamente para este, que sofre impacto menor no seu lucro do que o produtor Nao
Assistido.

Ja havia sido visto na tabela 6 que a situacdo produtiva do produtor Assistido é melhor do que
do o Nao Assistido, conforme inclusive se tinha como hip6tese inicial. Nesse sentido, a analise de
sensibilidade da variagdo dos custos da indicativo de que essa situacdo produtiva afeta
positivamente nos niveis de riscos incorridos pelo produtor que estd dentro do programa de
melhoria da qualidade do leite, tanto no aspecto produtivo com gerencial, ainda mais quando se
observa que as lucratividades se equivalem, ou seja, o lucro do produtor Assistido € proximo do
outro, mas incorrendo em menores riscos.

A segunda etapa da analise de riscos ¢ a Simulagdo de Monte Carlo. Antes, pode-se observar a
evolugdo dos precgos pagos pelo leite produzido em Jaru (Figura 1).

Figura 1 — Evolucéo anual dos pregos e linha de tendéncia do leite em Rondonia

0,60 4

050 -

0,40

043) T T T T

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonte: Calculos da autora baseado nos dados da EMATER-RO.

Sabe-se que os precos é o fator mais relevante na lucratividade do produtor e a evolugao dos
pregos indica que os mesmo apresentam variagdes ciclicas entre 1995 e 2007; todavia, a tendéncia ¢
de decréscimo ao longo do tempo, embora o preco tenha elevado no ultimo ano. Esse resultado
mostra a necessidade de melhoria das praticas dentro da empresa rural, uma vez que os custos
devem se adequar de forma que a lucratividade seja mantida, ou até mesmo melhorada.

A figura 2 apresenta a distribui¢do de freqii€ncia do leite pago ao produtor em Rondénia entre
1995 € 2007, a qual foi incluida na Simulagao de Monte Carlo.

Como pode ser observado, os precos variaram entre R$ 0,25 ¢ R$ 0,75, no periodo entre 1995 ¢
2007. A ocorréncia mais freqiiente foi a pratica dos precos pagos ao produtor entre R$ 0,45 e RS
0,50, isto €, 25% de todas as observagdes. Outro aspecto interessante ¢ a caracteristica assimétrica
da distribui¢do empirica, ou seja, houve maiores ocorréncias dos precos entre R$ 0,25 ¢ R$ 0,45
(53%), quando comparados com o lado direito da distribuicdo (12%).

Isso decorre do fato de os precos estarem concentrados na ocorréncia mais freqiiente (entre R$
0,45 ¢ R$ 0,50), e que, devido aos efeitos sazonais, os precos reduzem-se em determinados
periodos. Quanto ao lado direito da distribuigcdo, a ocorréncia € pequena, pois é fruto de efeitos
esporadicos de falta de abastecimento nos mercados, os quais sdo responsadveis pela elevacao dos
pregos, mas com baixa probabilidade de ocorréncia.
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Figura 2 - Distribuicao de freqliéncia dos precos do leite em Rondénia no periodo entre 1995
e 2007
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Fonte: Calculos da autora com base em EMATER

Além dos pregos, os produtores foram questionados sobre a variabilidade de producao,
momento em que foi dito a variacdo da quantidade de vacas vendidas para descarte ficou entre 8 e
12 cabegas/ano, para o produtor Nao Assistido e entre 4 ¢ 6 para o Assistido. Essas duas
informagdes foram também acrescentadas a Simulagdo de Monte Carlo.

Uma vez tidas essas informagoes, foi possivel realizar a Simulacdo de Monte Carlo, a qual
consiste em verificar o impacto sobre o lucro — dado pela orgamentagdo dos produtores —, onde foi
encontrada a probabilidade de lucro e prejuizo. Foram realizadas 1000 possibilidades de
lucro/prejuizo de acordo com a distribui¢ao de freqiiéncia dos precos, conforme figura 3.

Figura 3 — Distribuicdo de freqiiéncia da possibilidade de lucro conforme Simulagdo de Monte
Carlo para o produtor Nao Assistido
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Fonte: Dados de Pesquisa

Considerando as caracteristicas impostas para a simula¢do, pode ser observado na Figura 3,
que a possibilidade do resultado anual ficou entre um prejuizo de R$ 5 mil e lucro de R$ 22,5 mil.
A maior probabilidade de lucratividade esteve entre R$ 5 mil e R$ 7,5 mil no ano, ou entre R$ 416
e R$ 625 por més, tendo 24% de chances. Quando comparado esse resultado com a renda de mais
de R$ 1.000 por més para o ano de 2007, fica claro que, de fato, o resultado de 2007 foi bastante
elevado e que dificilmente se repetira.

Quanto a distribuicdo acumulada de freqiiéncia (Figura 4), vé-se que a probabilidade de se ter
prejuizo foi de 17%, o que poderia ndo ser um risco tdo elevado. Por outro lado, o or¢amento nao
contempla a retirada financeira da familia, a qual esta estritamente vinculada a situacao de mercado.
Caso se considere como situacdo indesejavel além da possibilidade de prejuizo, a possibilidade de
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haver lucro anual entre zero e R$ 2,5 mil — porque daria um retorno mensal de aproximadamente R$
208 —, a probabilidade dessa situagado seria de 37%, um risco bastante consideravel.

Figura 4 - Distribuicdo Acumulada de freqiiéncia da possibilidade de lucro conforme
Simulacéo de Monte Carlos do produtor N&o Assistido
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Fonte: Dados de Pesquisa

Esses riscos associados as condi¢des de trabalho, com poucas vacas em lactagdo, gado leiteiro
sem genética definida, poucos investimentos em equipamentos necessarios como ordenhadeira,
indicam que decisdes gerenciais simples seriam capazes de elevar a rentabilidade e reduzir riscos,
como, por exemplo, controlar a inseminagdo, seja ela montada ou artificial; analisar o uso de
suplemento alimentar e a area destinada a pastejo; realizar mais de uma ordenha por dia, uma vez
que o produtor possui o tanque de resfriamento para armazenagem do leite; e principalmente entrar
em um programa de melhoria da qualidade do leite.

Na figura 4, ¢ apresentada a situacdo de riscos conforme resultados da Simula¢do de Monte
Carlo produtor Assistido.

Figura 5 — Distribuicdo de freqiiéncia da possibilidade de lucro conforme Simulagdo de Monte
Carlo para o produtor Assistido

29%
—  26%

30%

25% -
20% | 19%
15% -|
10% 10%
10% -|

J 3%
5% 1% ’ 2% 1% 0%
0% T — 1 T T T T T T — ——

Fonte: Dados de Pesquisa

Para o produtor Assistido, pode ser observado que a possibilidade do resultado anual ficou
entre um prejuizo de R$ 2,5 mil e lucro de R$ 22,5 mil. A maior probabilidade de lucratividade é
exatamente a mesma que a do produtor Ndo Assistido, ou seja, entre R$ 5 mil ¢ R$ 7,5 mil no ano,
tendo 29% de chances, no entanto a andlise grafica verifica uma situagdo melhor do que a do
primeiro.
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Por exemplo, a probabilidade do produtor Assistido ter renda superior a média encontrada ¢ de
42% (a soma dos percentuais do lado direito da distribuicdo de probabilidade), na medida em que
para o Sr. Sebastido ¢ de 17%.

No tocante a distribui¢do acumulada de freqiiéncia (Figura 5), vé-se que a probabilidade de se
ter prejuizo foi de 1% para o Assistido, o que claramente ndo ¢ um risco elevado. Da mesma forma
que analisado com produtor Ndo Assistido, o or¢camento ndo contempla a retirada financeira da
familia. Caso também se considere como situacdo indesejavel, a possibilidade de haver lucro anual
até R$ 2,5 mil, a probabilidade seria de 11%, bastante inferior aos riscos incorridos pelo outro
produtor, o que mais uma vez indica que o produtor que esta dentro de um programa de assisténcia
oferecido por uma organizagdo do ambiente institucional pode elevar sua produtividade e, como
conseqiiéncia reduz seus niveis de riscos.

Figura 6 — Distribuicho Acumulada de frequéncia da possibilidade de lucro conforme
Simulacéo de Monte Carlos do produtor Assistido
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Fonte: Dados de Pesquisa
4 Considerac0es Finais

Os resultados da pesquisa de campo demonstraram que as dificuldades da produgdo sdo
diferenciadas, considerando se o produtor esta dentro ou fora de um programa de assisténcia mais
atuante, € o quanto a produtividade pode ainda ser melhorada. No caso do produtor Assistido, os
riscos de producdo foram considerados elevados. O resultado de certa forma esteve de acordo com
aquilo que se acreditava a priori, isto €, o produtor tem lucratividade, ainda que limitada devido ter
restri¢des relevantes acerca da gestdo da propriedade.

Para o produtor Assistido esses riscos de producdo foram consideravelmente reduzidos,
comparativamente, pelo fato do produtor. Um dos motivos, é o acompanhamento do Programa
Cadeia Produtiva do Leite do Sebrae e de participar de treinamentos promovidos por esse programa,
o que o fez ter uma melhoria na qualidade do leite bem como gestdo da propriedade, implanta¢do do
sistema de inseminacdo artificial ¢ diminui¢do de custos.

O resultado ndo pode ser conclusivo que a participagdo em programas de melhoria de
produtividade do leite ¢ o fator que eleva produtividade e reduz riscos, mas evidéncias indicam esse
fendomeno. E fato que o produtor poderia ter produtividade superior antes de participar do programa
0 que geraria um viés no estudo; no entanto, por propria declaracdo do produtor Assistido, suas
melhorias foram significativas pela participagdo no programa.

A partir desse resultado, € possivel apresentar indicativos para institui¢des interessadas, de que
o programa esta sendo benéfico para produtores rurais e que programas como esse devem ser
ampliados. Interessante verificar que ainda ha o PROLEITE, que tem resultados elevagdo de
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producgdo para niveis em torno de 8 litros, por vaca dia, o que ndo foi observado nessa amostra, e
indica que os resultados podem se tornar ainda melhores.
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Apoio Organizacional a Cadeia Produtiva do Leite

Moacyr Boris Rodrigues Maia
Mariluce Paes de Souza

Resumo

Este estudo tem como objetivo avaliar a atuagdo de instituigoes publicas que integram o ambiente
organizacional da cadeia produtiva do agronegocio leite no Estado de Rondonia. Trata-se de uma
pesquisa de abordagem qualitativa, com procedimento metodologico descritivo e exploratorio, com
coleta de dados dos documentos formais de gestdo das institui¢cdes, objeto da pesquisa, referente ao
periodo de 2004 a 2007, bem como, entrevistas ndo-estruturadas. Os resultados mostraram que a
SEAPES ¢ fomentadora das politicas publicas estaduais, a Embrapa desenvolve a¢des de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e as instituicdes SFA/RO, Idaron e Emater-RO, planejam e executam
acOes voltadas para as necessidades da cadeia produtiva do agronegdcio leite. Recomenda-se
pesquisa para conhecer o reflexo das a¢des executadas por tais instituicdes nos empreendimentos
que compde a cadeia.

Palavras-Chaves: Ambiente Institucional, Ambiente Organizacional, Cadeias Produtivas e
Agronegocio.

1 Introducéo

O Estado de Rondénia vem produzindo mais de 2 milhdes de litros de leite dia, com um
rebanho leiteiro de aproximadamente 3 milhdes de cabecas. No entanto, a sua produtividade ¢
considerada baixa, mantendo o Estado na segunda posi¢do na producdo de leite in natura na Regido
Norte. Além da baixa produtividade, o rebanho ndo ¢ especializado. Em fun¢@o destas
caracteristicas foram efetuados varios estudos sobre a cadeia produtiva do agronegocio leite em
Rondonia. Dentre estes estudos destacam-se o diagndstico do leite realizado pelo SEBRAE/RO, em
2002; a pesquisa realizada por Santana em 2003; a pesquisa realizada pela ADA, em 2006, para
atender o Plano de Desenvolvimento Sustentdvel da Amazonia legal e o estudo realizado por Paes-
de-Souza, em 2007 intitulado: Cadeia Produtiva do Leite.

Tais contribui¢des fornecem subsidios para promocdo de estudos sobre questdes que envolvem
o ambiente institucional e o ambiente organizacional da cadeia produtiva do agronegdcio leite em
Rondodnia, pois, pode-se observar que as necessidades pontuadas s@o estruturantes para promover o
desenvolvimento da cadeia.

Considerando que as informacdes pontuadas nos estudos citados, nos anos de 2002, 2003 e
2006, apresentam coincidéncias quanto as necessidades e que estas se traduzem nas principais da
cadeia produtiva do agronegécio leite, e ainda, que dentre as finalidades das instituigdes,
governamentais que integram o ambiente organizacional da cadeia, em nivel federal: Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa) e Superintendéncia Federal da Agricultura de
Rondoénia (SFA/RO); em nivel estadual: Secretaria de Estado da Agricultura, Produgdo ¢ do
Desenvolvimento Econdmico e Social (SEAPES); Agéncia de Defesa Sanitaria Agrosilvopastoril
do Estado de Rondénia (Idaron); e a Associa¢do de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado
de Ronddnia (Emater-RO), sdo direcionados ao desenvolvimento do agronegdcio em Rondonia,
particularmente o agronegocio do leite foi que realizou-se este estudo.

Na pesquisa buscou-se responder as seguintes questdes problemas: (1) As acdes que estdo
sendo planejadas e realizadas pelas instituicdes Embrapa, SFA/RO, SEAPES, Idaron e Emater-RO,
estdo voltadas as necessidades da Cadeia Produtiva do Agronegocio Leite? (2) os objetivos sdo
aderentes as necessidades pontuadas? Qual o percentual de realizagdo das metas previstas? Como
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objetivo geral o estudo visou avaliar a atuagdo de instituicdes que integram o ambiente
organizacional da cadeia produtiva do agronegdcio leite no Estado de Rondonia, a partir da andlise
de documentos formais de gestdo onde constem as agdes planejadas e os resultados alcangados por
estas. Os objetivos especificos foram os seguintes: caracterizar as instituicdes integrantes do
ambiente organizacional da cadeia produtiva do agronegdcio leite em Rondonia; levantar e
organizar os documentos formais de planejamento e relatdrios de gestdo das institui¢des; identificar
e analisar os objetivos e metas previstas ¢ realizadas pelas institui¢cdes; apresentar quadro
comparativo dos fatores por instituicdo e entre elas, com indice de realizagdo das metas; e elencar
proposicdes que possam subsidiar o planejamento de agdes voltadas as necessidades da cadeia
produtiva do agronegoécio leite em Ronddnia.

2 Referencial Tedrico

As organizagdes para sobreviverem, em seus ambientes, devem construir relacionamentos
interorganizacionais. Isto ocorre, segundo Daft (2006), se houver estabilidade do ambiente e
depende das necessidades das organizacdes. Hall (2004) apresenta trés formas de relacionamentos
interorganizacionais que satisfaz a afirmag@o de Daft, pois os relacionamentos apresentados podem
ser realizados conforme a necessidade: 1 - relacionamento interorganizacional duplo (RID) ou par,
que ¢ considerado a forma mais simples; 2 - conjunto interorganizacional (CI) que esta relacionado
aos papéis desempenhados, cujo ponto fundamental ¢ a presenga de um 6rgdo central (OC) e os
relacionamentos deste com outras organizagdes de forma dupla; e 3 - pode ser através de rede
interorganizacional (RI). Esta maneira de sobreviver no ambiente oferece algumas caracteristicas
como: envolve todas as organizagdes que se unem baseadas em determinado tipo especifico de
relacdo; se formam identificando os elos entre elas. A figura 1 mostra o desenho das formas de
relacionamento interorganizacional.

Figura 1 - As formas de relacionamento Interorganizacional
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Fonte: Adaptado de Hall, 2004, pelo autor.

As formas interorganizacionais podem e precisam ser praticadas pelo ambiente organizacional
das cadeias produtivas e especialmente pelos atores das cadeias.

As organizagodes, incluindo as voltadas ao agronegocio, precisam estar atentas as macros
fun¢des da Administragdo, planejar, organizar, dirigir e controlar, sendo o planejamento que
possibilita a formulagdo e desenvolvimento das estratégias para que objetivos sejam alcangados
atividades sejam realizadas com eficiéncia, metas sejam atingidas e facilite a consecugdo de
resultados satisfatorios. E o planejamento, portanto, que favorece a realizagio da missdo das
organizagdes. Sem planejamento ndo ha como saber o “que fazer, como fazer, quando fazer e quem
ird fazer” Koontz e O’Donnell (1981, p. 69). O planejamento constitui-se em um processo que leva
ao estabelecimento de um conjunto coordenado de agdes, seja pelo governo ou por organizagdes de
direito privado, visando a consecu¢do de determinados objetivos (FERREIRA, 2004).
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Na perspectiva deste estudo julgou-se importante verificar qual concep¢do atual da
Administragdo Publica Brasileira. Desta forma observou-se que o Estado brasileiro tem procurado
encontrar formas de melhorar a Administragdo Publica de maneira a conseguir ter capacidade
operacional e de gestdo para poder realizar a formulagdo, execugdo, gerenciamento e fiscalizagcdo de
politicas publicas visando realizar com eficiéncia e qualidade os servicos publicos.

De acordo com Bresser-Pereira (2000, p. 9) existem trés formas de administrar o Estado: a
administragdo patrimonialista, a administragdo publica burocratica e a administracdo publica
gerencial, sendo:

A administragdo patrimonialista é do Estado, mas ndo ¢ publica, na medida
que ndo visa o interesse publico. E a administragdo tipica dos estados que
antecederam o capitalismo industrial, mas particularmente das monarquias
absolutas que antecederam imediatamente o capitalismo e a democracia. E a
administra¢do que confunde o patriménio privado do principe com o patrimdnio
publico. Sobrevive nos regimes democraticos imperfeitos através do clientelismo.
A administracdo publica burocratica ¢ aquela baseada em um servigo civil
profissional, na dominagdo racional-legal weberiana e no universalismo de
procedimentos, expresso em normas rigidas de procedimento administrativo. A
administra¢do publica gerencial também pode ser chamada de “nova gestdo
publica” (new public mnagement). Orienta-se para resultado (BRESSER-
PEREIRA 1997, p 7; 2000 p. 9).

O Brasil vive o advento da Administragcdo gerencial, fruto da reforma iniciada em 1995 que
culminou com a Emenda Constitucional n,° 19 de 04 de junho del998. As mudangas foram
realizadas alterando parte de artigos da Constituicao Federal de 1988, principalmente os artigos 37 a
41, que tratam da Administragdo Publica.

Segundo Torres (2007) a alteracdo de dispositivos legais, buscando melhora-los, ¢ o maior
avango conseguido na reforma. Em conformidade com Abrucio (2007) o atual governo deu
continuidade a varias iniciativas que veio da recém modernizagao do Estado.

A Constituicdo Federal de 1988, normatizou as competéncias publicas em relagdo a
agropecudria e a organizacao alimentar, quando estabeleceu que ¢ funcdo tanto da Unido como dos
demais entes da organizacdo Politico-Administrativa, isto é, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, fomentar as duas.

Para a promoc¢do desta prerrogativa o setor publico age de diversas formas, tanto normativa,
como operacionalmente através de atividades de pesquisa, assisténcia técnica, defesa, inspegdo e
fiscalizagdo agropecuaria e vigilancia sanitaria.

As acdes do setor publico dependem de como estd estruturado o ambiente institucional e o
organizacional. Neste estudo estes dois ambientes se fundamentam nos trabalhos de Douglas North.
Este pesquisador distingue instituicdes de organizacdo. Sobre as instituicdes North (1994, p.13),
assim se posiciona: “as instituigdes compreendem regras formais, limitagdes informais (normas de
comportamento, convengdes ¢ codigos de conduta auto-impostos) e 0s mecanismos responsaveis
pela eficacia desses dois tipos de normas. Em suma, constituem o arcabougo imposto pelo ser
humano o seu relacionamento com os outros”. Com referéncia as organizag¢des, North (1994, p.13)
as apresenta como compostas “[...] de grupos de individuos dedicados a alguma atividade executada
com determinado fim”.

Para Zylbersztajn (1995, p.160) se referindo as distingdes entre os ambientes, realizada por
North, ele diz que o ambiente institucional esta relacionado ao conjunto de restrigdes formais e
informais que regulam a interagdo humana na sociedade, j4& o ambiente organizacional, conforme
Zylbersztajn (1995, p.160) “desenvolvem-se dentro do ambiente institucional, refletindo as
estratégias dos atores que criam as estruturas politicas, sociais, econdmicas, limitados pelas regras
institucionais, buscando otimizar ou maximizar a sua funcao objetiva.”

Sendo assim, as organizagdes governamentais, na execucdo das politicas de governos para
efetivar as politicas publicas, e equacionar situagdes sociais, necessarias para o bem estar geral da
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populacdo, baseiam nas regras criadas no ambiente institucional pelos seus atores. Porém seus atos
refletem os interesses, tanto dos atores que criaram as regras, como dos grupos de interesse
existentes na sociedade, inclusive os empresarios (NORTH (1994).

Uma questdo importante para o entendimento da abrangéncia e repercussdo das regras
encontra-se em North (2001, p. 16), quando o autor ao levantar a questdo se expressa, dizendo que a
"func@o principal das instituigdes na sociedade ¢ reduzir a incerteza estabelecendo uma estrutura
estavel (porém ndo necessariamente eficiente) da interagdo humana". Esta reflexdo do autor se
apresenta real, pois ¢ notdrio que nem sempre as regras sao eficientes para solucdes de pequenas ou
grandes questdes da sociedade.

O desempenho econdmico, social e tecnoldgico, conseguido através das organizagdes,
dependera das instituicdes e sua evolugdo no exercicio ativo dos papéis das organizagdes North
(2001) e Pondé, (1994).

O ambiente institucional brasileiro voltado para o setor agropecuario, em especial o do leite,
constitui-se nas diretrizes que integram o ambiente organizacional e baseiam-se em planejar e
desenvolver acdes. Existem as regras gerais e as especificas, as quais favorecem a avaliagdo das
atividades desenvolvidas pelo conjunto de organizagdes que sdo responsaveis pela pesquisa,
fiscalizagdo e inspe¢do de produtos de origem vegetal e animal, tanto na esfera federal, como
estadual e municipal, bem como pela prestagdo de assisténcia técnica e extensdo rural voltadas ao
suporte das cadeias produtivas. Para Morvan apud Zylberzstajn, (1995, p. 125) o conceito de cadeia
produtiva € o seguinte:

Cadeia (“filiere”) é uma seqiiéncia de operagdes que conduzem a produgio
de bens. Sua articulagdo ¢é amplamente influenciada pela fronteira de
possibilidades ditadas pela tecnologia e ¢ definida pelas estratégias dos agentes
que buscam a maximizacdo dos seus lucros. As relacdes entre agentes sdo de
interdependéncia ou complementaridade e sd3o determinadas por forgas

7

hierarquicas. Em diferentes niveis de analise a cadeia é um sistema, mais ou
menos capaz de assegurar sua propria transformagao.

Este conceito proposto por Morvan leva ao entendimento de que ha semelhanga entre a
conceituacdo de cadeia e a conceituagdo de sistemas de commodities. Esta semelhancga esta no fato
dos dois focalizaram o processo produtivo do ponto de vista de seqiiéncia operacional, assim como
apresentam carater descritivo sem, contudo, precisar ser dependente da caracteristica citada
(ZYLBERZSTAIJN, 1995).

A conceituagdo de cadeia produtiva segundo Castro (2002) esta ligada a nocdo de sistemas,
pois para produzir bens precisa haver interconexdo entre atores. Este autor entende cadeias
produtivas como um desenvolvimento voltado para a visdo sistémica e que a interconexao acontece
por meio de fluxos de capital, de informagdo e materiais, cujo objetivo € levar para o mercado de
consumo o produto resultante da a¢do do sistema.

O ambiente organizacional na visdo de Paes-de-Souza (2007) é composto de estrutura para dar
suporte as cadeias produtivas e envolve: instituicdes publicas e privadas voltadas ao setor
financeiro, comercial, educacional e industrial, universidades, o6rgdos de pesquisa, associagdes,
cooperativas e outras organizagdes nao governamentais.

A concepgdo de organizagdes que fomente politicas publicas para apoio aos segmentos
agropecuarios ¢ fundamental. Também ¢ importante a atuacdo de um ambiente organizacional
limitado por regras emanadas do ambiente institucional, que permita o desenvolvimento de
estratégias para maximizar a crescente especializagdo da producdo do agronegocio. Na visdo de
Batalha (2000, p. 5) o agronegdécio € “[...] a soma total das operagdes de produgao e distribuicao de
suprimentos agricolas, das operacdes de produgdo nas unidades agricolas, do armazenamento,
processamento e distribui¢ao destes produtos e itens produzidos a partir deles.” Quanto ao processo
produtivo Castro (2000, p. 4) entende que o segmento agronegdcio, pode ser definido como: “um
conjunto de operagdes de producdo, processamento, armazenamento, distribuicdo e comercializagdo
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de insumos e de produtos agropecuarios e agroflorestais. Incluem servicos de apoio e objetiva suprir
o consumidor final de produtos de origem agropecuaria e florestal.”

Na forma de ver de Santana (2003, p. 2), ao se referir a cadeia produtiva especifica no
agronegocio, o autor diz que “cadeia produtiva ¢ um corte feito dentro do agronegécio, focando
apenas um produto especifico, ou seja, é o conjunto das atividades de fabricagdo e distribuicdo dos
fatores de produgdo para as unidades de producdo rurais”. No caso deste estudo se aplicando esta
conceituacdo para o entendimento da cadeia produtiva do agronegécio leite pode-se representa-la
através de sete segmentos considerados principais por Gomes (2001): insumos para agropecuaria e
para laticinista, onde se encontra os produtos e servigos necessarios a producdo, embalagens,
sementes implementos agricola, entre outros; producdo primaria de leite (fazenda); captacdo de
matéria-prima, onde acontece toda parte de logistica de transporte da producdo primaria; industrias
processadoras, onde se encontram as cooperativas, empresas multinacionais, nacionais, as pequenas
e médias empresas e até o processamento informal; distribui¢do de produtos processados, onde se
encontram as formas de transporte do leite e seus derivados; mercado, e os véarios tipos de agentes
responsaveis pela venda aos diversos tipos de consumidores, como os supermercados, padarias,
exportadores, entre outros; e consumo, onde se encontra pelo menos trés categorias de interessados:
0 governo, a industria de alimentos e as pessoas fisicas.

A figura 2 mostra a representac@o da cadeia produtiva do agronegodcio leite de acordo com os
segmentos apresentados por Gomes (2001).

Figura 2 - Esquema da cadeia produtiva do leite.
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Fonte: Adaptagdo, com base em Gomes 2001.

Ao considerar os segmentos, o consumidor determina a dindmica para a cadeia produtiva, pois
ele espera o suprimento de suas necessidades através de produtos com qualidade e na quantidade
compativel com essas necessidades. O consumidor influencia os demais elos da cadeia, por isto ¢
necessario conhecer as demandas do mercado consumidor.

Dentre as iniciativas do governo estadual estdo trés instrumentos voltados ao
desenvolvimento e coordenacdo da cadeia produtiva do agronegocio leite de Rondonia, destaca-se:

1) O Programa de Desenvolvimento da Pecudria Leiteira — PROLEITE, criado no inicio do ano
de 1999. E uma parceria entre o governo do estado e a industria de laticinio.

2) A Camara Setorial do Leite é o segundo instrumento de acompanhamento da cadeia. E
vinculada ao Conselho Estadual de Desenvolvimento Agropecudrio e Industrial (CEDAI). Algumas
de suas competéncias sdo: participar da idealizacdo e formulacdo das politicas para pecuaria de leite
no Estado de Ronddnia; promover estudos, pesquisas e campanhas para a melhoria da qualidade,
producdo e consumo do leite e seus derivados; elaborar documentos e dar pareceres especificos que
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subsidiem as decisdes do CEDAI, em assuntos correlatos ao agronegodcio leite; e propor e
acompanhar as aplica¢des dos recursos do programa PROLEITE no Estado.

3) Outro instrumento importante para a cadeia e também componente do ambiente
institucional, ¢ o regulamento do incentivo tributario instituido através da Lei n.° 1558, de 26
dezembro de 2005 e regulamentado pelo Decreto n.° 12988 de 13 de julho de 2007. Este
instrumento oferece também oportunidade de incentivo ao setor agroindustrial, concedendo
incentivo tributario na outorga de crédito presumido de até 85%, referente o valor do ICMS.

3. Procedimentos Metodoldgicos

A abordagem da pesquisa ¢ qualitativa, pois os dados possuem “natureza interpretativa”
Gongalves (2004 p. 58). Quanto aos objetivos a pesquisa caracteriza-se, como descritiva e
exploratéria. O universo da pesquisa constituiu-se das seguintes instituicdes: Embrapa; SFA/RO;
SEAPES; Idaron, e Emater-RO, que integram o ambiente organizacional da cadeia produtiva do
agronegocio leite em Ronddnia. A escolha destas instituigdes deu-se em funcdo de seus objetivos
estarem voltados a desenvolver atividades voltadas a cadeia produtiva do agronegocio leite.

A coleta dos dados teve como fontes secundarias, os documentos formais de gestdo das
instituigdes, como:

e Planejamento das instituicdes;

e Relatorio de Resultado e Gestdo das instituigoes.

e Relatorio de Gestdo Social.

A caracterizacdo das instituigdes possibilitou a classificagdo das mesmas em quatro grupos,
assim denominadas:

a) Pesquisa e Desenvolvimento (P&D): Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(Embrapa).

b) Fomento e Apoio técnico: Secretaria de Estado da Agricultura, Produ¢do, Desenvolvimento
Economico e Social (SEAPES).

c) Defesa Sanitaria e Inspecdo: Superintendéncia Federal da Agricultura de Ronddnia
(SFA/RO) e Agéncia de Defesa Sanitaria Agrosilvopastoril do Estado de Rondénia (Idaron).

d) Assisténcia Técnica e Extensdo Rural: Associacdo de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
do Estado de Rondonia (Emater-RO).

As necessidades da cadeia produtiva do agronegocio leite, identificadas no diagnostico do leite
realizado pelo SEBRAE (2002), educagdo, qualidade do leite, maquinas e equipamentos,
organizagdo social e comercializagdo, reincidentes no estudo realizado por Santana (2003) e na
pesquisa para atender o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Amazonia legal, da ADA (2006),
foram definidas para fins deste estudo, como fatores, com o entendimento a seguir:

1) Educacdo: escolarizagdo dos atores da cadeia, principalmente no segmento da
producdo e qualificagdo profissional relativa ao conhecimento para o uso de novas tecnologias.

2) Qualidade do leite: especializacdo do rebanho; o manejo; a alimentagdo, a
sanidade animal e a qualidade do leite.

3) Maquinas e equipamentos: nivel de tecnologias mecanicas no sistema de
producdo de leite.

4) Organizacdo Social: aspectos relativos ao cooperativismo e associativismo que
leva a organizagdo dos produtores.

5) Comercializacdo: conhecimento sobre, lucratividade, tendéncia de mercado,

custos, vendas dos produtos.

Para organizacdo e sistematizacdo dos dados coletados, junto as instituigdes Emater-RO,
Idaron e SFA/RO, que executam acdes voltadas diretamente para a cadeia produtiva do agronegocio
leite, foi criada uma matriz composta de seis colunas: Ano; Objetivo; Meta Prevista (Mp);
Resultado (R); e Alcance da Meta (Am).
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O célculo do campo alcance da meta (Am) foi realizado utilizando a seguinte
formula: R

Am= x 100
Mp
Onde: Am = Alcance da meta
R = resultado
Mp = Meta prevista
Foi utilizada uma tabela, denominada Comparativo dos Fatores Intra-institucionais, composta
com seis colunas, onde foram registradas, a cada ano, do periodo estudado, 2004 a 2007, as médias
alcancadas em cada organizagdo com o cumprimento das metas referente a cada fator. A tabela

registrou, também, o calculado do percentual médio do alcance de metas no periodo (PmPe). O
calculo por fator, ano a ano, foi efetuado utilizando-se da seguinte formula:

Am=3) Ami
i=1 n__
Onde: Am = Média.

i = indice das metas tragadas

n = numero de metas

O calculo para obtengdo do percentual médio do alcance de metas no periodo estudado foi
conseguido utilizando a seguinte formula:

PmPe = > Am

Pe

Onde: PmPe = Percentual médio no periodo

Pe = Periodo estudado

Foi criada também a tabela Comparativa dos Fatores Interinstitucionais, composta com quatro
colunas, onde na primeira aparece os fatores e as outras trés, aparece o nome das organizagdes
SFA/RO, Idaron e Emater-RO. Nesta tabela registrou-se as médias percentuais de execucdo das
atividades por fator e entre instituicdes. Os percentuais sdo provenientes das médias de cada fator
por instituicdo, retirados da tabela Comparativo dos Fatores Intra-institucionais, constantes na
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coluna PmPe. A analise desta tabela proporcionou a discussdo quanto a capacidade média para
executar as agdes em cada fator, conforme a competéncia institucional, bem como a discussao do
quadro teorico.

4. Resultados

Desenvolvida a metodologia utilizando os dados dos documentos formais de gestdo das
instituicdes: SEAPES, Embrapa, SFA/RO, Idaron e Emater-RO, chegou-se aos resultados a seguir
relatados.

Dentre as competéncias, da SEAPES, destaca-se participar da formulagdo e implementagado das
politicas e diretrizes para o desenvolvimento agropecuario, agroindustrial, industrial, comercial e de
geragdo de emprego e renda do Estado de Rondo6nia; promover o apoio do setor publico estadual ao
setor privado, notadamente aos produtores rurais, das pequenas e médias empresas industriais,
agroindustriais, e comerciais, coordenando, acompanhando e monitorando a execu¢do do programa
de assisténcia financeira, crediticia, tecnologica e de divulgacdo de conhecimentos e informagdes;
promover a atracdo, localizacdo, manutencdo e desenvolvimento de iniciativas agropecudrias,
industrias, comerciais de interesse para a economia do estado; e coordenar, acompanhar, monitorar
e apoiar o desenvolvimento agropecuario; a promo¢do a atracdo, localizagcdo, manutencdo e o
desenvolvimento de iniciativas agropecudrias. Estas agdes passam necessariamente pelo aporte
financeiro e apoio técnico.

Para a efetivacdo destas competéncias e implementagao das politicas publicas voltadas para
o setor agropecuario, a SEAPES canaliza esfor¢cos por meio de Programas e Projetos, que sdo
executados pela EMATER-RO.

A atuagdo da Embrapa caracteriza-se como de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). As
caracteristicas de P&D fundamentam-se na visdo do longo prazo ou orientada para o futuro.

A diretriz de pesquisa e desenvolvimento para o periodo 2004 a 2007, da Embrapa, foi o III
Plano Diretor, que tem como objetivo, estruturar mecanismos para o estabelecimento de parcerias
que viabilizem a prospec¢do de demandas, a geracdo de conhecimento e de tecnologia para o
desenvolvimento sustentavel do agronegdcio, notadamente para as diversas modalidades de
agricultura familiar.

A caracterizagdio da SEAPES e da Embrapa mostrou que estas duas instituigdes ndo
desenvolvem acgdes operacionais de contato direto com a unidade de producdo primaria, mas
participam do desenvolvimento da cadeia produtiva do agronegocio leite, na condigdo de fomento
financeiro e apoio técnico.

A aplicagdo da metodologia junto as institui¢des: SFA/RO, Idaron e Emater-RO, apresentou os
resultados representado na tabela 1, que mostra que os percentuais de alcance das metas, em cada
institui¢do, se mantiveram acima de 90%, considerando-se 6timo. A SFA/RO desenvolve a¢des em
dois fatores, qualidade do leite e organizacdo social. A Idaron também desenvolve a¢des na area
animal em dois fatores: educacdo sanitaria e qualidade do leite. Todavia ndo foi langado o
percentual para a educagdo pelo fato de ndo ter sido identificado meta prevista, impossibilitando o
calculo do alcance da meta, mas foram realizadas agdes em todos os anos do periodo estudado. A
Emater-RO desenvolve atividades que contemplam todos os fatores definidos.

As acdes realizadas pela SFA/RO, Idaron e Emater-RO, referente aos fatores, cada uma agindo
dentro de sua competéncia institucional, com o apoio financeiro do PROLEITE e de outras fontes,
principalmente as oriundas de repasses do governo estadual, através de convénios com a SEAPES
estdo contribuindo, positivamente, para a melhoria da cadeia. Talvez as metas anuais, ainda estejam
aquém das deficiéncias, tendo em vista o universo da necessidade, mas os dados mostram que esta
sendo combatida, de acordo com as caracteristicas de acdo de cada organizagdo integrante da
cadeia. Portanto conforme mostra o comparativo dos fatores interinstitucionais, acdes tem sido
realizadas, pelo ambiente organizacional estruturado.
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Tabela 1 — comparativo dos fatores interinstitucionais

ustitui¢ao SFA/RO IDARON EMATER-RO
Fatores (%) (%) (%)
Educacao - - 91,91
Qualidade do leite 99,06 100 126,52
Maquinas e - - 94,06
equipamentos
Organizagdo Social 100 - 91,69
Comercializagdo - - 105,09

Fonte: Composi¢do do autor

5. Conclusodes

Concluiu-se que os documentos formais de gestdo das institui¢des possibilitaram a avaliagdo
da atuagdo, na perspectiva do objetivo geral da pesquisa, todavia podem ser melhorados. No geral
as metas seguem uma logica quanto aos quantitativos anuais. Considerando o cenario, as agdes niao
sanam definitivamente as necessidades mais favorecem a melhoria do desenvolvimento da cadeia.

A Embrapa precisa divulgar agdes e resultados para a sociedade, deve criar mecanismos que
facilite a reunido de informagdes técnicas, que se encontram dispersas, o que facilitaria o acesso a
pesquisadores de outras areas.

Recomenda-se a Emater-RO, para facilitar a sistematizacdo do planejamento, que ¢é efetivado
participativamente com os clientes e diminuir o excesso de burocracia resultante da tabulacdo dos
Planos Operacionais dos Escritorios locais, investirem na redefinicdo do Banco de Dados - SIATER
com o objetivo de um dos relatorios a ser processado, seja 0 PROATER. Assim sera possivel
apresentar informagdes mais concretas sobre as metas previstas, quantitativo que pretende alcancgar
e quais métodos serdo utilizados, especificamente para o alcance da meta. Esta pratica oferecera
maior transparéncia para a sociedade, quanto a execugdo e possibilita a analise quanto a eficacia das
metodologias aplicadas. Disponibilizar os relatdrios de atividades no Site.

Recomenda-se para a SFA/RO, a manuteng¢do nos relatorios de gestdo da estrutura utilizada no
Relatério de Gestdo de 2006, referente aos Indicadores de Gestdo: economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade do desempenho dos programas, bem como a Analise Critica dos Resultados.

Recomenda-se para a Idaron a criacdo de mecanismo para apurar o custo com ac¢des voltadas
para o rebanho e registrar no Relatério de Atividades e no Relatorio de Avaliagdo dos PPAs, bem
como disponibiliza-los no Site.

Recomenda-se, como continuagdo desta pesquisa, conhecer o reflexo das a¢des executadas por
tais institui¢des nas empresas que compoe a cadeia.
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Associagdes de Produtores de Leite: caracteristicas do processamento de leite
e sua interagdo com o meio ambiente no municipio de Ariquemes - Ronddnia

Vaneide Gomes de Souza
Mariluce Paes de Souza

Resumo

A pesquisa realizada no municipio de Ariquemes junto as associagdes de produtores de leite
APRODIL ¢ APRUEST objetivou descrever as estratégias implementadas pelos agentes para a
minimiza¢ao da degradacdo ao meio ambiente e as caracteristicas do processo de produc¢do do leite,
tendo em vista que a agroindustria t€ém se apropriado do processamento dos produtos e derivados do
leite tornando-se intermediaria entre os segmentos da distribuicdo e da producdo primdaria. A
pesquisa qualitativa de cunho descritivo conforme metodologia de North e da RedeSist foi realizada
por meio de levantamento de dados secundarios, pesquisa na base de dados do CEDSA/UNIR,
aquisicdo de dados primarios por meio da observacdo e entrevistas pré-estruturadas junto aos
agentes das associagdes. Segundo metodologia de North a APRODIL nao ¢ considerada agressiva
ao meio ambiente tendo em vista que ndo despeja residuos toxicos nocivos aos seres humanos ¢ no
meio ambiente, assim como mantém a limpeza didria das maquinas, equipamentos e infra-estrutura
fisica da mini-usina. A mini-usina APRUEST também ndo ¢é considerada agressiva ao meio
ambiente devido a preocupagdo com a higienizagdo das instalagdes fisicas do local e utilizarem
eficientemente o leite, matéria prima, no processo de produgio. E necessario que o governo, por
meio de politicas publicas, incentive o funcionamento destas mini-usinas proporcionando infra-
estrutura fisica, malha vidria adequada para o escoamento do leite e seus derivados, maquinas e
equipamentos, além de informagdes sobre a atividade econdmica da produgdo e processamento do
leite para que as associagdes consigam permanecer € competir no mercado rondoniense.

Palavras-Chave: Arranjo Produtivo Local, associa¢des de produtores de leite, meio ambiente.
1 Introducéo

A producdo do leite no Brasil, nas ultimas décadas sofreu mudancas significativas marcadas
pela expansdo de novas areas produtoras, perca da tradicdo de pequenos produtores e concentracido
da produc¢do nos grandes produtores de leite.

O Brasil € o sexto maior produtor de leite e tem um grande potencial para produtos lacteos e
condigdes favoraveis para suprir a demanda interna de mais de 35 bilhdes de litros/ano — Ministério
da Saude e IBGE — sem ter que recorrer a continuas importagdes e, ainda, gerar excedentes
exportaveis. A producdo do leite no Brasil, nas ultimas décadas, tem sofrido expansdo de novas
areas produtoras, perca da tradicdo de pequenos produtores, concentragcdo da producdo nos grandes
produtores de leite.

O agronegocio do leite em Rondonia ¢ importante economicamente e socialmente, tendo em
vista que o Estado conta com aproximadamente 35.000 produtores rurais que tem em sua base a
producdo de leite para comercializagdo. Os produtores sdo em sua maioria de pequeno porte, com
producdo de até 100 litros/dia.

A area geografica do Estado que estd comprometida com a atividade pecuaria ¢ de 3.500.000
ha de um total de 238.513 Km’. A extensio de pastagens encapoeiradas e degradadas é de
1.300.000 ha. Os municipios com rebanhos acima de 100.000 cabegas sdo: Ouro Preto D’Oeste,
Pimenta Bueno, Cacoal, Ji-Parand, Jaru, Presidente Médice, Corumbiara, Alta Floresta, Cerejeiras,
Ariquemes, Espigdo D’Oeste, Rolim de Moura, Colorado D’Oeste e Porto Velho.
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A partir da década de 70 o poder publico tem incentivado o desenvolvimento do agronegocio
do leite em Rondonia, quando implantou dois laticinios, um em Porto Velho e outro em Ouro Preto,
com isso houve um aumento do numero de produtores e industrias, pois com o aumento da
produc¢do o mercado de leite ficou mais atrativo.

Em Rondoénia podemos vislumbrar o Arranjo Produtivo Local do Leite (APLLEITE) com
maior adensamento na regido central do Estado nos municipios de Jaru, Ji-Parana, Ouro Preto,
Rolim de Moura, Cacoal e Presidente Médici. Contudo ha cidades que também participam do
APLLEITE com menor producgdo de leite e seus derivados, mas que tem grande significado no
comércio rondoniense como o municipio de Ariquemes onde foi realizada a pesquisa parcialmente
executada. Segundo a Rede de Pesquisa em Sistemas e Arranjo Produtivos e Inovativos Locais
APL é:

[...] uma rede constituida por empresas autdnomas, conectadas por vinculos
de concorréncia e cooperagdo, operando na mesma atividade econémica, em um
determinado territorio, produzindo ganhos para cada uma delas, para o todo que
compdem e para a localidade onde estdo inseridas. (RedeSist).

Em paises como Inglaterra e Itdlia os APL’s ja sdo experiéncias recorrentes e em paises
emergentes como o Brasil, esta estratégia desenvolvimento vem ocorrendo como conseqiiéncia da
globalizagdo que impulsiona os pequenos empresarios a unirem-se ¢ interagirem para se inserirem
com sucesso e sustentabilidade no mercado globalizado.

O argumento da RedeSist para o enfoque conceitual de APL ¢ que “onde houver produgio de
qualquer bem ou servigo havera sempre um arranjo de organizacdes em torno da mesma que
trabalham com matérias-primas, maquinas ¢ demais insumos.|[...]”

Nas ultimas décadas ocorreram mudancas no ambiente em que as empresas operam
decorrentes da conscientizagdo da sociedade em relagdo ao uso sustentavel dos recursos naturais.

As organizacdes tiveram e estdo adaptando-se as novas exigéncias do consumidor quanto ao
padrdo de qualidade dos produtos consumidos, principalmente em relagdo a preservacdo ambiental.
Eles exigem que os processos produtivo dos APL’s sejam feitos com responsabilidade social, que
segundo Donaire, podem assumir diversas formas, como protecdo ambiental, projetos filantrépicos
e educacionais, planejamento da comunidade, equidade nas oportunidades de emprego e servigos
sociais em geral.

O Segundo Plano de Desenvolvimento (I PND) definiu em seu capitulo sobre
desenvolvimento urbano, controle da poluicdo e preservacdo do meio ambiente, uma prioridade
para o controle da polui¢do industrial através de normas antipolui¢do e de uma politica de
localizacdo industrial nas regides densamente urbanizadas visando a minimizacdo de impactos
ambientais provenientes das industrias.

A cotacdo de um pais para receber investimentos estrangeiros esta cada vez mais relacionada
com sua imagem internacional associada com seus cuidados com o meio ambiente. Na compra,
fusdo ou incorporacdo de empresas, sua situacdo ambiental também se torna tdo importante para a
avaliacdo de seu ativo/passivo, como a do seu desempenho econdmico e produtivo.

As portas do mercado e do lucro se abrem mais para empresas que
ndo poluem, poluem menos ou deixam de poluir — e ndo para as empresas
que desprezam as questdes ambientais vislumbrando maximizarem mais o
lucro e socializando prejuizos (WASHINGTON NOVAES apud
DONAIRE, 1991).

Segundo Donaire, as industrias apresentam suas respostas aos desafios de protecdo ambiental
em trés fases, muitas vezes superpostas, que sio:
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e Controle ambiental nas saidas
o Integragdo do controle ambiental nas praticas e processos industriais
o Integracdo do controle ambiental na gestdo administrativa

A primeira fase ¢ a instalagdo de equipamentos que controlam a polui¢do nas saidas, como
chamings, redes de esgotos, etc.

A segunda fase envolve a selecdo das matérias-primas, o desenvolvimento de novos processos
e produtos, o reaproveitamento da energia, a reciclagem de residuos e a integragdo como meio
ambiente.

A terceira fase constitui-se no controle ambiental em sua gestdo administrativa, a protecdo
ambiental deslocou-se da funcdo exclusiva da produ¢do para a fun¢do da administragdo. Torna-se
parte da estrutura organizacional, interferindo no planejamento estratégico. Passa a ser uma
atividade de rotina na empresa, seja na discussdo dos cenarios alternativos e a conseqiiente analise
da sua evolucao, gerando politicas, metas e planos de acao.

A pesquisa realizada no municipio de Ariquemes junto as associa¢des de produtores de leite
APRODIL e APRUEST objetivaram descrever as estratégias implementadas pelos agentes para a
minimizacdo da degradacdo ao meio ambiente e as caracteristicas do processo de produgéo do leite,
tendo em vista que a agroindustria t€ém se apropriado do processamento dos produtos e derivados do
leite tornando-se intermedidria entre os segmentos da distribuicao e da produgdo primaria.

2 Metodologia

A presente pesquisa qualitativa de cunho descritivo e de exploracdo no campo segue
metodologia da RedeSist e de North (1992), sendo realizada em trés etapas:

1. Primeiramente foi realizado o levantamento de dados secundarios por meio
de documentos, livros, anais de semindrios, congressos, encontros ¢ material disponivel
na Internet.

2. Em seguida foi realizado um levantamento preliminar na base de dados do
Centro de Estudos Interdisciplinar em Desenvolvimento Sustentdvel da Amazonia
(CEDSA) relacionado ao processo de coleta de leite pelos laticinios.

3. Posteriormente foi realizada a obtencdo de dados primarios por meio da
observacdo e entrevistas pré-estruturadas junto aos agentes da industria do leite no
municipio de Ariquemes.

Conforme a RedeSist a énfase em sistemas e arranjos produtivos locais privilegia a
investigagdo da relacdo entre conjuntos de empresas e destas com outros atores. A avaliacdo do
posicionamento da empresa em relagdo a questdo ambiental, proposta por North, parcialmente
modificada pela pesquisadora, possibilitara verificar se os laticinios de Ariquemes possuem
caracteristicas amigaveis ou agressivas ao meio ambiente.

O nome do municipio de Ariquemes ¢ uma homenagem a tribo indigena Arikemes, que foram
os primeiros habitantes da regido. A ocupacdo do Vale do Jamary, onde surgiu o nicleo que deu
origem ao municipio de Ariquemes, iniciou-se por volta de 1900 durante o primeiro ciclo da
borracha. Contudo a ocupacdo s6 ocorreu a partir de 1909 com a construgdo da linha telegrafica
Marechal Rondon. Em 11 de outubro de 1977, através da Lei n® 6448, Ariquemes adquire sua
emancipacao politica com a instalagdo politica do municipio no dia 21 de novembro.

A populagdo do municipio de Ariquemes segundo o censo demografico do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica do ano de 2000 era de 74.503 habitantes e sua superficie ¢ de 4.426,56
km?. Indice de desenvolvimento humano de 0.752 segundo o Atlas de Desenvolvimento
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Humano/PNUD de 2000. O ano de instalagdo foi em 1977, possui altitude da sede de 142 m e
distancia da capital por volta de 200 km.

3 Resultados e Discussoes
A pesquisa foi realizada no municipio de Ariquemes junto a duas associagdes:
o Associagao dos Produtores e Distribuidores de Leite no Municipio de Ariquemes -
APRODIL
o Associacao dos Produtores Rurais Esperanga ¢ Trabalho — APRUEST
A APRODIL (Associa¢do dos Produtores e Distribuidores de Leite de Ariquemes), localizada

na Linha C-65 esquina com Av. Tancredo Neves, zona urbana do municipio de Ariquemes possui
uma mini-usina de pasteurizagdo do leite, além de dois tanques de resfriamento conforme figura 1:

Figura 1: Tanques de resfriamento de leite

Fonte: Banco de Dados do CEDSA-2009

Esta associacdo funciona ha mais de 15 anos, sendo a pioneira de todas as associa¢des do
municipio. Seus associados participam de palestras sobre agronegdcio continuamente e ela possui
uma estrutura melhor que as outras associagdes do municipio. Esta associacdo recebe leite nao
somente de seus associados, mas também de produtores associados de outras instituicdes e também
de leiteiros.

De 2% a 6" feira o funciondrio da associacdo faz o teste de qualidade nos leites trazidos pelos
produtores e ha outro funcionario que realiza a pasteurizagdo do leite.

A associagdo funciona de segunda-feira a sabado recebendo o leite e pasteurizando, sendo que
no domingo os produtores costumam colocar o leite no tanque de resfriamento de 5.000 litros e no
de 2.500 litros, até as 13h00min. que va@o depositar o leite no tanque de resfriamento sdo
responsaveis em fazer o teste de qualidade conforme figuras 2 e 3:

A falta de funciondrios decorrentes da diminuicdo de despesas demonstra a responsabilidade
que os produtores possuem com o leite depositado por todos os associados, tendo em vista que se
um deles depositar leite estragado dentro do tanque de resfriamento, os outros produtores também
serdo prejudicados porque seus leites estragarao.

No domingo os produtores costumam colocar o leite no tanque de resfriamento de 5.000 litros
e no de 2.500 litros, até¢ as 13h00min. De 2* a 6* feira o funcionario da associagdo faz o teste de
qualidade nos leites trazidos pelos produtores e ha outro funcionario que realiza a pasteurizacao do
leite. Quando esta ¢ terminada o leite tipo C ¢é entregue ao produtor que o leva para ser vendido as
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panificadoras, mercados e escolas do municipio. Os produtores pagam R$ 0,40 (quarenta centavos)
por litro de leite pasteurizado na associagao.

Figura 3: Teste de qualidade do leite

Figura 2: Teste de qualidade do leite

v

Fonte: Banco de Dados do CEDSA Fonte: Banco de Dados do CEDSA

No processamento, o leite sai do tanque de resfriamento de 5.000 litros para a maquina
pasteurizadora numa temperatura de 70° as bactérias sejam eliminadas do liquido. Posteriormente o
leite passa paralelamente & dgua fria, cada liquido em um tubo isolado, para que sofra choque
térmico. ApoOs o choque térmico o leite fica gelado e ¢ transferido para um tanque onde ¢
armazenado até que prossiga seu caminho por um tubo para chegar a maquina embaladeira.

Depois da pasteurizagdo, as embalagens de leite sdo depositadas dentro de um refrigerador e
ficam a espera da comercializacdo dos produtores para que sejam comercializadas na cidade de
Ariquemes.

Quanto as agdes desenvolvidas pela associagdo para minimizar os impactos ambientais durante
o processamento do leite, segundo metodologia de North, a associagdo busca minimizar os impactos
ambientais realizando a integragdo do controle ambiental nas praticas e processos industriais e na
gestdo administrativa quando seleciona o leite, que é colocado dentro do tanque de resfriamento por
meio da analise preliminar feitas pela secretaria ou pelos proprios produtores aos domingos. Outra
medida tomada ¢ a limpeza diaria das maquinas e do espago fisico para retirada das impurezas e do
leite que fica grudado. H4 uma preocupagdo em manter as embalagens do leite liquido lacrado e
serem abertas somente quando serdo utilizadas.

A APRUEST (Associagdo dos Produtores Rurais Esperanca e Trabalho), localizada na zona
rural: BR-421, Linha C-65, travessdo B-30, 26 km do municipio de Ariquemes possui um tanque de
resfriamento de leite, além de fabricarem queijo sdo vendidos diretamente ao comércio local.

O leite cru € colocado dentro de uma talha que esta localizada na parte externa do laticinio.
Desta talha o leite ¢ depositado por um tubo dentro de um tanque de aluminio que ¢ utilizado para
armazenar o leite até que ele coagule. Depois de coagulado (qualhado) o leite ¢ amassado
continuamente, recebe agua quente ¢ depois é colocado dentro de uma forma para modelagem.
Apos este processo o queijo ¢ posto dentro de um freezer e depois vendido a prefeitura e comércio
local.

Em relagdo as técnicas utilizadas para minimizagdo ao meio ambiente, observou-se que,
conforme a metodologia de North, a mini-usina APRUEST nao utiliza poluentes quimicos no
processo de fabricacdo dos derivados do leite, assim como ndo deixa residuos perigosos a satde dos
trabalhadores. Em relagdo a condig@o insalubre observou-se que as funciondrias costumam pegar na
massa quente com as maos queimando-as continuamente. A cada novo processo de fabricagdo elas
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queimam as maos € continuam a pegar nas outras massas de leite. Todos os recursos utilizados na
mini-usina sao utilizados integralmente sem que haja desperdicio de produtos e matéria-prima.

4 Conclusoes

Observou-se que a modernizagdo no campo ainda ndo ocorreu completamente na produgéo do
leite tendo em vista que das duas associacdes visitadas a Uinica que ainda possui uma maquina de
pasteuriza¢do do leite ¢ a APRODIL. A APRUEST esta em fase de aquisicdo dos equipamentos
para que possa competir no mercado local.

A APRODIL nao ¢ considerada agressiva ao meio ambiente tendo em vista que ndo despeja
residuos toxicos nocivos aos seres humano € nem ao meio ambiente, assim como, mantém a
limpeza diaria das maquinas, equipamentos e¢ na infra-estrutura fisica da mini-usina. Apesar de
todos os esforgos para atender a demanda de Ariquemes a falta de uma melhor infra-estrutura fisica
e de maquinas novas que ndo foram compradas devido a escassez de divisas tem impedido que o
padrdo de qualidade do leite tipo C seja melhorado.

A preocupagao com a higienizagdo das instalagdes fisicas do local na mini-usina APRUEST, a
utilizacdo eficiente da matéria prima que € o leite no processo de producao, apesar das funcionarias
terem contato direto com a massa quente, segundo metodologia de Donaire, o laticinio ainda ¢
considerado amigavel ao meio ambiente.

E necessario que o governo, por meio de politicas publicas, assistam e incentive o
funcionamento destas mini-usinas proporcionando infra-estrutura fisica, malha viaria adequada para
o escoamento do leite, maquinas e equipamentos, assim como informacgdes sobre a atividade
econdmica da producdo e processamento do leite.
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Cadeia Produtiva do Algodéo Agro ecoldgico: Elos e atores presentes em Ronddnia

Djan Mosqueira de Amorim
Carlos André da Silva Miller

Resumo

A busca de maneiras para o desenvolvimento sustentdvel da produgdo local do algodao
agroecoldgico tem comegado a ganhar importancia perante o cendrio internacional, uma vez que,
cada vez mais, o mercado internacional tem exigido produtos ecologicamente corretos, mas
associadas a essas exigéncias, o conjunto de atores necessitam de ter condi¢des competitivas. E
importante a pesquisa em escala local, pois assim serd possivel identificar as praticas e
representagcdes dos atores sociais envolvidos na apresentagdo territorial de seus efeitos. O projeto
principal “Rede de cooperagdo sustentivel na cadeia produtiva do algoddo agroecologico:
conectando o local ao global” na qual essa pesquisa esta associada identificou a Cooperativa Acai
como participante da referida rede. Todavia, ndo se sabe o nivel de atuagdo (ou potencialidade) da
Cooperativa, tornando esse como objeto de estudo para essa proposta. Associado a isso, ha
reconhecimento de que as redes produtivas locais do algodao agro ecologico sdo instaveis devido as
possiveis variagdes que podem levar a outras conexdes acarretando expansdo, redugdo ou uma outra
conexdo com a rede de producdo e em vista disso, um estudo em Rondonia das potencialidades de
inser¢do nesse tipo de rede € justificado, considerando ainda mais o fato de que a evolugdo de redes
de algodao agro ecoldgico seja capaz elevar a sustentabilidade e rentabilidade, ndo apenas de
produtores, mas também de toda a Sistema Agroindustrial que dela se beneficia.

Palavras — Chave: Agroecologia; Redes Solidarias; Cooperativa Agai.
1 Introducéo

Em busca de meios de produgdo, voltadas a utilizagdo de produtos ecologicamente corretos e
uma reducdo de despesas provenientes da utilizagao de agrotdxicos, o algoddo agroecologico chega
a um mercado que deseja um produto natural, levando-se em conta a conservacdo do solo e
conseqiientemente a preservacdo do meio ambiente ¢ além destas vantagens este tipo de producao ¢
menos agressivo ao solo dando origem assim a uma agricultura sustentavel, que segundo Singer
(2002) compreende que a economia solidaria busca praticas sociais € ambientais sustentaveis, entre
grupos que a praticam.

Nesse contexto, uma rede solidaria de comercializagdo — denominada Justa Trama — de
produtos derivados do algodao agroecoldgico tem se estabelecido, cuja producdo primaria dessa
cadeia produtiva encontra-se na agricultura familiar do nordeste brasileiro, em especial o Estado do
Ceara. Todavia, essa rede solidaria € composta de outros elos importantes distribuidos em diversos
Estados brasileiros (METELLO, 2007).

Uma rede solidaria trata de uma estratégia para conectar empreendimentos solidarios de
producdo, comercializagdo, financiamento, consumidores e outras organizacdes populares
(associagdes, sindicatos, ONGs, etc) em um movimento de realimentagdo e crescimento conjunto,
auto-sustentavel, antagénico ao capitalismo. Quatro sdo os critérios basicos de participagdo nessas
redes: a) que nos empreendimentos nao haja qualquer tipo de exploracdo do trabalho, opressao
politica ou dominacdo cultural; b) busque-se preservar o equilibrio ecolégico dos ecossistemas
(respeitando-se todavia a transi¢do de empreendimentos que ainda ndo sejam ecologicamente
sustentaveis); ¢) compartilhar significativas parcelas do excedente para a expansdo da propria rede;
d) autodeterminacao dos fins e autogestdo dos meios, em espirito de cooperacao e colaboragdo.
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As Redes de Colaboracao Solidaria, portanto: a) permitem aglutinar diversos atores sociais em
um movimento organico com forte potencial transformador; b) atendem demandas imediatas desses
atores por emprego de sua forca de trabalho e por satisfacdo de suas demandas por consumo, pela
afirmagdo de sua singularidade negra, feminina, etc; ¢) negam estruturas capitalistas de exploragdo
do trabalho, de expropriagdo no consumo e de dominagdo politica e cultural, ¢ d) passam a
implementar uma nova forma poés-capitalista de produzir e consumir, de organizar a vida coletiva
afirmando o direito a diferenca e a singularidade de cada pessoa, promovendo solidariamente as
liberdades publicas e privadas eticamente exercidas (MANCE, 2002).

Dentre os elos da cadeia produtiva da Justa Trama estda a Cooperativa Acgai, que congrega
artesdos que trabalham na producdo de biojoias. Com isso, a forma como ela participa dessa cadeia
produtiva foi analisada e apresentada nesta pesquisa.

1.1 Objetivos

O objetivo geral foi identificar a participagdo da Cooperativa Acai na rede solidaria Justa
Trama, bem como quais as suas perspectivas, e os objetivos especificos foram: relacionar conceitos
de rede solidaria e cadeias produtivas; identificar a organizacdo dos cooperados da Cooperativa
Acgai; e verificar a participag@o do elo em Rondodnia a jusante e a montante.

2 Metodologia

A presente pesquisa sera conduzida sobe o aspecto descritivo-analitico (CHARREIRE e
DURIEUX, 2003). Ou seja, o estudo ndo serd somente dedutivo ou indutivo. Os resultados serdo
construidos a partir de constantes idas e vindas entre campo tedrico e campo empirico, durante toda
a pesquisa.

A condugdo sera realizada, primeiro, por ampla revisdo bibliografica. Ap6s o conhecimento
basico das teorias relevantes acerca do agro ecologia, cadeias produtivas, economia solidaria, e
como a rede Justa Trama esta sendo estabelecida. Serdo realizadas visitagdes com questionamentos
basicos sem estrutura, como meio de contato inicial.

A realizagdo do estudo de caso foi praticado utilizando entrevistas semi-estruturadas, em busca
de um melhor entendimento do relacionamento da cooperativa com a rede Justa Trama, na cadeia
produtiva do algoddo agroecologico e também com os outros elos ¢ atores que formam essa cadeia,
podendo fazer uma avaliagdo da proposta tedrica na pratica e, assim, podendo fazer uma re-
qualificagdo da propria teoria.

3 Resultados

A revisdo bibliografica acerca de produgdo agroecologica, formagdo de redes solidarias,
desenvolvimento sustentavel, cadeias produtivas levam a um conceito central de desenvolvimento
do comércio justo em que pequenos empreendedores (sejam produtores rurais, industriais ou
comerciantes) associam-se para que possam ter escalas de producdo e comercializagdo e assim
deixar de estar a margem do sistema capitalista.

O conceito de rede solidaria remota a conceitos amplamente difundidos nos sistemas
capitalistas de geracdo de lucros, como por exemplo, cadeias produtivas sejam de etanol, carnes ou
minério de ferro. O fato é que a apropriagdo de conceitos comerciais para inclusdo parece fazer
sentido, uma vez que esse € o sistema predominante, na qual todos os ramos de atividade devem se
adequar.

Além da visdo social, a rede de cooperacdo do algoddo agroecoldgico aponta também para a
responsabilidade ambiental, e tras, como conseqliéncia o conceito mais genuino de
desenvolvimento sustentavel, isto €, preservar os recursos para geragdes posteriores.
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Todavia, a Justa Trama esta em desenvolvimento e alguns autores evidenciam a instabilidade
dessa rede solidaria. Acontece que a inclusdo por meio de redes solidarias ainda depende de
esforcos de setores publicos e de organizagdes ndo-governamentais para se manter, €
posteriormente se consolidar.

3.1 Cooperativa Acai

A cooperativa ¢ um dos principais elos dessa cadeia produtiva, com sua sede na cidade de
Porto Velho — RO, em busca de um melhor entendimento de como funciona o relacionamento entre
a cooperativa e a rede, e também do relacionamento entre os associados, aplicou-se um questionario
semi estruturado na cooperativa, com a presidente em exercicio, a senhora Dalvanir, que além de
trabalhar na cooperativa na produgdo de artesanatos, atua como funciondria publica. O cargo que ela
ocupa na cooperativa, ndo ¢ remunerado, dificultando assim, para um cooperado que depende
integralmente da venda dos artesanatos, se candidate ao cargo. Haja vista que mais de 80% dos
cooperados possuem familia para sustentar, com o retorno das vendas.

Eles se reinem em um galpao cedido pelo governo do estado, cujo qual ndo cobra aluguel e
comportando 6 entidades: Casa Moradia; Hip-Hop; A cooperativa Agai; entre outros. Porém cada
entidade fica responsavel pela manutengdo de seu espago.

A presidente relatou que para que uma pessoa queira se filiar & cooperativa deve preencher os
requisitos basicos, que sdo: - Ter o curso de sustentabilidade e desenvolvimento social; e trabalhar
com artesanato. Existem dois grandes parceiros da cooperativa, que estdo atando desde o inicio no
tocante financeiro (financiamento de viagens, equipamentos, entre outros custos) € cursos
(empreendimentos, vendas), que sdo o Banco do Brasil e o SEBRAE, respectivamente. A presidente
afirma que a cooperativa esta passando por um momento de ascensdo, pois existem outros projetos
que estdo sendo desenvolvidos, com o intuito de qualificar o artesdo para inserir-lo no mercado de
trabalho; Dar sustentabilidade aos ribeirinhos, que por sinal exercem tarefas primordiais na
cooperativa; Fazer um mapeamento das comunidades envolvidas.

Na Justa Trama, sdo responsdveis pelo beneficiamento de sementes de arvores da Floresta
Amazonica, popularmente conhecidos como: agai, paxiubao, paxiubinha, babacu, tucuma, patod; e
de pecas produzidas a partir de pedacos de coco. Todas essas pegas, tanto as sementes quanto do
coco, sdo transformadas em botdes e adornos naturais utilizados nas roupas e bolsas da Justa Trama.
Como produtos sintéticos nao sdo utilizados, as pegas produzidas pela Cooperativa Agai sdo 100%
natural, isso sendo uma exigéncia a propria rede, além de ser de suma importancia para decoracao
dos produtos finais, tal fato faz com que o valor da compra feita pela rede, seja maior que o valor
oferecido no mercado.

Segundo a presidente da cooperativa, as sementes e as pecas de coco sdo enviados para as
organizagdes: Fio Nobre e a Univens, a fim de serem utilizadas como botdes e enfeites. Cada um
desses produtos ¢ afixado nas pecas finais manualmente, de acordo com a criagdo da propria
costureira responsavel pela peca. O fluxo de producdo, na cooperativa, comeca com os ribeirinhos
que coletam as sementes na floresta, onde moram, nos arredores da cidade. Além de coletar
diretamente as sementes, coletam também o agai (fruto) que ¢ sua principal fonte de renda, ja que a
demanda deste produto no mercado é maior que a das sementes.

No caso do agai, o fruto segue para pequenas beneficiadoras de polpa espalhadas pela cidade
de Porto Velho, onde os frutos sdo aproveitados e as sementes sdo descartadas, sendo que alguns
produtores ja estdo comegando a vender as sementes, em sacos. As sementes de acai ensacadas sdo
colocadas nas calgadas das ruas, de onde qualquer pessoa pode leva-las. Os artesdos recolhem as
sementes e levam para suas oficinas, que se localizam nos fundos de suas casas. J& no caso das
demais sementes, elas s3o encaminhadas dos ribeirinhos diretamente para os artesdos. Nas oficinas,
todas as sementes passam pelas mesmas etapas de beneficiamento, porém, em ordem diferente. Sdo
elas: limpeza; secagem ao sol ou em estufa (dependendo da época do ano); lixa; furacdo; polimento;
e pintura e nova secagem, quando for o caso de sementes coloridas. As sementes sdo, entdo,
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pesadas, ensacadas e encaminhadas para a cooperativa que possui uma loja, na cidade. De 1a, sdo
enviadas por correio para a Univens e para a Fio Nobre. Quem estd encarregado da producdo das
pecas de coco € um grupo que, por razdes de organizagdo, se desligou da cooperativa - os Hippies
de Cristo. Porém, ainda mantém relagdes amistosas e continuam produzindo e vendendo para o
empreendimento (Metello, 2007).

Os socios da Cooperativa Acgai também estdo encarregados de desenvolver tintas a base de
pigmentos naturais, encontrados na Floresta Amazodnica, para o tingimento das roupas da Justa
Trama sem utilizagdo de produtos sintéticos. A cooperativa ¢ formada por artesdos que beneficiam
sementes ¢ que elaboram pegas de artesanato, tanto em madeira, quanto em palha, e também a
fabricagdo de biojoias (aderecos produzidos de palha, sementes, coco, madeira, pedras e metais).
Além dos socios, a cooperativa também trabalha com grupos de detentos, nos presidios: feminino e
masculino da cidade, com a finalidade de garantir a essas pessoas uma renda oriunda do trabalho
dentro da prisdo e um oficio para quando tiverem terminado de cumprir suas penas. Diretamente
para a Justa Trama, sdo produzidas apenas sementes e botdes de coco. Indiretamente também esta
relacionada a produgdo de biojodias, pois elas sdo utilizadas em desfiles da Justa Trama e também
freqlientemente sdo vendidas nas feiras, junto as pecas produzidas pela cadeia.

Por meio de projeto junto & Fundagdo Banco do Brasil, a cooperativa, via Justa Trama,
conseguiu obter equipamentos para montar a central de beneficiamento. A partir disso, espera-se
que os artesdos trabalhem em conjunto, no mesmo lugar. O projeto também beneficiou
trabalhadores dos demais estados da regido Norte, com uma central de beneficiamento em cada
estado. O projeto da instalagdo das centrais estd sendo coordenado pela Cooperativa Acai, que
também centralizara as vendas. E dificil mensurar a capacidade produtiva da cooperativa porque a
producdo ndo ¢é centralizada: cada artesdo beneficia suas sementes ¢ monta as pegas em suas
préprias casas, porém sabe-se que essa capacidade estd muito além do que hoje conseguem vender.
A parte da produg@o que se destina a Justa Trama € pequena, pois as sementes servem apenas como
botdes e enfeite (o que demanda pequena quantidade) e a demanda total da cadeia, como um todo,
ainda é pequena.

A cooperativa foi formada em 2005, a partir da ja existente associagdo de artesdos, por
incentivo do SEBRAE local. Em parceria com a prefeitura conseguiram o espago para montar a loja
e o escritorio da cooperativa, que se localizam em um edificio dividido por projetos € movimentos
sociais ¢ um sindicato de produtores agricolas. No ano de 2007, a Cooperativa Acai enfrenta
dificuldades, pois, uma nova dire¢do assumiu as atividades da cooperativa. Ao que parece, a dire¢ao
anterior estava desacreditada e alguns socios e grupos se desligaram. Como o valor referente a cota-
parte ¢ elevado para a realidade de muitos artesdos (500 reais), alguns grupos se unem e apenas um
representante ¢ filiado a cooperativa, porém o grupo todo se beneficia. Alguns dados sobre a
cooperativa ndo foram conseguidos, pois na gestdo anterior ndo havia controle de caixa, rateio dos
lucros, entre outros, € as relacdes se baseavam na confianca.

Como o volume comercializado para a Justa Trama era muito pequeno, mas, tem aumentado a
cada ano, a presidente afirma que a cadeia ndo € muito conhecida pela maior parte dos cooperados
(alguns apenas houve falar o nome). Outro possivel motivo do ndo conhecimento da cadeia é a
prépria desmotivacdo com a cooperativa por causa dos inimeros problemas e, também, o
isolamento do trabalho dos artesdos que se encontram apenas nas escassas reunides ou quando vao a
cooperativa colocar suas pecas a venda. Tanto a Adec quanto a Cooperativa Agai tém suas agdes
ligadas a preservacao do meio ambiente. Em alguns depoimentos, isso aparece de maneira clara e
muitas vezes os entrevistados relacionaram a Justa Trama mais ao fato de trabalhar com uma fibra
agroecoldgica e com as sementes da Amazonia (que ajudam a preservar as arvores nativas) do que
ao fato de ser uma cadeia produtiva solidaria (Metello, 2007).
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4 Conclusodes

O objetivo principal desta pesquisa, foi primeiramente fazer um estudo bibliografico acerca
dos conceitos, de diversos autores, sobre: agroecologia; cadeia produtiva; redes solidarias; e
economia solidaria. Analisando a aplicabilidade dessas teorias na cidade de Porto velho, mais
precisamente na Cooperativa Acai.

No que diz respeito a producdo em cadeia, na economia solidaria, verificou-se que ela se
mostra como uma alternativa para garantir que tanto os produtos quanto os artesdos encontram
certa dificuldade para efetivar a transagdo (venda) individualmente para o elo seguinte da cadeia
a assim sucessivamente. Isso, porém, sé sera possivel caso haja mecanismos para ter acesso a
venda do produto final. Haja vista, que as dificuldades certamente sdo menores se
considerarmos que a venda no mercado serd de apenas um produto - o produto final -, e ndo de
todos os produtos intermediarios. Porém, problemas observados na Cooperativa estavam
relacionados a dificuldades encontradas pela presidente de se reunir com os associados, pois os
mesmos nao sentem a necessidade de discutir assuntos importantes para melhorar e desenvolver
a associacdo, agradando assim a situagdo do jeito em que se encontra, mas mesmo com essa
restricdo encontrada pela presidente, a cooperativa, dentro da cadeia, continua em constante
crescimento e agregando valores para a sociedade, introduzindo ao mercado de trabalho,
pessoas que possuem pouco nivel escolar.

Com isso, pode-se concluir que a unido de produtores individuais em cadeias produtivas
solidarias faz reduzir a dependéncia do contexto capitalista de produ¢do, pois resultam na
diminui¢do do contato dos envolvidos (artesdos, associados), com empresas capitalistas (tanto
na relagdo de compra e venda, quanto na competigdo pelo mercado) que tem seu foco principal
no lucro, propondo, de fato, uma economia baseada em valores justos, a solidariedade ¢ a
cooperacdao. No caso da Justa Trama, ao invés da necessidade de levar ao mercado, todos os
produtos envolvidos na cadeia - algoddo, fio, tecido, sementes e roupas, a propria cadeia
proporciona que todos os produtos intermediarios sejam comercializados levando-se em conta
valores da economia soliddria e que apenas os produtos finais, as roupas e bolsas, sejam
vendidas no mercado.
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Caracterizacdo da Compra de Produtos Lacteos pelos Supermercados em Porto
Velho
Ademar Silva Scheidt Junior
Mariluce Paes de Souza
Resumo

Tendo como objetivo a caracterizagdo das compras de produtos lacteos pelos supermercados
como compradores desta cadeia da industria de Ronddénia, no Municipio de Porto Velho,
visando identificar os varios produtos lacteos comercializados nos supermercados locais. Com
base no referencial tedrico de Michael Porter sobre os fatores que influenciam a vantagem
competitiva das industrias este artigo pretende estudar os compradores da cadeia produtiva do
leite em Rondonia. Dentro dessa visdo, foi realizada a analise dos compradores representados
pelos supermercados. Para a realizagdo deste estudo, utilizou-se como método de pesquisa a
abordagem qualitativa com enfoque descritivo, em que se realizou a descri¢do deste processo
com base em pesquisa primaria, junto aos supermercados de Porto Velho. Os resultados
revelaram que os supermercados sao compradores em potencial de produtos lacteos produzidos
em Rondonia, em especial de produtos com menor valor agregado como o leite UHT e os
queijos: mussarela e prato. As relagdes existentes entre supermercados e industria de produtos
lacteos apontam para uma baixa atracdo de compra por produtos de maior valor agregado por
parte dos supermercados. No entanto, as industrias rondonienses t€ém conseguido expressiva
participagdo no mercado de lacteos com produtos diversificados e, no caso do leite UHT 100%
do comercializado em Porto Velho, este é produzido no estado de Rondonia, revelando a
importancia do mercado local para as industrias minimizarem os efeitos da concentragdo de
compradores, bem como a importancia das industrias locais para o abastecimento dos
supermercados de Porto Velho com produtos lacteos.

Palavras-chaves: Caracteristica, Supermercados, Laticinio, Produtos comercializados.
1 Introducéo

A industria brasileira, ao longo do periodo de formagdo econOmica, ¢ a partir da
implementacdo dos programas de desenvolvimento e integrag@o nacional, busca consolidar-se e
tornar-se competitiva. No entanto, somente na década de 1990, todos os esforcos institucionais e
empresarias ganham impulso, com a abertura econdmica promovida no governo Collor. Com
esta abertura econdmica os supermercados compradores de produtos lacteos iniciaram a compra
de produtos com maior valor agregado como o leite em p6 de paises Europeus com maior
produtividade e com custo de produto menor, este processo foi seguido de um crescimento
acentuado na comercializacdo destes produtos para os consumidores finais.

A industria de produtos lacteos brasileira também seguiu essa logica de crescimento, mas
em funcdo do setor que estd inserida, o alimentar, precisa estar atenta a diversos fatores
competitivos como: buscar diferenciais em relagdo aos concorrentes, fidelizagdo de clientes, e
atuar de forma integradora junto aos canais de distribui¢@o, isso porque a comercializacdo dos
produtos ocorre essencialmente por meio de varejo especializado que sdo as panificadores e
principalmente os supermercados.

O relacionamento entre industrias e supermercados, estes como compradores no papel de
distribuidores, tende a ser de longo prazo, baseado na confianga e na dependéncia mutua, o que
requer estratégias de coordenacao e esfor¢os para a manutengdo de um constante entendimento,
de forma a propiciar um saudavel relacionamento com o varejo, visando a distribuicdo eficiente
dos produtos, e a obtengdo de vantagens competitivas sobre os concorrentes. Em funcdo da
evolugdo dos mercados e o acirramento da concorréncia que levaram as organizagdes a
valorizarem o marketing de relacionamento, o que Kotler (2000) define como “processo de
desenvolvimento de cliente”, que requerem um esforgo conjunto da industria e das empresas do
setor para manterem-se eficazes, lucrativas e competitivas no mercado, se antecipando e
satisfazendo os anseios dos consumidores.
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A indlstria rondoniense, nos ultimos anos, tem investido na produgdo de diversos
derivados do leite e o mercado local esta substituindo os produtos importados de outros estados
por produtos industrializados na cadeia produtiva do leite em Rondonia.

Considerando a tendéncia de evolugdo, o crescimento ¢ o fortalecimento da Cadeia
Produtiva Agroindustrial do Leite em Rondo6nia, com suas peculiaridades e possibilidades de
consolidagdo, a partir das acdes nos diversos segmentos, em especial dos compradores regionais
e distribuidores nacionais, levou aos seguintes questionamentos: Como os supermercados de
Porto Velho estdo adquirindo produtos lacteos das industrias laticinista Rondoniense? Os
supermercados de Porto Velho compram mais produtos lacteos produzidos em Rondonia ou de
outros Estados? Quais sdo os principais produtos adquiridos da industria local?

Para tanto tem-se como objetivo deste estudo identificar as caracteristicas das compras de
produtos lacteos pelos supermercados da industria laticinista de Rondonia, a partir da percepgao
dos supermercados que atuam no mercado do Municipio de Porto Velho, capital do Estado de
Rondonia.

2 Metodologia da Pesquisa

A pesquisa tem como unidade de analise, avaliar a forga competitiva dos supermercados
como compradores de produtos lacteos da industria laticinista de Rondonia, para tanto, a matriz
teorica utilizada baseia-se no modelo das forcas competitivas de Porter (1989), tendo os
supermercados localizados em Porto Velho, capital do Estado como foco da pesquisa.

2.1 Definicdo Espacial da Pesquisa

No municipio de Porto Velho existem 1.925 estabelecimentos comerciais ativos, destes 24
sdo supermercados, conforme registro da pesquisa anual de comércio, promovida pelo IBGE
(2006). Considerando esse universo, estabeleceram-se os pardmetros a seguir para definir a
representatividade da amostra para se efetuar a pesquisa, de forma a abranger os supermercados
compradores dos produtos lacteos industrializados em Rondénia, tendo como principais:

a. Os supermercados deveriam estar localizados na area urbana do Municipio de
Porto Velho;

b. Os supermercados deveriam estar classificados nos tamanhos: pequeno, médio e
grande. Podendo ser matriz ou filial;

c. Os supermercados deveriam efetuar compra de produtos lacteos diretamente da
industria localizada em Rondoénia;

d. Aceitar participar da pesquisa

Apo6s andlise dos dados secundarios dos supermercados que representavam o universo,
considerando os 3 (trés) primeiros critérios, foram selecionados 20 (vinte) supermercados. Para
fins de realizacdo de pré-teste, efetuou-se um sorteio aleatdrio para selecdo de um supermercado
entre os 20. O sorteio seguiu os preceitos estatisticos, registrando o nome dos 20 supermercados
da amostra em recortes de papel e depois colocado em um recipiente de papel (saquinho) sendo
retirado um nome que representou o supermercado destinado ao pré-teste.

Apos visita aos estabelecimentos, 17 (dezessete) aceitaram participar da pesquisa, o que
representa 70,8% do universo de supermercados que atendiam os critérios estabelecidos para a
definicdo da amostra. Os supermercados que ndo aceitaram participar da pesquisa estdo
codificados como “S” e “T”, no quadro 6.

Para classificagdo do porte das empresas pesquisadas utilizou-se a metodologia do
SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro ¢ Pequenas Empresas) que classifica o porte
das empresas de acordo com o nimero de funcionarios, sendo de 01 a 09 funcionarios ¢
considerada Micro-empresa, de 10 a 49 funcionarios Pequena, de 50 a 149 funcionarios Média
e, acima de 150, Grande Empresa, dessa forma foi questionado a quantidade de funcionéarios
para se levantar o porte do supermercado.
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3 Os Supermercados

O comércio varejista, onde as pessoas compram gé€neros alimenticios e artigos de higiene,
limpeza e beleza, frios, carnes, pdes, hortifrutigranjeiros, congelados e outros produtos, ¢
denominado supermercado. Por defini¢do, os supermercados podem ser chamados de varejo de
auto-servigo, onde as pessoas fazem suas compras ¢ ndo necessitam do auxilio de um vendedor,
tendo contato com este somente no momento de pagar as compras. Porém, no atendimento em
areas de produtos pereciveis, como no caso do agougue e padaria, é necessario um funcionario
qualificado. O tamanho minimo para ser considerado um supermercado vai de duzentos metros
quadrados até cinco mil metros quadrados.

Ao analisar os formatos de atendimento em lojas do ramo de alimentos no exterior,
verificou-se que os donos de armazéns no pais tiveram conhecimento de um novo sistema que
revolucionaria a forma de pensar o varejo, o auto-servigo. A historia do ramo supermercadista
vem de uma época em que os consumidores faziam suas compras nos armazéns, conhecidos
como “Secos e Molhados”. O atendimento era realizado por um unico atendente, o que o
impedia de atender varias pessoas simultaneamente. Havia necessidade de repensar essa forma
de varejo.

Segundo Santos (1998), o modelo de auto-servigo foi empregado pela primeira vez, em
1912, nos Estados Unidos da América, como forma de barateamento de custos e manutengdo
das vendas. Somente em 1929, apés a grande depressdo norte-americana que a implantagdo dos
auto-atendimentos (supermercados) ganha mais forga.

O mesmo autor lembra que a expansdo dos supermercados fora dos Estados Unidos
correspondeu a um momento especifico da sociedade capitalista, no pds-guerra, momento que a
idéia era de comprar todos os alimentos em um s6 lugar sem intermediagdo. Essa idéia foi
difundida pelos fornecedores de equipamentos e de mercadorias. No Brasil, apenas no ano de
1947, tem-se noticia da primeira loja de auto-servigo, sendo esta localizada no centro da cidade
de Sao Paulo.

No fim da década de 1950, os supermercados criaram espago proprio no conjunto do
comércio varejista das maiores cidades do Brasil; ja na década seguinte, foram expandindo para
cidades menores que posteriormente deram origem as maiores redes de supermercados.

Em Rondo6nia, apenas no inicio da década de 1970, verificou-se as primeiras tentativas de
introduzir o auto-servico mesmo que timidamente. Em meados dessa década é que se
consolidou o modelo de auto-atendimento em Rondodnia, tendo as lojas as gondolas para
exposicao de produtos e caixas registradoras na saida.

Os supermercados, em comparagdo aos tradicionais varejistas de alimentos, tém a
vantagem de poder atender um maior niimero de clientes, tendo em vista que nao necessitam de
balcdo para a comercializagdo, podendo varios clientes efetuarem as suas compras
simultaneamente.

O varejo de alimentos, no Brasil, vem passando por transforma¢des. Com a queda da
inflagdo, cada vez mais diminuem as diferencas de pregos e os consumidores ndao tém mais
necessidade de estocar grandes quantidades de mercadoria; pratica comum na época de inflagdo
elevada. Sendo assim, as compras tendem a ser diluidas ao longo do més.

O varejo pode ser classificado de diferentes formas. Parente (2000), inicialmente, o
classifica de acordo com o tipo de propriedade:

¢ Independentes: empresas pequenas, com apenas uma loja, que em geral
apresentam administragdo familiar e recursos limitados;

¢ Redes: operam mais de uma loja sob a mesma diregdo, possuem um
maior poder de barganha e economia de escala em algumas atividades, como na
propaganda e na logistica;

e Franquias: sistema continuo e integrado de relacionamento que permite
ao franqueado conduzir um determinado negocio de acordo com o padrio de
procedimentos definido pelo franqueador;

e Departamentos alugados: departamentos dentro de lojas de varejo que
sdo operados e gerenciados por outra empresa; e



94

¢ Sistemas Verticais de Marketing: todos os membros do canal trabalham
como um sistema integrado para otimizar os resultados.

O varejo, na atualidade, ocupa expressivo espago na economia mundial e suas organizagdes
apresentam estruturas muito similares umas das outras. Essa similaridade estd presente nos
aspectos extrinsecos das organizagdes do varejo alimenticio, aqui representado pelos
supermercados.

Em 2006, dados do IBGE, apontam que as atividades varejistas que destacaram-se na
geracdo de receita foram em primeiro lugar os combustiveis e lubrificantes e, em segundo lugar,
os hipermercados e supermercados, dados esses que demonstram a importancia econdmica do
segmento supermercadista.

A atividade de supermercados e hipermercados mostrou-se ainda importante na geragao de
receita de revenda, assim como na ocupacdo de pessoal e pagamento de salarios, retiradas e
outras remuneragdes. Obtida expressiva participagdo no numero de empresas com 9.808 no ano
de 2006, essa atividade gerou R$ 100,0 bilhdes em receita liquida de revenda. O pagamento de
salarios, retiradas e outras remuneragdes somou R$ 6,3 bilhdes. Correspondeu a 15,8% do total
de pessoas ocupadas com 722.590 (setecentos e vinte e dois mil, quinhentos e noventa)
empregados.

Pela classificacdo de varejo apresentadas anteriormente, os supermercados se encontrardo
em uma classificagdo de varejo com loja alimenticia por linha de produto. Para Kotler (2000),
grandes lojas de baixo custo, pequena margem de lucro, elevado volume e auto-servico, que
oferecem uma ampla variedade de produtos alimenticios, de limpeza e de uso doméstico.
Recentemente comegaram a incluir em seu mix: padarias, peixarias e outras secdes e passaram a
oferecer servigos diferenciados, com o objetivo de se destacar da concorréncia.

Para Levy & Weitz (2000, p. 48):

“um supermercado convencional é uma loja de alimentos de
auto-atendimento que oferece comestiveis, carne e produtos agricolas
e tem vendas anuais acima de 2 milhdes em area menor que
aproximadamente 1.800 metros quadrados. Em supermercados
convencionais, a venda de itens de ndo-alimentos, como mercadorias
em geral, produtos de satde e beleza, ¢ limitado”.

No mercado brasileiro, Parente (2000) afirma que a grande maioria das redes de
supermercados € classificada como convencional e exemplifica citando a rede G. Barbosa, na
cidade de Aracaju, SE, o EPA, em Belo Horizonte, MG, o Zona Sul, na cidade do Rio de
Janeiro, RJ e o Pao de Agucar, em Sdo Paulo, capital. “Verifica-se a importancia desse modelo
de loja, pois existem cerca de 3.000 unidades espalhadas pelo Brasil.

Nao obstante as outras definigdes também apresentadas por Levy & Weitz (2000) e Parente
(2000), quando da abordagem do varejo de alimentos, percebe-se, entre esses autores, uma
convergéncia para a definicdo deste termo no que tange a questdo do auto-atendimento.
Notadamente, esse passou a ser o principio basico para a defini¢do desse tipo de loja de varejo
de alimentos e dele derivaram outras tantas estruturas com variagdes no tamanho da estrutura
fisica e quantidade e variedade de produtos ofertados.

Para Espirito Santo (2001), historicamente a comercializagdo do leite, a entrega e o
consumo tinha que ser quotidiana, sendo o principal fornecedor deste produto as panificadoras e
entregas em domicilio. A partir da década de 1990, a produgdo do leite fluido passa por
transformacao significativa, que é a inser¢do de nova tecnologia de processamento e
embalagem onde o leite ¢ submetido a uma temperatura de 145° Celsius durante trés segundos,
sendo este em seguida resfriado a baixa temperatura, sendo posteriormente acondicionado em
embalagem ascéptica sem umidade e penetracdo da luz, com isso evitando a proliferagdo de
bactérias. Esse processamento ¢ denominado UHT (Ultra High Temperature), devido o leite ser
submetido a alta temperatura.

Neves & Castro complementam que diversos autores (Stern, 1996; Beman, 1996;
Rosembloon, 1999; Pelton, 1997; e Corey, 1989) levantam que devem haver premissas para que
haja necessidade da existéncia dos canais de distribui¢do, que sdo:
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¢ Intermediarios surgem visando aumentar a eficiéncia do processo;

o Intermediarios aparecem para ajustar a discrepancia da oferta no
processo de suprimentos;

e Canais de distribuigdo facilitam o processo de busca, tornando os
produtos mais disponiveis;

e Contato com os consumidores que acontece antes, durante e apos as
vendas;

e Especializacdo em atividades e segmentos.

Nesse contexto, os supermercados assumem papel de compradores de produtos lacteos das
industrias, sendo esses o principal responsavel pelo acesso dos consumidores final a esses
produtos, bem como da democratizagdo do consumo de produtos lacteos que eram restritos a
pequenos estabelecimentos varejistas.

Tendo em vista o relacionamento direto do supermercado com o consumidor final, este
deve estudar o comportamento daquele a fim de se entender qual a logica da compra e do
comportamento do consumidor.

O comportamento do consumidor ¢ dividido em quatro categorias de fatores que
influenciam sua maneira de comprar, esses fatores também afetam a maneira do consumidor
industrial efetuar suas compras junto a industria.

Para Neves & Castro (2003), estes fatores sdo: soOcio-culturais, sociais, pessoais ¢
psicologicos. Dentre os fatores culturais destacam-se a cultura do consumidor, os valores
pessoais e comuns. Nos fatores sociais, apresentam-se os grupos de referéncia que influenciam
o consumidor; dentre os quais tem maior relevancia a familia, amigos, religiosas e profissionais.
Os fatores pessoais com maior importancia sdo: a idade, o ciclo de vida da familia e a profissao.
Ja dentre os fatores psicologicos destacam-se a motivagdo, a percepcao, as crengas e atitudes.

A descricdo desses fatores se faz necessario para o entendimento dos compradores, bem
como introduzir a importancia que estes tem para a industria e para os distribuidores, tendo em
vista estes serem os destinatarios final dos produtos lacteos industrializados.

4 Cadeia Produtiva do Leite em Rondobnia

A cadeia produtiva do leite em Rondonia é mais prospera nos Municipios de Jaru, Ouro
Preto do Oeste, Ji-Parana, Presidente Médici, Cacoal ¢ Rolim de Moura, municipios estes
situados na regido central do estado de Rondonia. Esta regido é considerada a principal bacia
leiteira estadual em quantidade de leite cru produzido e em estabelecimentos industriais lacteos
instalados.

As industrias procuram localizar-se o mais proximo dos produtores visando minimizar os
custos de transporte e o risco de perecibilidade do produto ainda em estado natural - o leite cru-.
Outro fator que explica essa tendéncia sdo as relagdes existentes entre os produtores e as
industrias que sdo frageis e com variedade de fidelidade.

Apobs a exposicdo tedrica que norteia este artigo, ¢ apresentado a andalise do questionario
utilizado. O que esta sendo investigado nesta pesquisa € a competitividade da industria
laticinista rondoniense; em que se procurou através da revisdo bibliografica um suporte ao tema
proposto. Procurou-se também através do questionario, coletar os principais pontos abordados
por Porter (1989) sob a 6tica dos entrevistados.

Para atender aos objetivos propostos da pesquisa, o método adotado foi o analitico
descritivo, o qual contemplou o levantamento bibliografico e a coleta de dados, baseada em
fontes primarias e secundarias; os dados foram analisados de acordo com os aspectos
mencionados no modelo de Porter.

Os dados utilizados na presente pesquisa foram coletados pelo autor e obtidos através de
aplicag@o de questionarios e sdo provenientes de duas fontes: as fontes primarias foram obtidas
mediante a aplicacdo de formulario estruturado, com oito perguntas fechadas e uma pergunta
aberta.
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As fontes secundarias foram obtidas com organizagdes ligadas a produgdo, sindicatos e
orgios reguladores, associagdes comerciais, revistas especializadas, imprensa comercial,
Relatorio Anual da SEAPES (2006), dados estatisticos e fontes governamentais deste setor.

Com a abertura da economia anteriormente citada, o que ocorreu foi uma variedade de
oferta de produtos lacteos e a um preco acessivel, quando ocorre um incremento na oferta ao
consumidor com novas linhas de produtos. Um exemplo marcante ¢ o do leite esterilizado
(Longa Vida), cujas vendas cresceram 670% nos triénios 1990/92 e 1995/97 (PAES-DE-
SOUZA, 2007).

Além da praticidade para o consumidor que poderia armazenar o leite fora da geladeira, o
leite Longa Vida representou o fortalecimento do poder dos supermercados na distribui¢do dos
produtos lacteos, em detrimento das padarias e pequeno comércio. Com isso, o equilibrio da
cadeia produtiva do leite foi quebrado, pois os grandes varejistas trabalham com margens de
custos reduzidas e alto giro de vendas.

Como conseqiiéncia, o que ocorreu foi uma guerra de pregos sem precedentes no segmento
lacteo, principalmente no grande varejo, que transformou o leite Longa Vida no produto
regulador do mercado de leite, assim substituindo o papel que antes era ocupado pelo leite em
po6 reidratado na entressafra.

Ainda hoje pode-se observar a guerra de pregos do Longa Vida nas gondolas dos grandes
varejistas, onde a expectativa ¢ que as economias de escala e o poder de investimento e
promogao de grandes empresas determinem o desaparecimento de empresas menos eficientes e
com menor poder de competitividade.

Outro fator preponderante que merece destaque ¢ o Plano Real que trouxe menor dispersao
dos precgos reais, fruto este da estabilizacdo da moeda. Devido a estabilidade de empresas da
cadeia produtiva do leite podem estabelecer planejamentos de investimentos a médio e longo
prazos, podendo buscar a competitividade da empresa e do segmento nacional frente a
produtores internacionais.

5 Discussao e Analise dos Resultados

5.1 Do tamanho dos Supermercados

Os supermercados compradores da industria de produtos lacteos localizados na cidade de
Porto Velho sdo em niimero total de 24 (vinte e quatro), que compram diretamente das
industrias de produtos lacteos. As 17 (dezessete) empresas que compdem a amostra da pesquisa
serdo analisadas, objetivando a compreensdo do seu foco de atuagdo quanto aos produtos
derivados do leite.

Dos supermercados pesquisados 58,8% sdo matriz, destas 38,5% tem mais de 10 (dez) anos
de fundagdo e 46,2% entre cinco e dez anos, sendo que a empresa pesquisada com mais tempo
no mercado conta com 25 (vinte e cinco) anos com a mesma razio social. Ja entre as filiais que
representam 41,2% do total dos supermercados pesquisados, dentre eles apenas 25% tem mais
de 10 (dez) anos no mercado e 75% tem entre cinco e dez anos no mercado, ndo tendo nenhuma
empresa com menos de cinco anos.

Buscou-se com esse item da pesquisa identificar relagdo existente entre o tempo de
fundagdo do supermercado e o investimento em equipamentos destinados a conservagdo de
produtos lacteos que necessitam de refrigeragdo. Observou-se que existem supermercados com
mais de cinco anos de fundag¢do em que as instalagdes de balcdes refrigerados e camaras
frigorificas sdo precarias ou mesmo inexistentes.

Produtos lacteos como iogurtes, requeijdo, queijos e manteigas necessitam de
equipamentos refrigerados para conservagao ¢ comercializagdo como visto anteriormente, tendo
em vista esta caracteristica do produto os supermercados que ndo investiram nestes
equipamentos pouco comercializam estes produtos, deixando desta maneira o consumidor com
poucas opg¢des de escolha de marca e tipo de produto.

A pesquisa demonstrou que 58,7% dos supermercados pesquisados classificam-se como
média empresa; as micro-empresas sdao apenas 5,9%; as pequenas empresas representam 29,5%
e apenas 5,9% sdo classificadas como grandes empresas. Tem-se, portanto, que dos
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supermercados pesquisados a maioria sdo empresas com porte consideravel variando entre 50 ¢
149 funcionarios. Tendo como dados a dada de fundagdo da empresa, evidencia-se um
crescimento do numero de empresas a partir da década de 1990, periodo que se iniciou um
processo de expansdo tanto em tamanho, nimero de lojas e em quantidade de funcionarios.

5.2 Produtos lacteos encontrados em todos os supermercados

No levantamento efetuado nos supermercados foram identificados os produtos lacteos
comercializados nestes estabelecimentos, bem como a marca, o estado e o municipio de origem
destes produtos (Tabelas 07 a 10 e Quadros 08 a 10). No item leite, foram encontrados os leites
UHT, o leite em pdé e o leite condensado, em que foi verificado que em apenas um
estabelecimento foi encontrado o leite UHT da marca Porto Belo, nos demais variaram entre as
marcas Italac, Tradicdo e Parmalat, sendo que a marca Tradicao foi encontrado em 100% dos
supermercados pesquisados. Constatou-se, ainda, que em muitos estabelecimentos havia a falta
do leite da marca Parmalat. Todas as marcas de leite UHT sdo produzidas no estado de
Rondonia, nos municipios de Ji-Parana, Jaru e Ouro Preto d’Oeste. Nao foi encontrado nos
supermercados pesquisados o leite tipo “C” (leite pasteurizado).

Tabela 01 — Marcas de leite UHT encontrados nos supermercados de Porto Velho

Linha|Produto |Fornecedor % de|Origem Municipio
(Marca) Supermercados  |(Estado)
Leite |Leite Italac 58,8% RO Jaru
' UHT  'Tradicdo 100% RO Ji-Parana
Parmalat 35,3% RO Ouro Preto
d’Oeste
Porto Belo 5,8% RO Ji-Parana

Fonte: Dados da Pesquisa.

Quanto ao leite em po, foram encontradas nos estabelecimentos marcas variadas, destas
destaca-se o leite em p6 da marca Nestlé que foi encontrada em 100% dos supermercados
pesquisados. Das demais marcas encontradas apenas o leite em pd Tradig¢do é industrializado em
Ronddnia no municipio de Ji-Parand, as demais marcas sdo oriundas dos estados de Sdo Paulo,
Goias e Minas Gerais.

Tabela 02 — Marcas de leite em p6 encontrados nos supermercados de Porto Velho

Linha|Produto |Fornecedor % de|Origem Municipio
(Marca) Supermercados  |(Estado)
Leite em|Nestlé 100% SP Araraquara
Po Tradigdo 88,2% RO Ji-Parana
Italac 23,5% GO Corumbaiba
Elegé 100% MG Lagoa da
Prata
[també 88,2% MG Sete Lagoas
Camponesa 29,4% MG Lagoa da
Prata
Do bom 17,6% MG Pains

Fonte: Dados da Pesquisa.

O leite condensado foi encontrado nos supermercados pesquisados com uma variedade de
marcas, podendo citar como sendo produzidos em Rondénia o Leite Condensado da marca
Tradigdo que ¢ industrializado na cidade de Ji-Parana. As marcas Itambé e Camponesa sdo
oriundas dos estados de Minas Gerais, mas também foram encontrados estes mesmos produtos
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oriundos dos estados de Sdo Paulo da marca Nestlé, onde esta marca foi encontrada em 100%
dos estabelecimentos pesquisados; do estado de Goias foi encontrado o leite condensado da
marca Italac.

Tabela 03 — Marcas de leite condensado encontrados nos supermercados de Porto Velho

Linha|Produto Fornecedor % de Origem Municipio
(Marca) Supermercados |(Estado)

Leite |Leite Nestlé 100% SP Araraquara

' Condensado  [[ta]ac 64,7% GO Corumbaiba
Itambé 58,8% MG Uberlandia
Tradicao 82,4% RO Ji-Parana
Camponesa 64,7% MG Lagoa da

Prata

Mococa 94,1% SP Mococa

Fonte: Dados da Pesquisa.

Dados da SEAPES (2007) mostram que o principal derivado do leite produzido em
Rondonia € o queijo mussarela. Na pesquisa foram encontrados principalmente as marcas
Miraela, Italac e Tradi¢do industrializados nos municipios de Rolim de Moura, Jaru e Ji-Parana
respectivamente. Como concorrentes diretos desses produtos rondonienses também encontrou-
se queijo mussarela industrializado em Sao Paulo, Mato Grosso e Parana em que pode-se inferir
que mesmo Rondo6nia sendo um exportador de queijo do tipo mussarela, as industrias locais
também estdo sofrendo ataque de industrias de outros estados nos supermercados locais.

Tabela 4 — Marcas de Queijos encontrados nos supermercados de Porto Velho

Linha |Produto Fornecedor % de|Origem Municipio
(Marca) Supermercados (Estado)
Queijos |Queijo Tradig¢ao 58,8 RO Ji-Parana
' Mussarela Miraela 82,4 RO R de Moura
Quata 5,9 SP Quata
Lacbon 5,9 MT Curvelandia
Milk Bom 11,8 PR Andradina
Italac 5,9 RO Jaru
Queijo Prato  |Miraela 82,4 RO R de Moura
Italac 111 RO Jaru
Tradigao 29,4 RO Ji-Parana
Milk Bom 5,9 PR Andradina
Requeijao Danone 82,4 MG Pogos  de
Caldas
Real 47,1 PR Guaira
Vigor 11,8 Sp Sao Paulo
Nestlé 82,4 SP Araraquara
Miraela 58,8 RO R de Moura
Danubio 11,8 SP Sao Paulo

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Porter (1989) afirma que os novos entrantes somente serdo ameaca se os fornecedores
locais ndo estiverem atendendo a demanda local, ou quando os novos entrantes estiverem sendo
percebidos com uma vantagem competitiva frente aos concorrentes locais ja estabelecidos.
Nesse caso as marcas de queijo mussarela originadas de outros estados estdo oferecendo
produtos com embalagem diferenciada (embalagem a vacuo).

Quanto aos queijos tipo prato, encontrou-se marcas rondonienses que sdo a Miraela e a
Tradig¢do, o Unico caso de produto ndo oriundo de Rondodnia foi o queijo tipo prato da marca
Milk Bom do estado do Parana. Os produtos locais tem destaque, mas percebe-se que ha a
possibilidade de entrada de novos fornecedores e que o mercado nio esta fechado e com
percepgao de diferencial por parte dos compradores, conforme abordado anteriormente quanto
ao queijo mussarela.

Como diferenciagdo no segmento de produtos lacteos foi encontrado em 6 (seis)
estabelecimentos queijos fino e importado, destinado em especial a classe “B” e em alguns
casos a “A” de consumidores, conforme dados da entrevista com os gerentes de lojas. Esses
produtos, devido ao baixo giro, sdo de valor agregado alto e com isso tornam-se produtos que
requerem cuidado especial na compra para que ndo fiquem em estoque por muito tempo devido
a perecividade; sdo os queijos finos do tipo cheddar, cream cheese, gouda e provolone, apesar
de ndo serem os tipos mais elaborados, sdo considerados para o mercado de Rondonia queijos
nio comuns.

Essa diferenciagdo provém da criagdo de valor para o comprador; ela resulta da satisfacao
do cliente na demanda por novos produtos. Para Porter (1989) a diferenciagdo tem que resultar
em desempenho superior, esse desempenho é aquele cujo valor percebido pelo comprador
ultrapassa o custo de diferenciacdo. Desse modo, percebe-se que poucos supermercados estdo
investindo em produtos diferenciados a seus clientes.

Quadro 1 — Marcas de Manteigas encontradas nos supermercados de Porto Velho

Linha Produto |Fornecedor (Marca) Origem (Estado)  |Municipio
Manteiga [Manteiga |[Miraela RO Rolim de Moura
' Lacbom MT Curvelandia
Parmalat RJ Itaperuna
Rondolac RO Alta Floresta
Vigor SP Sdo Paulo
Aviacdo MG S. Sebastido do Paraiso
Tradicao RO Ji-Parana
Danata Sp Sao Paulo

Fonte: Dados da Pesquisa.

As marcas de manteiga encontradas em 100% dos supermercados pesquisados sdo
divididas em dois tipos de diferentes de embalagens, os que necessitam de resfriamento do
produto na armazenagem e comercializacdo e os que ndo necessitam resfriamento.

Dentre as marcas de manteiga que nao necessitam de resfriamento em sua armazenagem
ndo foi encontrado produto de origem rondoniense, tendo em vista que a manteiga da marca
Aviacdo, ¢ originada do estado de Minas Gerais.

Ja entre as marcas que necessitam de resfriamento, tanto na armazenagem, quanto na
comercializagdo, encontraram-se as marcas Miraela, Tradi¢do ¢ Rondolac que sdo produzidas
em Rondénia e as marcas Lacbom, Parmalat, Vigor e Danata que sdo produzidas
respectivamente nos de Mato Grosso, Rio de Janeiro e Sao Paulo (Quadro 09).

Percebe-se que existe um equilibrio entre as marcas rondonienses e as originadas de outros
estados nas gondolas dos supermercados, tendo em vista ndo ser percebido diferenciagdo por
parte dos compradores (supermercadistas) entre as marcas de manteigas encontradas nos
estabelecimentos pesquisados.



100

Quadro 2 — Marcas de logurtes encontrados nos supermercados de Porto Velho

Linha |Produto |Fornecedor (Marca) Origem (Estado) Municipio
logurte |logurte Nestlé SP Araraquara
' Danone MG Pocos de Caldas
Paulista MG Pogos de Caldas
Parmalat RJ [taperuna
Vigor SP Sdo Paulo
Real PR Guaira
Batavo PR Curitiba
Frutap SP Timburi

Fonte: Dados da Pesquisa.

Dentre os produtos derivados do leite encontrados nos estabelecimentos supermercadistas
pesquisados, os iogurtes tém o menor prazo de validade, com 45 (quarenta e cinco) dias, esse
fator faz com que o giro deste tipo de mercadoria seja mais acelerado. Foram encontradas 8
(oito) marcas diferentes, sendo que nenhuma das marcas encontradas ¢ produzida em Rondonia.
As marcas de iogurte encontradas sdo oriundas dos estados de Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Parana (Quadro 09, pag. 84).

Nos supermercados com maior estrutura foram encontradas mais marcas ¢ maior variedade
de produtos, tendo em vista como jainformado anteriormente que este é um produto com
necessidade de ser armazenado e ficar exposto para comercializagdo em balcoes refrigerados o
que demanda maior investimento por parte do estabelecimento.

Em regides mais afastadas do centro da cidade, os supermercados, por relato dos
entrevistados, ndo t€ém muitos investimentos em equipamentos de armazenagem refrigerada,
devido ao espaco que ocupa na loja e pela percep¢ao dos pesquisados ndo ser produtos que a
populacdo consuma com freqiiéncia. Tendo em vista que os iogurtes encontrados ndo sao
produzidos em Rondodnia o prazo para venda do produto, por parte do supermercado, é reduzido
devido ao transporte da industria lactea ao estabelecimento.

Trés estabelecimentos informaram que trabalham com produtos diferenciados, buscando
atender um mercado setorizado. Nestes trés supermercados foi encontrado linha de produtos
sem lactose (derivados de soja), produtos Diet e Ligth, estes que sdo destinados a pessoas que
ndo podem ingerir componente basico do leite ou outros componentes. Em outros 12 (doze)
supermercados, foram encontrados produtos derivados do leite com caracteristicas Diet e Ligth,
destinados a pessoas com necessidades alimentares especiais. Em apenas dois estabelecimentos
ndo foram encontrados produtos com caracteristicas diferenciadas.

5.3 Diferenciais percebidos pelos Supermercados

A diferenciacdo de produtos segundo Porter (1989) surge quando uma empresa executa
atividades especificas que afetam o comprador. Nos supermercados pesquisados, foram
encontrados produtos com diferenciagdo de embalagem, como no caso do Leite em P9, que
foram encontradas marcas embaladas em latas e outras marcas em sachés a vacuo. Outro
produto com diferenciagdo de embalagem sdo os leites condensado ¢ os cremes de leite que
existem embalagens de lata e embalagens assépticas de papeldo com revestimento interno de
aluminio.

Para explicar essa tendéncia Souza e Nemer (1993) mostram a importancia da percepcao
do cliente quanto a diferenciacéo, que ao perceber uma marca diferenciada inicia um processo
de associag@o da marca ao produto. Para estes autores a marca é mais que um simples nome ou
simbolo. Ela deve ser uma sintese de todas as agdes mercadoldgicas que se originam na
satisfacdo de desejos ou necessidades especificas do consumidor.
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As agdes mercadologicas de uma industria visam fazer com que o consumidor associe a
marca uma série de atributos do produto, uma expectativa de desempenho e uma diferenciagdo
em relagdo as marcas concorrentes. A diferenciacdo ¢ uma das formas pela qual a empresa se
comunica com seu publico consumidor.

Para Kotler (1988), “marca de sucesso” possui trés elementos: tem de ser relevante para as
necessidades e desejos das pessoas, deve ser coerente em sua totalidade e precisa ter um
conjunto unico de apelos.

Martins (1999) e Kapferer (2004) ao enfatizarem o lado emocional para definirem marcas
solidas concluem que essa ligacdo deve ser traduzida em fidelidade a marca: “o valor de uma
marca ¢ medido fidelidade perene com o consumidor, a um certo nivel de preco”.

Foi questionado ainda aos entrevistados quanto aos produtos lacteos encontrados, quais
eram os com maior giro de estoque, tendo em vista que para o comprador esse item tem
relevancia devido o mesmo muitas vezes conseguir vantagem financeira com este giro. O giro
elevado favorece o comprador e para tanto podem ser considerados com diferencial os produtos
que tem forcas neste quesito de saida de estoque em alta.

Quadro 3 — Classificacéo pelo giro de produtos.

Produto Posicéo Supermercados

Al B |CID|IE|F|G|H|I|J/K|L |M|N|O|P|Q
Leite UHT 1° 1°1° 1° 2% (1% 1 [ [1°(1° (1% 1= 1 1° 1° 1° 1° 1°
Leite em PO 20 3° |4° 2° 3% 20 [2° [9° |2° 2° |7° [2° [2° 2° 9° 2° 2° 2°
Leite condensado 13° 4° 3° 3° 14° |4° [5° [5° |4° |3° |2° [3° |3° 4° 5° 4° 3° 3°
Queijo Mussarela [4° 2° |2° 4° 120 [3° [3° |2° |3° |6° |3° [4° |4° 3° 2° 3° 5° 4°
TIogurte 5 5° 15 5% [5° |6° [4° 3° [9° |7° |7° |9° [5° |6° [3° [9° |4° |6°
Creme de Leite 60 e 16 180 l6° 15° l6° le° le° 15° 14 le° 17° s e le° s |7°
Manteiga 7° 9° |7° 9° 18° 19° |10°[4° |5 4° |6° |5° |6° 8° 4° 5 7° 5°
Requeijdo 8° 70080 6o |70 |8 70 |70 80 Joo f1oef7e |8 |7 70 |8l o
'Queijo Prato 9° 8 19° |7° [9° |7° [8° |8 [7° |8 |5° |8&° 9° j9° & [7°  |9° &
Doce de leite 10°  [10°{10° [10°[10°{10°/9° |10°{10°10°|9° [10°[10° [10° |10° [10° |10° [10°

Fonte: Dados da Pesquisa.

A vantagem para os compradores em trabalhar com produtos de giro alto € por ter suas
compras financiadas pela induastria, acarretando em aumento no capital de giro. Quando o
comprador consegue prazo para pagamento da indistria e é vendido o produto, antes de pagar ¢
criada uma reducdo de custo para o comprador. Essa vantagem ¢ facilmente percebida pelo
comprador, em especial pelos custos financeiros elevados no Brasil.

Outro fator de competitividade em favor dos supermercados pode ser o percentual de
margem bruta que € colocada nos produtos lacteos. Para tanto, foi questionado na pesquisa qual
era a margem bruta atribuida aos produtos lacteos comercializados nos estabelecimentos
pesquisados.

Quanto a margem bruta os entrevistados informaram que, para cada produto derivado do
leite, houve uma paridade de percentual de margem atribuido para formar o preco de venda,
independente de marca e origem do produto. O leite UHT que é o produto com maior giro e
menor valor agregado € o que tem o menor percentual de margem, ficando com média de 12%.
O leite em po tem o segundo menor percentual de margem com 20%, bem préoximo do queijo
mussarela que fica com média de 25% .

Para os demais produtos, os supermercados pesquisados tém estratégias muito parecidas,
tendo como percentual de margem bruta atribuida de 30% em média, ficando alguns com pouco
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mais e outros com pouco menos deste percentual médio. Com excegdo do leite UHT e do leite
em po que sdo produtos basicos da alimentacdo os demais sdo considerados supérfluos e tem os
seus pregos elasticos que varia o consumo de acordo com o prego.

A elasticidade do produto é a relacdo existente entre a alta ou reducdo de precos e a
demanda, os ganhos serdo pequenos se um pequeno aumento acima do preco competitivo
ocasionar uma reducdo proporcionalmente maior na quantidade demandada do produto,
resultando numa receita total inferior sob o preco mais elevado (POSSAS, 2002).

Os produtos lacteos basicos da dieta brasileira sdo pouco afetados pela alta de prego, tendo
em vista que o seu consumo sdo diarios e ja fazem parte da necessidade. Nesse caso, Porter
(1989) afirma que, quando os produtos substitutos ndo fazem frente em custos, o comprador
tende a perceber diferenciacdo de custos e fidelizar a compra, mesmo em casos que o produto
tenha aumento de preco.

Evidencia-se, portanto que existem quatro faixas de margem bruta dos produtos lacteos em
que o critério utilizado pelos distribuidores conforme pesquisa é com relagéo ao produto ter giro
rapido e com menor risco de perecibilidade do mesmo. Os produtos com maior prazo de
validade e maior giro de estoque podem ser comercializados com menor margem, pois ndo tem
riscos elevados de perda por vencimento do prazo de validade, também auxiliado pelo giro do
produto.

Foi objeto de pesquisa quanto ao faturamento total dos supermercados era oriundo de
produtos lacteos, em que a média de faturamento destes produtos representa 14%, os produtos
rondonienses respondem por 58% deste faturamento e os produtos originados de outros estados
representam 42% do total de faturamento dos produtos lacteos nos supermercados pesquisados.
Os produtos rondonienses tem média de faturamento de 8% e os produtos importados de outros
estados obtém 6% do faturamento total (Gréfico 2).

Gréfico 2 — Representatividade do faturamento dos produtos lacteos.
Fonte: Dados da Pesquisa.

Ficando os produtos rondonienses com a maior fatia do faturamento oriundo dos produtos
lacteos, destaca-se a vantagem que esses produtos estdo tendo frente aos produzidos em outros
estados. Mesmo as marcas rondonienses ndo sendo lideres de mercado nacional em se tratando
do mercado local estdo tendo vantagem frente aos concorrentes.

Este percentual elevado dos produtos lacteos rondonienses € atribuido ao principal produto
em termos de giro ser totalmente originado de industrias rondonienses que € o leite UHT. Sendo
este tipo de leite base da alimentacdo didria familiar e que substituiu o Leite tipo “C”, € natural
que seja 0 com maior giro e para tanto o que traz maior receita para os distribuidores.

Sendo o leite UHT produto da dieta diaria do consumidor final as chances de produtos
substitutos sdo reduzidas, devido ao custo e a praticidades de armazenamento, quanto a novos
entrantes as industrias de outros estados teriam um custo elevado de transporte o que tornaria o
produto mais caro para os supermercados ou acarretaria em reducdo de margem das industrias
fornecedoras de outros estados.

Ja na pesquisa quanto aos produtos lacteos originados do estado de Ronddnia foram
aplicadas as mesmas perguntas a fim de levantar a percepgdo de diferenciacdo e de vantagem de
se adquirir esses produtos das industrias rondonienses, uma vez que a importdncia no
faturamento dos supermercados para os produtos lacteos industrializados em Rondaonia.

Outro fator que demonstra a importancia dos produtos lacteos industrializados em
Rondoénia para os supermercados € que 100% do leite UHT e os queijos tipo mussarela e prato
encontrados nos supermercados pesquisados € de origem rondoniense e que os demais produtos
derivados do leite tem marcas concorrentes que sdo fabricados no estado.

Ja em analise quanto aos produtos fabricados em Ronddnia, conforme a tabela 5, 82,4%
dos entrevistados consideram os pregos favoraveis ou muito favoraveis, ja quanto a qualidade
desses produtos 88,3% consideram favoravel ou muito favoravel o que pode-se dizer que a
qualidade para os entrevistados ndo acarreta em aumento de custo do produto. Tendo este
cenario, fica claro que o comprador esta percebendo a qualidade do produto industrializado no
estado de Rondonia e ainda esta satisfeito com o custo desses produtos.
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Tabela 5 - Atributos das Forgas Competitivas, relativo aos produtos lacteos
industrializados em Rondénia.
EXPECTATIVA Nada Pouco Indiferente |[Favoravel [Muito
Favoravel |Favoravel Favoravel
Preco dos produtos lacteos 0 0 17,6% 47,1% 35,3%
Qualidade dos produtos lacteos 0 0 11,8% 58,8% 29,4%
Custo de transporte dos produtos|0 0 0 47,1% 52,9%
lacteos
Marcas dos produtos lacteos 23,5% 47,1% 29,4% 0
Intensidade de venda dos produtos|0 0 5,9% 41,2% 52,9%
lacteos (rotatividade do produto)
Publicidade dos produtos lacteos 11,8% 52,9% 35,3% 0 0
Tempo de entrega dos produtos lacteos |0 5,9% 52,9% 41,2% 0
Apoio dos fornecedores de produtos |0 23,5% 58,9% 17,6% 0
lacteos
Embalagem dos produtos lacteos 0 23,5% 58,9% 17,6% 0
Quantidade disponivel de produtos|0 17,6% 64,8% 17,6% 0
lacteos

Fonte: Dados da Pesquisa.

Quanto ao custo de transporte devido este ser totalmente pago pelo fornecedor € percebido
como sendo 100% favoravel ou muito favordvel. Esta ¢ uma das estratégias competitivas
adotadas pelos compradores para redugdo de custos de produtos. Ja pela opinio dos
entrevistados, as marcas ndo serem nacionais estdo interferindo, pois para 70,6% as marcas
locais sao consideradas pouco favoraveis ou indiferentes.

Ja com relagdo ao giro do estoque dos produtos lacteos, houve um equilibrio quanto a
resposta dos entrevistados, pois para 94,1% consideram o giro de estoque favoravel ou muito
favoravel, em especial devido ao leite UHT ser o principal produto industrializado em Rondonia
que ¢é comercializado nos supermercados pesquisados e este produto é o que foi apontado como
o de maior giro de estoque.

Os produtos lacteos rondonienses tem expressiva participacdo no segmento
supermercadista, tendo em vista que a cesta de produtos lacteos de primeira necessidade tem
marcas rondonienses, em especial no leite UHT com 100% das marcas encontradas na pesquisa
e devido ao fato de 8% da receita total dos supermercados ser oriunda de produtos lacteos
industrializados em Rondodnia.

6 Consideracdes Finais

O estudo realizado na compra de produtos lacteos, através do modelo de analise ampliada
de Porter para a competitividade onde se escolheu a analise das caracteristicas das compras,
alcancou os objetivos propostos, que era de dimensionar a situacdo atual do segmento de
distribuicdo, quais seriam as expectativas dos compradores com relagdo as industrias de lacteos
de Rondonia.

O desenvolvimento de um estudo que analise os determinantes de compra ¢ importante
para auxiliar na tomada de decisdo das empresas que fazem parte de uma cadeia produtiva.
Embora o estudo tenha sido direcionado para os supermercados localizados na cadeia produtiva
do leite, a analise das compras foi baseada num enfoque sistémico, considerando o
relacionamento que a agroindustria lactea tem com os elementos a jusante da cadeia do leite, em
especial o setor de distribui¢do. Assim, tendo como base a teoria dos fatores de competitividade,
utilizando a metodologia desenvolvida para analisar a competitividade de empresas
agroindustriais ¢ da industria brasileira, este trabalho verificou as caracteristicas das compras de
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produtos lacteos dos supermercados no setor lacteo em Porto Velho, considerando os seguintes
determinantes de competitividade: concorrentes, compradores e relacdo de mercado.
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Comportamento da base para hedge entre mercados futuros de café arabica e café
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Resumo

Este artigo teve a finalidade de analisar o comportamento da base quando agentes econdomicos
buscam realizar hedge para o café robusta do municipio de Cacoal por meio de contratos futuros
de café arabica. Para tal, utilizou-se o método de pesquisa de calculo de preco efetivo. Os
resultados indicaram que as estratégias de hedge podem, em certos momentos melhorar a
posicdo do comprador e do vendedor, no entanto, ndo hd um padrio especifico de
comportamento.

Palavras-chave: Mercado futuro, estratégias de hedge, comportamento da base.
1 Introducéo

O café ¢ um item com tradi¢do no mercado de exportagdo brasileiro, porém, era conhecido
como um exportador de quantidade e ndo de qualidade, o que fez com que os cafeicultores
tomassem iniciativas para melhoria do produto, investindo no sistema pos-colheita. O
crescimento de consumo de café no pais se deu pelo aumento da qualidade, promogdo e
investimento em marketing, havendo assim sustentagdo no consumo do café.

O potencial de crescimento da atividade cafeeira é promissor, pois a grande demanda no
mercado interno, ¢ a venda externa, estdo garantindo a posi¢do mundial. De forma geral, o setor
agricola tem volatilidade significativa no preco de sua produgao, e essa variacdo de prego € tida
como risco, vez que gera incerteza acerca dos pregos a serem recebidos pelos produtores. A
producdo agricola depende necessariamente das condi¢des climaticas. O produtor precisa estar
atento a pragas, condi¢des do solo, para que ndo tenha problemas na safra (SANTOS,
Ceplac/Cepec).

Uma forma de reduzir riscos oriundos do mercado fisico ¢ através de estratégia de hedge,
que pode ser definido como uma operacdo que tem o objetivo de diminuir os riscos, garantindo
assim a posi¢ao no mercado. O hedge € utilizado por meio do mercado futuro para reduzir riscos
que possa enfrentar geralmente ligado a precos. Como o contrato futuro ¢ padronizado, o
produtor compra qualidade, quantidade, prego, ou seja, esta tendo garantia que receberda o
produto exatamente como determina o contrato. O hedger ¢ o agente econdmico que realiza
operagao de hedge em mercados futuros.

Segundo Marques e Mello (1999), os compradores geralmente sdo aqueles que necessitam
de um produto fisico, como, por exemplo, exportadores de agucar ou café. Estes, como estdo
procurando uma prote¢do ou seguro contra uma eventual alta de precos em uma data
predeterminada no futuro (data de vencimento dos contratos de entrega e/ou exportacdo), na
medida em que os hedgers vendedores em mercados agropecuarios sdo os produtores rurais. O
ato de assumir uma posicao de seguranga no mercado de futuros contra flutuagdo de precos ¢
chamada de hedging.

> Estudante de Economia. Iniciacdo cientifica - CEDSA
% Estudante de Economia. Iniciagdo cientifica - CEDSA

” Doutor em Economia Aplicada. Professor do Departamento de Administragdo. Pesquisador - CEDSA.



107

Segundo dados do IBGE (2009), havia 160.548 mil hectares plantados de café no estado de
Rondonia em 2007, em que a produgdo esta concentrada nas cidades de Cacoal, Vilhena, Rolim
de Moura e Ji-Parana, sendo Cacoal o maior produtor. Naquele ano, foram produzidas 88.638
toneladas de café, com o valor de produgdo em R$ 244,85 milhoes.

Visto a importancia desse produto para a economia do Estado, associado a elevada
variabilidade desse produto, t€m-se como problema de pesquisa verificar o comportamento da
base para realizagdo de hedge para produtores de café robusta no municipio de Cacoal, e assim
verificar possibilidades de atuagdo em mercados futuros para esses produtores.

2 Modelo Teodrico

Segundo Marques ¢ Mello (1999), os produtos agropecudrios em geral, tém grande
importancia para a economia de um pais. Em se tratando de produtos agropecuarios, ha
complicagdes que afetam tanto a produtividade quanto a lucratividades dos mesmos. Um
exemplo disso é o café, por se tratar de um produto de grande volatilidade, seja por condi¢des
climaticas ou pela sazonalidade inerente a essa commodity, o que tornam necessarios encontrar
meios que reduzam o tanto quanto possivel os efeitos de variagdo de precos desse produto.

Os mercados futuros sdo uma forma de assegurar-se, em meio a tantos riscos do mercado.
Quem atua no mercado futuro tem certa garantia quanto aos efeitos negativos de uma queda ou
elevagdo de precos. A busca por prote¢do nos mercados futuros esta significativamente ligada
ao prego, pois ha uma incerteza de pregos em tempo futuro, o qual ¢é estabelecido através de um
contrato futuro.

O contrato futuro ¢ um contrato de padronizacdo, onde por meio dele é feito um acordo
entre comprador e vendedor tendo por objetivo fechar um negdcio numa data futura. Os
contratos futuros contém todos os detalhes da negociagdo de determinado produto e seguem
uma padronizacdo independente do produto a ser comercializado, onde estdo embutidos todos
os custos de determinado produto, seja custo de armazenagem ou custo de transporte.

As mercadorias com contratos transacionados nas bolsas de futuros sdo de dois tipos
basicamente. Os estocaveis, que sdo produtos cujo periodo de venda pode ser alterado sem
maiores prejuizos. O café ¢ um exemplo importante. Alternativamente, os ndo-estocaveis ndo
podem ter seus periodos de venda alterados, a ndo ser a custo muito elevado (boi gordo).
(FERNANDES E LIMA, 2001).

No mercado futuro existem basicamente trés agentes econdmicos: o hedger, arbitrador e o
especulador. Sendo o hedger o agente responsavel que atua no mercado fisico e vai ao mercado
futuro com o intuito de reduzir riscos, transferindo parte deles para o especulador. O arbitrador é
0 agente que atua em dois ou mais mercados com a finalidade de obter lucros sem que corra
risco algum na operacdo. E o especulador é aquele que busca obter lucros com operagdes em
mercados futuros (MARQUES E MELLO, 1999).

Segundo John Hull (1996) hedge poder ser definido como uma operagdo que tem por
objetivo diminuir o risco de determinada posicdo de caixa, estoque ou até mesmo outra
operagdo. Esse tipo de operagdo tem por finalidade a redugdo, ou eliminagdo do risco, sendo
esse muito raro de acontecer.

Existem dois tipos de hedge. O hedge de venda ¢ onde o agente possui o ativo e vendera no
futuro, onde o produtor naturalmente ¢ comprado portanto realiza hedge de venda. O hedge de
compra ¢ onde o agente vai adquirir o ativo no futuro e ndo quer correr riscos de pregos, posicao
assumida por torrefadoras e grandes varejistas.

O hedge trabalha com a diferenca entre prego do mercado fisico e futuro. Essa diferenca ¢
denominada base. Ela ¢ calculada diariamente observando os pregos na bolsa para o contrato
com vencimento mais proximo e o preco da regido, subtraindo-se um do outro e calculando-se a
média.

Segundo Marques e Mello (1999), denomina-se base a diferenca entre o pre¢o de uma
commoditie no mercado fisico ¢ a cotagdo para a mesma commodity no mercado futuro.
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3 Metodologia

O método a ser utilizado tera com base o uso do Microsoft Excel, analisando os dados
tabulados tanto da comercializacdo fisica do café robusta em Cacoal como da comercializagdo
do mesmo na Bolsa de Mercadoria ¢ Futuros, BM&F. Os dados do mercado fisico foram
obtidos através da revista Safras&mercados, assim como a taxa de cdmbio que foi obtida pela
Ipeadata.

Inicialmente fara necessario tabular tanto os dados do café fisico como os da BM&F. Em
seguida, utilizaremos a taxa de cdmbio do referido periodo utilizado que sera de 2007 a 2008,
para transformar o preco da saca de 60 kg de reais pra dolar, pois essa ¢ moeda utilizada na
comercializacdo do café no mercado de derivativos.

Com isso obteremos dados significativos para enfim, obtermos estimativas acerca da
produg@o de café analisando a base ¢ o risco de base de dado periodo de vencimento do contrato
futuro.

Para obter a base, faz-se necessario o uso da equagao:

Base (B) = Prego a vista (S) - prego futuro (F) (01)
Onde:

B = base para dado vencimento;

S = prego a vista

F= preco futuro

Através dessa formula obtém-se a base, onde se analisa a variacdo de certa mercadoria de
acordo com o tempo. Isso para o produtor rural é de grande importancia, pois em se tratando de
produtos agropecudrios, ocorrem variagdes que afetam o rendimento do produtor afetando assim
a sua rentabilidade.

Quando o preco a vista cresce mais que o preco futuro, a base aumenta, ou seja, houve o
fortalecimento da base. Quando o preco futuro cresce mais que o a vista, a base diminui, o que ¢
chamado de enfraquecimento da base.

Segundo o exemplo dado pelo HULL (1999), temos:

S!: preco a vista no instante t';

S2: prego a vista no instante t?;

F!': preco futuro no instante t';

F?: preco futuro no instante t?;

b!: base no instante t!;

b?: base no instante t.

Preco a
vista

Preco
futuro Tempo

v
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A partir da defini¢do de base, temos:

bt =St-F
b2 =82- F2

Onde o hedger venderd o ativo no instante t*; p or isso, assume uma posi¢do vendida a
futuro no instante t'. O prego a ser recebido pelo ativo é S? € o lucro da posigdo futura sera F! -
F2. O preco efetivo que obtera pelo ativo com a realizagdo do hedge, portanto sera:

SP+F-FP=F+Dp?

O valor de F' é conhecido no instante t'. Se b? também fosse conhecido naquele instante,
teriamos um hedge perfeito. O risco de hedge € a incerteza associada a b% o qual ¢ denominado
de risco de base.

O risco de base ele pode ajudar ou ndo na garantia de posi¢cdo do hedge. Se para um hedge
de venda a base se fortalecer rapidamente, a posicdo do hedger melhorara, mas se ela
enfraquecer, sua posi¢do piorara. Para o hedge de compra € o contrario, se a base fortalece, a
posicdo do hedge piora, e se enfraquece a posi¢do melhora.

4 Resultados

A Tabela 1 apresenta o comportamento dos pregos futuros negociados na BMF e os pregos
a vista do café robusta negociados no municipio de Cacoal. Além desses, foram calculados o
preco efetivo e o comportamento da base para os meses de margo, maio, julho, setembro e
dezembro de 2007. Considerou-se como periodo inicial trés meses do fechamento do contrato e
periodo final, o ultimo dia antes do més de fechamento de cada contrato.

Tabela 1 - Risco de Base do Ano de 2007

Preco Preco a Preco
Data Futlfro Vigta Base Efetfvo Comportamento da Base
MARCO
1/12/2006 153,30 91,40 61,90 91,40 1325
28/2/2007 135,55 86,90 48,65 104,65 ’
MAIO
1/2/2007 147,00 88,69 58,31 88,69 1536
30/4/2007 121,65 78,70 42,95 104,05 ’
JULHO
2/4/2007 133,50 95,26 38,24 95,26 79
29/6/2007 129,70 98,68 31,02 102,48 ’
SETEMBRO
1/6/2007 142,75 93,45 49,30 93,45 625
31/8/2007 138,40 95,35 43,05 99,70 ’
DEZEMBRO
3/9/2007 144,40 95,71 48,69 95,71 0.18
30/11/2007 156,00 107,13 48,87 95,53 ’

Fonte: Dados da pesquisa

Nos contratos com vencimento em mar¢o o Preco Futuro do periodo inicial é igual a
$153,30 ¢ na data final $135,55. J4 para o preco a vista, no periodo inicial o valor é de $91,40 e
na data final 86,90. O preco efetivo para o final do periodo, caso um agente economico busca-se
realizar hedge seria de $104,65.

De acordo com o comportamento da base apresentado para esse contrato, verifica-se que o
produtor rural perderia ao realizar hedge, pois ha enfraquecimento da base, isto ¢, ele venderia
contratos futuros a $91,40 e, no final do periodo encerraria sua posi¢do, comprando a $104,65,
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tendo um prejuizo de $13,25 por saca de café, que ¢ a magnitude da variagdo da base. No
entanto, analisando o lado do comprador, como por exemplo, a industria torrefadora, verifica-se
que o enfraquecimento da base o favorece, vez que compra mais barato do que vende, no
encerramento de sua posi¢ao.

Verifica-se que o comportamento da base ¢ de enfraquecimento em quatro dos cinco
contratos futuros para o ano de 2007, sendo apenas o més de dezembro de fortalecimento,
momento em que o produtor rural ganharia com a posi¢ao tomada em mercados futuros. Vale a
pena ressaltar que, embora esteja-se discorrendo sobre ganhos e perdas, a finalidade de agentes
econdmicos que atuam no mercado fisico, a busca por mercados futuros baseia-se na reducao de
riscos e ndo de posigdes de lucro.

A tabela 2 apresenta os resultados de comportamento da base para o ano de 2008.

Tabela 2 - Risco de Base do Ano de 2008

Preco Preco a Base Preco

Futuro vista Efetivo Risco de Base

Data

MARCO

3/12/2007 $162,60 $106,82 $55,78 $106,82

29/2/2008  $190,00  $118.87  $71,13  $91.47 M
MAIO
1/22008  $171,35  $106,06  $6529  $106,06 - $16.29
30/4/2008  $158,70  $109,70  $49,00  $122,35 ’
JULHO
4/4/2008  $157,50  $105,56  $51.94  $105,56 $12.56
30/6/2008  $181,40  $116,90  $64,50  $93,00 ’
SETEMBRO
3/6/2008  $163,35  $111,86  $51.49  S111,86 $12.10
29/8/2008  $179,90  $116,31  $63,59 99,76 ’
DEZEMBRO
2/9/2008  $174,65  $114,50  $60,15  $114,50 $20.62

28/11/2008  $121,00 $81,46 $39.,54 $135,11

Fonte: Dados da pesquisa

Verifica-se que em trés dos cinco contratos com vencimento em 2008 houve
fortalecimento da base, quais sejam marco, julho e setembro; sendo os meses de maio e
dezembro de enfraquecimento. O més de margo seria o melhor momento para o produtor rural
realizar estratégia de hedge, pois haveria ganhos de $ 15,35 por saca de café, dado o
fortalecimento da base nesse sentido. No sentido oposto, os compradores da safra perderiam. O
més com maior risco para se realizar hedge seria 0 més de dezembro, vez que a perda seria de $
20,62 por saca.

A tabela 3 mostra o resultado geral encontrado.

Tabela 3 — Resumo dos resultados quanto fortalecimento e enfraquecimento da base

Margo Maio Julho Setembro Dezembro
2007 Enfraqueciment  Enfraquecimento  Enfraquecimento  Enfraquecimento Fortalecimento
0
2008  Fortalecimento Enfraquecimento Fortalecimento Fortalecimento Enfraquecimento

Fonte: Dados da Pesquisa

Comparando os dois anos ndo foi possivel observar um padrio especifico de fortalecimento
e enfraquecimento da base para o café robusta de Cacoal por més de vencimento. Isso indica
pouca eficiéncia na transmissdo de precos e duas suposigoes podem ser levantadas: a pouca
eficiéncia decorrente de as qualidades de cafés serem diferentes — arabica no futuro e robusta no
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fisico —, ou os precos de café de Cacoal ndo estar bem integrado aos pregos de outros mercados
de cafés.

5 Conclusoes

Dentro do agronegdcio nacional, a produgdo de café tem importancia significativa. Em
relacdo a isso, ha Estados em que a produgdo tem grande relevancia no cenario nacional, um
deles ¢ Rondonia um dos grandes produtores do pais, em especial o municipio de Cacoal com
maior produgao, e seja ela no mercado fisico, seja no mercado de derivativos.

A pesquisa teve como objetivo analisar o comportamento da base para a produgdo de café
robusta em Cacoal nos anos de 2007 e 2008, onde foi possivel observar os riscos de base dos
contratos com vencimento dos referidos anos. Analisando os seguintes dados compreende-se
que ndo ha um padrido de fortalecimento e enfraquecimento da base, quando comparados os
anos de 2007 e 2008.

Sugere-se para pesquisas posteriores aprofundar a pesquisa utilizando os dados de longo
periodo, onde poderia comprovar ou refutar a existéncia ou auséncia desse padrdo. Acrescenta-
se, também um estudo complementar de hedge de minima variancia associado ao risco de base,
visto que a base por si s6 ndo demonstrou a redugdo de riscos, visto que o trabalho foi realizado
desconsiderando propor¢des de contratos futuros em relagao a comercializagdo fisica.
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Resumo

A comunicagdo interna ¢ relevante para a imagem das organizagdes. Uma empresa que ndo
investe na comunicagdo planejada pode estar deixando de alimentar uma fonte importante para
o seu desenvolvimento e conseqiientemente para manutengdo da sua imagem, e ainda, a
interagdo e motivagdo dos seus colaboradores visando obter reflexo no meio externo. Acredita-
se que o desenvolvimento de um programa de comunicagdo interna, alinhado com as diretrizes
da empresa, possa agregar valor estratégico e atender as necessidades da organizagdo. O
presente artigo tem como objetivo conhecer a percepcao dos colaboradores da Companhia de
Aguas e Esgotos de Rondonia - CAERD sobre o processo de comunicagdo e demonstra-la como
um fator necessario ao desempenho e a imagem organizacional. Partindo de uma revisdo
bibliografica enfocando os dois temas principais: comunicagdo interna e imagem
organizacional, procedeu-se a elaboracdo de um questionario que foi aplicado entre os membros
da empresa completando os procedimentos metodologicos da pesquisa, o que levou a observar
que alguns recursos ainda estdo distantes da realidade atual da empresa, ficando assim,
descritos: falta de informatizacdo nas unidades da empresa, ficando totalmente isoladas de
tecnologia de informagdo. A empresa ndo possui um modelo integrado e eficiente, o que pode
causar um distanciamento entre seus membros. No sentido da imagem, as grandes
transformagdes ocorreram internamente, com significativas melhoras na qualidade do trabalho,
como adequagdo e capacitagdo de seu pessoal, bem como melhoria em seu espago fisico.

Palavras-Chave: Comunicagdo interna — Eficiéncia - Imagem Organizacional

1 Introducéo

A comunicagdo organizacional tem um papel fulcral no desenvolvimento, progresso e
sucesso das organizagdes. No entanto, um grande numero de gestores ainda ndo percebeu a
forma como a organizacdo deve ser cuidadosamente dirigida e planejada em todos os setores da
empresa. Tradicionalmente, observa-se a comunicagdo interna ndo tem sido privilegiada no
planejamento das empresas, o6rgaos ou entidades, certamente porque falta aos empresarios e
executivos a consciéncia de que a comunicagdo - na verdade uma comunicagdo transparente,
agil, democratica e participativa — parece ser vital para o desenvolvimento e a sobrevivéncia da
organizagao.

A comunicagdo pode ser definida como a transmissdo de contetidos emocionais e
intelectuais. Ela conquistou um alto grau de importdncia na nova abertura que passou a
caracterizar o desenvolvimento empresarial e a empresa.

Para Scroferneker (2005), a comunicac¢ao é uma ferramenta que viabiliza o cumprimento
dos objetivos e metas organizacionais. A comunicagdo, portanto pode ser entendida como um
instrumento linear € mecanico, como uma engrenagem de uma maquina. Torquato (2002, p.35),
por sua vez, afirma que a comunicagdo organizacional é a possibilidade sistémica que, integra,
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reine as modalidades de comunicacdo cultural, comunicagdo administrativa, comunicacgao
social e sistemas de informacéo.

Admitindo que a organizacdo ¢ um sistema formado por partes inteiramente interligadas,
em que qualquer que seja a agdo/decisdo tomada tem reflexos nas demais areas da empresa, a
comunicacdo interna torna-se fator preponderante na consolida¢do da identidade organizacional.

Quase a totalidade das dificuldades das empresas hoje se depara na comunicacao.
Problemas tecnoldgicos existem, mas eles sdo facilmente detectiveis e rapidamente
solucionados. Os problemas de comunicag@o, no entanto, muitas vezes, nem sdo considerados
ou lembrados — e sdo eles, exatamente eles, que estdo na base dos grandes conflitos dentro das
empresas, sabotando decisdes, agdes € metas. SO que as pessoas — por ndo terem consciéncia da
magnitude do desafio — acham que as dificuldades de comunicagéo sdo problemas menores, ndo
relevantes.

A comunicac¢do ¢ uma necessidade basica da pessoa humana e esta inserida na vida do
homem e da sociedade. Ha fatores que dizem que a comunicagdo € o reflexo da sociedade. Mas
0 que é comunicagdo? Comunicacdo pode assim ser descrita, como um fenomeno que ocorre
entre individuos de forma intencional, com o propoésito de obter uma reacgdo estabelecendo dessa
forma uma troca de sentimentos e idéias. Neste contexto, evidencia-se que a comunicagdo além
de estabelecer uma relagdo entre pessoas soma experiéncias. Ainda sim, tem por objetivo a troca
de informagdes entre fonte e destino.

Para que as empresas possam desfrutar de um conceito favoravel, é essencial a realizacao
de um trabalho comunicacional que favoreca a criagdo de uma personalidade propria de
prestacdo de servigos com qualidade. Sendo a comunicagdo essencial para a administracdo, €
importante que ela seja planejada e administrada de forma efetiva, para que a empresa funcione
no seu grau maximo de eficacia.

Baseado nas melhorias que a comunicagdo interna representa perante seus clientes internos
€ a imagem que transmite a estes, o presente artigo tem como objetivo conhecer a percepcao dos
colaboradores da CAERD sobre o processo de comunicacdo; mostrar a importancia da
comunicacdo como fator indispensavel para o funcionamento organizacional e a imagem
produzida diante da utilizagdo com qualidade; conhecer o grau de interagdo comunicacional
entre os colaboradores da empresa. Nestes aspectos o presente artigo, a critério da empresa,
podera servir de base para que esta conhega como a comunicagdo vem sendo desenvolvida e/ou
para que possa ser implementada agdes que propiciem a utilizagdo desta ferramenta com mais
eficiéncia.

Para o estudo do objeto delineado foi adotado como ideal o método qualitativo. O
formulario, utilizado, foi estruturado com 6 (seis) perguntas fechadas e 1 (uma) aberta com o
objetivo de avaliar a problematica apresentada pelos colaboradores no workshop de
Planejamento Estratégico que possibilitou a integragdo da comunicagdo organizacional. A
pesquisa consiste na analise secundaria dos dados obtidos a partir da pesquisa coordenada por
Paes de Souza (2003), realizada através de Workshop para a elaboragdo do Plano de Acéo -
2003/2006, com abrangéncia de 93% dos colaboradores da CAERD.

O trabalho de campo foi desenvolvido durante 0 més de marco do ano vigente. O universo
da pesquisa foi constituido pelos colaboradores da CAERD, mas precisamente, pelos
funcionarios do Setor Comercial, Setor de Cadastro, Geréncia de Negocios de Porto Velho —
GNPV — Estagdo de Tratamento de Agua do Santo Anténio - ETA 1- e Sub Unidades da Zona
Leste e Zona Sul, correspondendo a um total de 154 (cento e cinqiienta e quatro) colaboradores
representando 60% do corpo dos trabalhadores. A entrevista foi efetuada com 30 funcionarios
dos setores supracitados de forma aleatoria e casual, representando 19% (dezenove) desse total.

Os dados foram analisados de acordo com as respostas mencionadas no formulario,
seguido a analise dos elementos investigados ocorreu de forma qualitativa sendo posteriormente
tabulados no Excel.

2 Comunicacéo nas Organizacoes

As constantes transformagdes nos cenarios: politico, econdmico, cultural e tecnologico
representa um grande desafio a comunicag¢ao organizacional. Pode apresentar alguns elementos
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que caracterizam esse ambiente em processo de mudanga. O despertar da consciéncia ecologica,
a preocupa¢do com o meio ambiente, a concorréncia acirrada, o consumidor consciente de seus
direitos, o advento das novas tecnologias de comunicagdo, sdo alguns desses elementos. Com
certeza o contexto atual das organizacGes tem levado empresarios a investir na area da
comunicacdo. Para garantir a sobrevivéncia e crescimento no mercado, as empresas necessitam
estabelecer relacdes éticas e transparentes com seus publicos. Frente ao cendrio de
transformacdo das organizacdes, ¢ relevante refletir acerca dos desafios postos & comunicagao
organizacional.

A comunicagdo organizacional deve articular e integrar as varias linguagens que compdem
a comunica¢ao de uma organizagdo. Neste sentido, Manieri (2005) afirma:

A publicidade, a assessoria de imprensa, as relagdes publicas, etc. devem estar em sintonia
e integradas de maneira a estabelecer uma linguagem tUnica, permitindo a organizagdo construir
uma comunicacdo eficaz e eficiente com seus varios publicos. (Disponivel em
http://www.comtexto.com.br)

Somente uma comunicagdo ética e transparente ird garantir um bom relacionamento da
organizagao com seus publicos.

A comunicagdo organizacional deve desvendar a cultura organizacional e estar
fundamentada nessa cultura. (MANIERI, 2005). A cultura organizacional revela os valores e a
postura de uma organizacdo. Toda comunicacdo, no ambito de uma organizagao, deve ser unica,
ou seja, ndo pode seguir um modelo ou receituario pronto. Cada organizagdo tem suas
caracteristicas proprias, por isso devemos entender a cultura de uma organizagdo. A
comunicagdo organizacional deve permitir uma comunicagdo transparente e participativa. Ainda
para Manieri, a organizacao deve estimular os publicos, analisar seus anseios, a partir de uma
comunicacao que estabeleca um didlogo permanente e transparente.

Esses sdo alguns dos desafios da moderna comunicagdo organizacional, atenta as
transformacdes impostas pelo ambiente. Logicamente ndo se esgota o tema, apenas foram
langados alguns questionamentos e reflexdes. Principalmente, por ter sido apontada algumas
perspectivas que irdo pautar a atuagdo na area. Resumindo, o papel da comunicagdo
organizacional vai no sentido de promover a coesdo interna em torno dos valores e da missdo da
empresa, aumentar a visibilidade publica da organizagdo e divulgar seus produtos e servigos.
Num cenério globalizado, a informagdo revela-se uma arma poderosa de gestdo empresarial.
Isso se aplica tanto a comunicagdo interna, como as agdes de fortalecimento da imagem
institucional, relagdes com a imprensa, governo, propaganda.

2.1 Comunicacéo interna e os reflexos na Imagem organizacional

Derivada do latim communicare, a palavra comunica¢do quer dizer partilhar, repartir,
trocar opinides, associar, tornar comum. A comunica¢do é uma necessidade basica da pessoa
humana e esté inserida na vida do homem e da sociedade (BAHIA, 1995, p.74). Dentre os
varios conceitos de comunicagdo, entende-se a capacidade de trocar ou discutir idéias, de
dialogar, de conversar, com vista a0 bom entendimento entre pessoas. A filosofia da
comunicagio compreende, entre outras questdes, que a comunicagdo ¢ essencial a0 pensamento
e idéias, sendo interdependentes e caracterizando-se como uma linguagem totalmente dotada de
significado.

Em seu segmento, Brum'? (1998), conceitua comunicagio interna como um conjunto de
acdes que tém como objetivo tornar comum entre funciondrios de uma mesma empresa,
objetivos, metas e resultados. A autora afirma que um programa de comunicagdo interno bem
feito é capaz de encorajar idéias, didlogos, parcerias e envolvimento emocional. E acrescenta

12 Segundo Brum (1998 apud INKOTTE, 2000) um planejamento de comunicagdo seria a denominagdo dada
“aum

conjunto de agdes e instrumentos criados, produzidos e distribuidos com o objetivo de informar, integrar e
encantar

o publico-alvo da empresa”.
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que a comunicacdo interna é capaz de estabelecer relacionamentos integrados entre 0s
trabalhadores, utilizando programas participativos capazes de gerar o comprometimento do
publico interno.

A comunicacdo, que, enquanto processo, transfere simbolicamente idéias entre
interlocutores, ¢ capaz de gerar influéncias. No sentido de processo e técnica, fundamenta-se
nos conteudos de diversas disciplinas do conhecimento humano, intermedia o discurso
organizacional, ajusta interesses, controla os participantes internos e externos, promove, enfim,
maior aceitabilidade da ideologia empresarial. Neste contexto, pertencem ao ambito da
comunicacdo organizacional todas as atividades comunicativas de que langam mao os
responsaveis por uma organizagdo para que ela exista e cumpra o seu papel. Bahia (1995, p.56)
conceitua comunicagdo empresarial como o processo (conjunto de métodos, técnicas, recursos,
meios, etc.) pelo qual a empresa se dirige ao publico interno (seus funcionérios) e ao publico
externo (consumidores e sociedade). A comunica¢do interna ¢ entendida como ¢é verificada
entre a organizacao e o seu pessoal. Para Kunsch, (1995, p.92) a comunicac¢ao organizacional
permite a organizacdo ter um conceito e um posicionamento favoravel perante a opinido
publica, isto ¢, a constru¢do de sua credibilidade enquanto que a comunica¢do mercadologica
volta-se para a divulgagdo dos produtos e servigo.

Assim, define-se comunicac¢do organizacional enquanto um composto de comunicagdo nas
organizagdes, compreendendo as varias "frentes de batalha" da comunicagdo no ambito das
organizacdes. Essas frentes de batalha envolvem a comunicagdo institucional, a comunicagao
interna, a comunicagdo mercadoldgica, a comunicagdo administrativa, etc. Na medida em que o
sistema organizacional transaciona com o ambiente externo, por meio de constantes trocas,
relacdes sdo estabelecidas. O ingrediente dessas relagdes € a comunicacdo entre as organizacdes
e seus publicos estratégicos (stakeholders). Neste processo € que se estabelece a comunicagao
organizacional.

Em sua concepcdo, Bueno (2003) ndo distingue a comunicacdo empresarial, a
organizacional ou a corporativa, utilizando os termos como sinénimos:

"A Comunicagdo Empresarial (Organizacional, Corporativa ou Institucional) compreende
um conjunto complexo de atividades, acdes, estratégias, produtos e processos desenvolvidos
para criar ¢ manter a imagem de uma empresa ou entidade (sindicato, 6rgdos governamentais,
ONGs, associagdes, universidades etc) junto aos seus publicos de interesse (consumidores,
empregados, formadores de opinido, classe politica ou empresarial, acionistas, comunidade
académica ou financeira, jornalistas etc) ou junto & opinido publica. (Disponivel em
http://www.comtexto.com.br)

Nota-se, que a comunicagdo vai muito além da transmissdo de valores, noticias. Ela ¢
responsavel pela imagem que a organizacdo representa perante seus clientes (internos/externos)
desenvolvendo todo um conceito de aceitacdo, qualidade e compromisso com seu publico. O
que se percebe é que a comunicagdo ¢ um processo dindmico que ocorre entre as pessoas, para
troca de idéias e sentimentos, na qual o meio ambiente interfere. Ressalta-se ainda, que o meio
ao qual a organizacdo estd inserida interfere direta ou indiretamente, favorecendo ou
prejudicando as decisdes a serem tomadas pela organizagdo, uma vez que a conseqiiente
mudanga sofrida pelo ambiente requer um novo posicionamento da organizagdo e uma rapida
medida para solucionar ou amenizar o impacto sofrido por ela.

A comunicacdo externa ¢ aquela que abrange consumidores, clientes, fornecedores,
acionistas, imprensa, enfim, o publico em geral. Quanto mais desenvolvida a sociedade, maior
a sua taxa de interacdo de comunicacgado entre seus membros, em beneficio de mais informagdes
e de melhores decisbes (BAHIA, 1995, p.28). Cabe a comunicac¢do externa, alinhar, mais uma
vez, a possibilidade da comunicacdo, utilizando-se de seus processos e técnicas, ajustando os
segmento de mercado, criando e mantendo uma identidade, ampliando o esforco mercadologico,
melhorando as vendas e aperfeicoando os contatos com publicos diferenciados.

Segundo Teobaldo (1996, p.66), imagem é a impressdo suposta sobre uma organizacao,
tida em comum por um grupo de pessoa. Informagdo que uma pessoa ou um grupo tem de uma
organizacgao. ldentidade visual de uma organizacao.

A comunicagdo organizacional deve articular e integrar as varias linguagens que compdem
a comunicagdo de uma organizagdo. A publicidade, a assessoria de imprensa, as relagdes
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publicas, etc. devem estar em sintonia e integradas de maneira a estabelecer uma linguagem
unica, permitindo a organizagdo construir uma comunicagdo eficaz e eficiente com seus varios
publicos. Além disso, ela deve participar das transformacgdes politicas, sociais, tecnologicas,
culturais, econdmicas. As organiza¢des ndo sdo meras produtoras de bens e servigos, mas
interagem em um sistema mais amplo, onde desempenham um relevante papel nas
transformagoes desse sistema.

As empresas modernas sdo veiculos de comunicacdo em si mesmas, € 0s gestores cada vez
mais tém tratado a comunicag¢do empresarial como uma ferramenta estratégica, tanto que a sua
gestdo pode transformar-se em vantagem competitiva para as organizagdes. Nassar (2001), com
maior abrangéncia cita:

Cada vez mais a comunicagdo ¢ entendida por diretores e presidentes de corporagdes, ndao
s6 como instrumento de preservacdo e realce da imagem da empresa, mas, sobretudo como
elemento indispensavel e capaz de agregar valor a conquista de competitividade (Disponivel em
http://www.comtexto.com.br)

Gragas as constantes mudangas no ambiente empresarial, foi necessario que as
organizacdes acompanhassem essas evolugdes e passasse a dar o valor merecido a questdes
coadjuvantes. Neste contexto, observou-se que a comunicagdo deixou de ser um assunto em
segundo plano e ocupou um novo espago, como fator estratégico e decisivo para a permanéncia
das organizagdes no campo competitivo. Verificou-se que a comunicagdo tem o poder de alinhar
percepgoes, conceitos, idéias e dizer quais sdo os caminhos, praticas, metodologias ou
abordagens que devem ser utilizados para materializa-los. A fungfo estratégica da comunicagéo
¢ transformar a idéias em resultado.

“A comunicagdo de uma mensagem estratégica exige diferentes formulagdes para o distinto
grupo-alvo” (KARLOF,1994). Para Cahen (2005):

Comunicagdo empresarial ¢ uma atividade sist€émica, de carater estratégico, ligada aos mais
altos escaldoes da empresa e que tem por objetivo: criar — onde ainda ndo exista ou onde for
neutra — manter onde ja existir - ou ainda, mudar para favoravel — onde for negativa — a imagem
da empresa junto a seus publicos prioritarios.

Baseado nesta assertiva ressalta-se a importancia da utilizacdo de uma linguagem clara e
direcionada capaz de interagir com eficacia com o publico alvo, permitindo o maximo de
entendimento a cerca da mensagem a ser transmitida. Por isso se faz necessario conhecer os
diversos publicos que instituigdo atinja, o que facilitara saber qual contetido e forma de
transmissdo da mensagem que melhor traduza o objetivo da instituigao.

Deve ficar claro que a comunicacdo interna ndo se restringe a chamada comunicacao
descendente, aquela que flui da direcdo para os empregados, mas inclui, obrigatoriamente, a
comunicacao horizontal ou lateral (entre os segmentos deste publico interno) e a comunicagao
ascendente que estabelece feedback e instaura uma efetiva comunicagdo (REGO, 1986, p.63).

As mensagens, as informagoes significativas fluem através de redes de comunicagdes, as
quais por sua vez, estdo conectadas as pessoas, estabelecendo entre elas diferentes graus de
relagdes. Deve ficar claro que a comunicagdo interna nao se restringe & chamada comunicagao
descendente, aquela que flui da direcdo para os empregados, mas inclui, obrigatoriamente, a
comunicacgio horizontal e a comunica¢do ascendente que estabelece feedback e instaura uma
efetiva comunicacao.

Nas organizagdes em que se pratica apenas a comunicagdo descendente, talvez nem seja
apropriado falar em comunicagdo, porque, como um processo, ela precisa realizar-se nos dois
sentidos. E sabido mencionar, que empresa que pratica comunicagio descente apresenta grande
possibilidade de fracassar, visto que a comunicacdo deve ocorrer em todos os sentidos da
organizacdo, de modo que esta atinja todos os niveis envolvidos para a transmissdo da
mensagem. Com isso, as comunicagdes do topo, ou descendentes, sdo excessivamente gerais
para atingir a todos, indistintamente, podem criar embaragos nas significagdes, gerando ruidos,
isto €, a rede informal de comunicagao.

Ja o uso da comunicagdo ascendente € responsavel pelo encaminhamento aos niveis
superiores da organizagdo, de informagdes funcionais e operativas que saem das bases, com
resultados dos estagios dos programas, anseios, expectativas e sugestdes. Neste modelo ¢ nota-
se que a comunicacdo partindo da base da organizagdo tende a ser carater informativo, corretivo,
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econdmico e eficaz, devido ao contato direto com o problema e com as exigéncias feitas pelo
publico externo. Ocorre que nesta situacdo ha a possibilidade de apresentar uma solucdo em
curto prazo satisfazendo assim, aos anseios de ambos os lados da situacdo (clientes interno-
externos).

A comunicagdo horizontal, além de permitir grande entrosamento nos grupos de pares e de
mesmo nivel funcional, contribui para aperfeigoamento da coordenagdo.

Em organizagdes que mantém o uso da comunicacao descendente ha uma tendéncia para se
manter ¢ informagdo como prioridade secreta de alguns grupos, que, evidentemente, utilizam
essa propriedade para controlarem os subordinados. Assim, € fulcral que as empresas adotem
um modelo de comunicacdo que atenda as expectativas da organizagdo como um todo, de modo
que a comunicagdo alcance os caminhos necessarios para a realizacdo de seus objetivos (REGO,
1986, p.54)

Entretanto, apesar da crescente importancia atribuida & comunicag¢do, muitas s3o as
barreiras organizacionais a um livre fluxo de idéias e opinides.

Uma varidvel importante para a andlise de como as empresas lida com a questdo da
comunicacdo ¢ a ideologia gerencial, ou o modo de pensar dominante no ambiente da
administracdo, em que toda a questdo ¢ avaliada a partir da perspectiva da racionalidade
econdmica, através da dominagdo dos meios, com rapidez, em busca da eficacia (TORQUATO,
2002).

Duas redes de comunicagdo permeiam o sistema organizacional. A rede formal e a rede
informal. A rede formal comporta todas as manifestacdes oficialmente enquadradas na estrutura
da organizagdo e legitimadas pelo poder burocratico. Para Rego (1986, p.55), a rede informal
abriga as manifestacGes espontaneas da coletividade, incluindo-se ai a famosa rede de boatos,
estruturada a partir da chamada cadeia socioldgica dos grupinhos. Muitos casos de distor¢ao
de informacao estdo diretamente ligados ao mau uso da mensagem ou a presenca de uma forte
comunicacdo informal. Costuma-se dizer que a rede informal age sem uma direcdo ou idéia
consciente, que ela transporta qualquer coisa, a qualquer hora, para qualquer lugar.

Dessa forma, todo esfor¢o deve ser dispensado para a compreensdo das redes informais,
porque, na verdade, elas ddo vazdo aos fatores sociologicos e psicologicos existentes na
coletividade. Porém, ha uma tendéncia, negligente de se combater os boatos com outros boatos.
Nao se deve combater nem ignorar a rede informal, porque a oposi¢do pode apenas encorajar o
informal contra o formal. Torquato (1986), indica como sugestdo viavel a utilizacdo da rede
informal sobre o sistema formal, de modo a abri-lo convenientemente, de acordo com
determinadas circunstancias.

E importante perceber que a comunicagio organizacional pode se constituir em uma
instancia da aprendizagem organizacional podendo provocar uma tendéncia favoravel a
participagdo dos colaboradores. Esse ambiente de participacdo pressupde liberdade e
competéncia para comunicar, com exigéncia crescente de habilidade comunicacional para o
exercicio de fungdes gerenciais.

Segundo Torquato (2004, pl4), ndo se admite mais que, dentro de uma equipe de
comunicacdo de uma empresa, 0s profissionais atuem de forma dissociada, gerando
duplicidades e, consequentemente, desperdicio de recursos. O novo comunicador, portanto,
deve saber aperfeicoar o uso das ferramentas de comunicacao, promovendo a sinergia entre eles
de maneira a obter resultados ainda melhores. E, diante das forgas ambientais que conduzem as
organizacdes a mudarem seus objetivos, metas e processos, a institui¢do, hoje mais do que
nunca, se v€ induzida a acompanhar estas mudangas sob a forma de melhorias nos servigos
prestados a comunidade na qual esta inserida.

Um profissional de comunicacdo que possa dispor de informagdes a respeito de todos os
grupos sociais a que esta ligada a sua audiéncia e a respeito dos interesses de sua audiéncia,
podera elaborar um programa muito mais eficiente do que outro que ndo saiba do reflexo
causado ao publico ao qual se dirige.

A percep¢do do mercado acerca da imagem depende do conteido e da forma de
comunicacado interna e externa. Em geral, a comunicacido de uma empresa (ou de uma marca) se
faz através de alguns canais: produtos e servigos oferecidos ao mercado (qualidade, honestidade,
grau de inovagdo, relacdo custo x beneficio, etc); relacionamento com fornecedores,
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revendedores e funcionarios (principalmente através de parcerias); nivel de integracdo e
participagdo na vida da comunidade (a empresa vista como boa cidada); e a consciéncia politica
e social (sentido ético e moral de suas agdes). (GRACIOSO, 1995, apud NEVES ¢ RAMOS,
2000).

A comunicagdo organizacional deve estar calcada numa so6lida visdo estratégica da
organizacdo. Nao pode resumir-se a uma visdo fragmentada, isolada, instrumental. Ela deve
refletir a missdo e a visdo da organiza¢dao. Concebendo a comunicacgdo organizacional com todo
seu papel estratégico, estaremos langando as bases para uma comunicagdo eficaz. Outra
estratégia de comunicagdo empresarial que serve como mensagem a todos aqueles que buscam
garantir um fluxo comunicativo eficaz ¢ a valorizacdo da comunicagdo como poder da
organizacdo. Afinal, empresa moderna é aquela que divulga seu trabalho tanto para o publico
interno quanto para o externo.

Segundo Goldhaber (1991, p.64) partindo da concepgdo que a organizagdo € um sistema
vivo e aberto conectado por um fluxo de informagdes entre pessoas que ocupam diferentes
posigdes e representam distintos papéis, define a comunicagdo organizacional como sendo o
fluxo de mensagens processadas em uma rede de relacBes interdependentes. O termo
comunicacao implica num fluxo de mao dupla, onde uma parte recebe a informacgao e responde
a ela, seja de imediato, seja apds um certo lapso de tempo. A comunicagdo € um sistema aberto,
semelhante a empresa. Como sistema, a comunicacdo é organizada pelos elementos — fonte,
codificador, canal mensagem, decodificador, receptor, ingredientes que vitalizam o processo, o
qual se divide em duas etapas, onde a primeira refere-se a transmissdo da mensagem e a
segunda, de recuperacdo necessaria para o controle da comunicagdo por parte da fonte.
Relacionando a eficiéncia da comunicagdo as habilidades humanas, percebe-se que os processos
de codificagdo e decodificagdo de mensagens sdo vitais para a maximiza¢do do processo de
comunicacdo. Para Hall (1994):

Examina a comunicagdo nas organizacdes considerando os fatores que afetam o
envio, o recebimento, a percepgcdo e as interpretacbes dessas comunicacdes. A
comunicacao é um processo relacional — emissor/receptor — isto €, as relacdes sociais
que se processam entre ambos os envolvem, como seus efeitos reciprocos a medida
gue se comunicam. (Disponivel em http://www.comtexto.com.br)

A proposta de abordagem da comunicagdo organizacional como alavanca da estratégia
empresarial, neste trabalho, ¢ apresenta-la muito além de um meio, veiculo ou instrumento de
informar, divulgar ou formar. Propde-se discuti-la como fator capaz de determinar o sucesso ou
insucesso das estratégias da organizagao.

3 A Empresa Pablica Estudada

A Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia — CAERD ¢ uma sociedade de economia
mista, de capital ptiblico e privado tendo como acionista majoritario o Governo do Estado, foi
constituida em 10 de setembro de 1969, de acordo com o Decreto Lei Estadual n° 490/69 e
modificada pelo Decreto Lei Estadual n® 01/81. Atua no setor de saneamento basico, com
sistemas de abastecimento e coleta de dgua e tratamento de esgotos sanitarios. Com sede na
cidade de Porto Velho, Capital do Estado de Rondonia, sito a Av. Pinheiro Machado, 2.112,
bairro Sdo Cristovdo. A empresa funciona em sede propria, com um quadro de 567 empregados,
sendo que 256 estdo lotados na capital.

O negdcio da CAERD consiste em captar, tratar, distribuir, conservar, explorar, ampliar,
manter ¢ melhorar os servigos publico de agua e esgotos sanitarios, além de criar, instalar, e
extinguir filiais, agéncias e escritorios em qualquer parte do pais.

Em 2000 foi implantada a Gestdo Compartilhada, como sendo a melhor alternativa
encontrada pelo Governo do Estado e o Sindicato da categoria (SINDUR — Sindicato dos
Urbanitarios-, para equacionar uma situagcdo de conflito o qual era representado sob uma greve
que perdurava por 90 dias. Este modelo tem por objetivo resgatar e garantir (em carater
emergencial) a continuidade dos servigos prestados, observando os preceitos da administragao
publica. Neste modelo de gestdo, o funcionario participa das decisOes a serem tomadas pela



119

instituicdo propiciando dessa forma, uma melhor interagdo entre estes e os objetivos da
Companbhia).

A CAERD hoje dispde de instrumentos de uma Estrutura Organizacional Moderna e
Dinamica que favorece uma melhor gestdo e possibilita o mapeamento dos processos
acarretando a implementacdo de normas, controles e capacitacdo de seus recursos humanos,
iniciou-se o processo de elaboragdo de diretrizes estratégicas, que resultaram em politicas,
planos e programas institucionais, refletindo diretamente na recuperagdo organizacional,
eliminando distor¢des internas, ¢ ainda, contribuindo com a motivacédo dos colaboradores.

Como empresa publica, a CAERD tem como missdo o saneamento basico e a pratica da
responsabilidade social e ambiental todos os dias e esta consciente do seu compromisso com a
comunidade rondoniense. Este conceito fica explicito no relacionamento que a Gestdo
Compartilhada mantém com os seus colaboradores e com a sociedade.

O primeiro passo foi a definicdo da Missdo e Visdo da Companhia as Diretrizes
Estratégicas e o primeiro planejamento estratégico da CAERD para o periodo de 2002 a 2006.

Misséo:

Prestar servico de saneamento basico, com eficiéncia, quantidade, qualidade, e tarifas
justas, promovendo a salde e o bem estar de seus clientes, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida e o desenvolvimento econémico e social do Estado de Rondénia, em
consonancia com as Leis do Meio Ambiente.

Visdo:

Ser uma Companhia de referéncia no setor de Saneamento quanto a forma de gestao e
resultados obtidos.

Todo esse processo foi feito através de Workshop’s e Seminarios e contou com a
participacdo de todo o corpo gerencial e diretoria. O corpo gerencial definiu 16 (dezesseis)
Diretrizes Estratégicas, a serem perseguidas por todos na busca das solu¢des que se reverteram
em melhorias para Companhia.

E mister salientar que toda institui¢do sofreu mudangas significativas capazes de assegurar
melhorias na qualidade do servigo prestado, bem como na estrutura organizacional como um
todo. Dentre as mudancas acontecidas merecem destaque: a) Estrutura organizacional; b)
Regimento Interno; c¢) Descentralizacdo de poder; d) Sistema integrado de atendimento ao
publico; e) Reformulacao do Plano de Cargo, Carreira e Salarios. A empresa renovou toda parte
de logistica, tendo toda a sua frota de veiculos renovada; promoveu a expansao e melhorias no
sistema de abastecimento de agua, implantagdo do sistema integrado de informago, embora
esta ndo disponha de total informatizagdo de suas unidades.

A organizagdo anualmente revisa as suas diretrizes no ciclo de planejamento participativo,
onde reune os assessores, coordenadores, gerentes e lideres no intuito de avaliar os cenarios, as
diretrizes e elaborar os planos de acdo das unidades, adotando medidas preventivas para
resolucdes de questdes conflitantes.

3.1 Apresentacao e Andlise dos Dados do Estudo

Diante dos dados apresentados neste grafico, observa-se que 60% dos entrevistados
afirmam que a comunicacdo existente na empresa possibilitou a reducdo das barreiras existentes
entre chefes e subordinados. Para eles, a quebra dessas barreiras permite maior liberdade de
acesso aos chefes, o que favorece que os problemas sejam conhecidos em curto periodo,
acarretando, dessa forma, redug¢do no tempo para tomadas de decisdes e conseqiiente aceleracdo
da comunicagdo. Outros acreditam que esta mudanga ocorreu em parte (37%), uma vez que o
livre acesso s6 ¢ permitido entre algumas pessoas e em alguns setores da empresa,
caracterizando-se com uma certa dose de burocracia.
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Figura 1: COMUNICACAO E REDUCAO DE BARREIRAS
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l Nao

O Em Parte

Fonte: dados da pesquisa, 2007.

Ha quem defenda que a queda dessas barreiras s6 ocorreu devido ao grau de amizade
existente entre membros, em conseqiiéncia do tempo de servico. Apenas a minoria (3%),
acredita que o modelo implantado pela Gestdo Compartilhada funciona s6 no papel, estando
ainda distante da pratica.

Figura 2: FATOR QUE POSSIBILITOU A COMUNICACAO
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Fonte: dados da pesquisa, 2007.

A Estrutura Organizacional, com 37% na opinido dos entrevistados representa o fator que
melhor contribuiu para o acontecimento da comunicacdo na empresa. Esta opinido é descrita
pelo fato ter organizado a estrutura geral da empresa, como: a criagdo do Regimento Interno, a
descentraliza¢do do poder, através da criacdo de 5 (cinco) Coordenadorias, entre outros. Neste
momento, a empresa redefiniu seu organograma que juntamente com o Regimento Interno
redistribuiu todo seu pessoal, de acordo com as caracteristicas dos cargos e habilidades
individuais possibilitando melhor desempenho das atividades e melhor funcionamento da
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organizacdo, além de alterar todo o Lay Out Interno, buscando melhor adequagdo dos espagos ¢
das condi¢des de trabalho. Em segunda posi¢do, o Planejamento Empresarial (23%) recebeu
como definicdo o fato de ter acontecido com a participagdo maciga dos colaboradores, onde se
estabeleceram as diretrizes estratégicas que resultaram em politicas, planos e programas
implantados na empresa. H4 quem diga dentre o universo pesquisado, que o Planejamento
Empresarial ocorreu de forma descendente, ou seja, imposto aos colaboradores os quais neste
processo passaram de protagonistas a coadjuvantes. Com o mesmo percentual (23%), as
Reunides Mensais, foi apontada como o melhor meio de realizar a comunicagdo, se ndo fosse o
fato de esta ter acontecido apenas no inicio da implantacdo da Gestdo e em seguida, sendo
comum para as reunides das liderancas, coordenadorias. Para a minoria (17%), a Instrucao
Normativa foi assim definida: como um “objeto” do conhecimento de todos, pois todos tém
acesso a ela, sendo, portanto, uma informagao, pertencente a todos, no entanto ficou esquecida a
partir de sua criagao.

Figura 3: FATOR QUE DIFICULTA A COMUNICACAO
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Fonte: dados da pesquisa, 2007.

Embora a CAERD tenha sua estrutura dividida em unidades, os mecanismos de acdo
adotados devem se estender a toda a sua estrutura, nao tendo, portanto distingdo entre matriz e
as unidades. Porém, esta ndo é a pratica vivenciada pela empresa. Em grande maioria dos
entrevistados (31%) asseveram que nao ha interligacdo nesse sentido na empresa, ndo havendo
coesdo nos procedimentos e informagdes em torno da empresa. Porém, sendo mera
coincidéncia, apesar do modelo proposto pela Gestdo Compartilhada, ainda ocorre como pode
ser observado a centralizacdo da informacao com 23% dos entrevistados, enfatizando que esta ¢
uma pratica desenvolvida por alguns colaboradores/setores. Para eles, a justificativa esta no
receio de transmitir a terceiros os seus conhecimentos ou informagdes que podera acarretar
perda da fun¢do ou mesmo por ndo saber se a informagdo podera ser divulgada a terceiros,
mostrando assim, o total desconhecimento das a¢des necessarias para o bom funcionamento da
empresa. Em quarta posicdo, a falta de feedback (13%) representa uma grande barreira a ser
vencida, visto este ocorrer no momento em que as agdes ja estdo sendo realizadas, ficando sem
qualquer controle a cerca do que foi transmitido e do que esta sendo desenvolvido. Em menor
escala, a formalidade demasiada (10%) aparece como ultimo fator que dificulta a comunicagao.

Embora a nova gestdo tenha abolido esta pratica, alguns colaboradores, principalmente os
da area operacional, acreditam que a empresa pratica tratamento diferenciado em relacao a estes
devido ao nivel ocupado na escala hierarquica da empresa.
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Figura 4: RECURSO DE DIVULGACAO DA COMUNICACAO
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Fonte: dados da pesquisa, 2007.

No quesito relacionado aos recursos de divulgacdo da comunicacgdo, a palestra (67%) ainda
representa a forma mais utilizada e o principal meio de divulgacdo da informagdo na empresa.
Em segunda op¢do, com 13% a utilizagdo de Quadros de Avisos foi defendida pelos
colaboradores das Zonas Lestes, Sul e Estagdo de Tratamento de Agua do Santo Anténio, pelo
fato de ndo serem 4reas informatizadas da Companhia. Para eles, esta falta de informatizagdo do
sistema, além de representar um retardamento na realizagdo das atividades funcionais,
representa um aumento financeiro para a empresa, uma vez que € preciso se deslocar de sua
sede para outra que disponha deste recurso. Também com a mesma porcentagem, a opcao
Demonstragoes de Multimidia (13%) defendida por facilitar a compreensdo principalmente
quanto ao item finangas, podendo ser considerado um recurso a ser utilizado em parcerias com
as reunides pela empresa.

Figura 5: COMUNICACAO COMO FATOR DE SUCESSO
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Fonte: dados da pesquisa, 2007.
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Com 7% deste total, a op¢do E-mail representa um mecanismo pouco utilizado pela
empresa. Isso se da pelo fato de a empresa ndo possuir uma quantidade de computadores
disponiveis a todos os colaboradores, ficando, portanto, inviavel e restrito ao uso deste recurso,
no entanto foi bem observado por ser um recurso moderno de comunicag¢do. Quanto aos Folders
a empresa nao trabalha com este tipo de recurso, mas foi muito citado como uma alternativa
eficiente, visto que a utilizagdo deste recurso por parte do sindicato representa grande resultado
quanto a divulgacao da informagao.

A forma como a comunicagdo vem sendo utilizada pela empresa mostra-se em um estagio
considerado Bom (64%). A empresa precisa trabalhar em cima das necessidades existentes,
como pequenas barreiras que permeiam o processo de comunicagdo, divulgar com antecedéncia
os eventos a realizar, enfim, se fazer cumprir o planejamento organizacional neste aspecto.
Embora este estagio seja comparado ao como era comunicacéo antes da implantagdo da Gestao
Compartilhada ela precisa ser aperfeicoada para que possa mostrar-se mais eficiente e adequada
aos anseios da organizag@o. Outros, correspondendo a 20%, definem a comunicagdo atual como
regular, ou seja, torna-se imperceptivel perante seus colaboradores, necessitando de maior
atencdo por todo o corpo funcional da empresa. Em menor grupo, representando 13% dos
entrevistados escolheu a opgdo Otimo por acreditarem que a comunicagdo alcangou um patamar
considerado ideal perante o que ela representa para o sucesso da organizacdo. O conceito de
otimo foi atribuido em menor escala tendo como argumentagao a comparagao da CAERD, antes
da implantacdo da Gestdo Compartilhada. E o indice insuficiente (3%) ¢ mensurado como
distante do proposto pela nova gestao.

Figura 6: IMAGEM EXTERNA NA VISAO INTERNA
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Fonte: dados da pesquisa
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Hoje a imagem ¢ considerada boa, no entanto ela estad longe de alcangar o status de
excelente, visto que a atividade fim da empresa — captacao, distribui¢do e tratamento de agua e
tratamento de esgotos - ndo recebe investimentos adequados por parte do Governo. Diante dessa
situagdo sua imagem sé sera melhorada a partir do momento em que a empresa investir com
rigor em areas como extensdo da rede de agua e afins. Neste contexto, a empresa gozara de
maior destaque em sua area de atuagdo, satisfazendo plenamente seus clientes externos, bem
como seus clientes internos. Questionados sobre a falta de divulgacdao na midia, os entrevistados
responderam que as melhorias ocorreram internamente e que a auséncia de divulgacdo dessas
melhorias se tornou insignificantes, pois a CAERD ao longo desses anos realizou apenas agao
corretiva nos prejuizos deixados em 30 (trinta) anos de sua existéncia.

4 Conclusoes e Recomendacdes
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A informac¢do constitui a mola propulsora na dindmica das organizagdes
contemporaneas. A comunica¢do organizacional desempenha um importante papel nas
organizacdes, contribuindo para a obtengdo de um melhor resultado no relacionamento entre
empresa ¢ seus diversos publicos. A comunicagdo nas organizagdes vincula-se ao campo da
construgdo diferenciada da imagem institucional, influenciando a mudanga de comportamento
de seu publico interno/externo. Para isso, é necessario que a empresa disponibilize de
informagdes claras e objetivas fomentando seu posicionamento frente seus publicos.

Considerando que, independentemente do nivel hierarquico ocupado na organizagdo, todos
os funcionarios, sdo comunicadores e, interagir dentro do processo, mesmo através da
comunicacdo informal, facilitara a integracdo e a participacdo de todos os envolvidos na
empresa. A comunicagdo organizacional, para as organizagdes que buscam alcangar objetivos
definidos no planejamento estratégico, desempenha uma importante fungdo. Entender e
administrar os variados publicos que afetam e sdo afetados pela empresa compde um dos
maiores desafios da comunicacdo. A comunicagdo interna tem por objetivo tornar comum
objetivos, metas e resultados. Neste sentido, a comunicagdo promove a integracdo de toda sua
estrutura funcional e conseqiiente fortalecimento de sua identidade organizacional.

Frente ao que foi exposto, a coleta dos dados pesquisados dentre os membros da
Companhia de Aguas e Esgotos de Rondonia — CAERD, permitiu que fosse analisado o
funcionamento da comunicagdo interna. Com isso, a resposta obtida mostrou que a empresa
ainda dispde de um modelo de comunicagdo que deixa a desejar, uma vez que a ndo satisfacao
dos colaboradores com a forma que esta vem sendo administrada pela empresa. E evidente uma
comparagdo com a situacdo da empresa antes da implantacdo da Gestdo Compartilhada, a
estrutura organizacional era bastante deficitaria, visto que a mesma ndo possuia uma estrutura
que permitisse o desenvolvimento desta ferramenta com eficacia.

Importa informar que o formulério utilizado para a obteng¢@o dos dados foi de carater
secundario, pois tal pesquisa ja havia sido desenvolvida na organizacdo. O mesmo aconteceu
com o intuito de observar se as mudancas sugeridas no relatério das Ag¢des Realizadas no
periodo de 2000/2006 surtiram efeitos ou se ainda apresentavam-se deficientes frente ao novo
modelo de gestdo. No entanto, pode ser observado que alguns recursos ainda estio distantes da
realidade atual de mercado e da empresa, ficando assim, descritos: falta de informatizacdo nas
sub-unidades da empresa, ficando totalmente isoladas de tecnologia de informagdo. A empresa
ndo possui de um modelo integrado e eficiente na area causando dessa forma exclusdo entre
seus membros. Nao ha um controle e cronograma das atividades a serem desenvolvidas
ocasionado assim o acumulo de informagao.

No sentido da imagem, as grandes transformag¢des ocorreram internamente, com
significativas melhoras na qualidade do trabalho, como adequagdo e capacitagao de seu pessoal,
bem como uma melhora em seu espago fisico. Quando questionados quanto a imagem externa
acredita-se que hoje ela seja classificada como Boa, porém para que essa classificagdo melhore
¢ necessario que faga investimentos pesados em sua atividade fim, visto que a empresa €
conhecida apenas pela qualidade prestada nas areas de saneamento basicos.

Finalizando, conclui-se que a Comunicag@o Interna na organizagdo deve ser priorizada, os
tabus devem ser derrubados, velhos paradigmas serdo desprezados para a construgdo de um
novo modelo de comunicagdo, onde todos os funciondrios serdo envolvidos e participantes.
Procurando saber o que os funciondrios pensam, serdo a eles atribuidas responsabilidades pelo
sucesso da implantagdo de estratégias que visem a melhoria dos negécios. Assim encarada, a
Comunicagdo Interna torna-se-4 sem duvida, um instrumento estratégico para beneficios na
empresa e, conseqiientemente, o sucesso da organizagao.
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Resumo

O objetivo da pesquisa ¢ comparar os fatores comportamentais que influenciam no contexto
organizacional de empreendimentos solidarios incubados e empresas privadas. Os
empreendimentos estudados foram a Associagdo Cultural e de Desenvolvimento do Apenado e
Egresso (ACUDA), a Cooperativa Fabril de Roupa de Porto Velho (PORTO FABRIL) e a
Associacdo dos Catadores de Materiais de Rua de Porto Velho (ASPROVEL). Foram trés
empresas privadas, chamadas de X, K, e Y. A pesquisa de campo deu-se através da aplicagdo do
questionario “Instrumentos Vivenciais” junto aos das organizacdes, tendo-se uma abordagem
metodologica do tipo qualitativa. Foram também realizadas observa¢des nos locais. Os
resultados indicam que os seis grupos de colaboradores consultados se posicionaram de forma
muito semelhante em relagdo aos fatores pesquisados. Em relagdo a valores, os colaboradores
das empresas se assemelham muito com relagdo a defesa da igualdade e busca do
reconhecimento social. Entre os participantes dos empreendimentos existe comportamento de
inseguranca, uma incerteza maior quanto a seus valores.

Palavras-Chave: Fatores Comportamentais; Empreendimentos Solidarios; Empresas.
1 Introdugéo

Ao longo do século XX, as organizagdes passaram por mudangas significativas. Essas
mudancas influenciaram tanto nos seus processos internos como no comportamento das
pessoas. As trés fases responsaveis pelas transformagdes das empresas foram: a era de
industrializagdo classica, a de industrializagdo neoclassica, e a era da informagao.

Para que uma organizagao exista, ¢ necessario que se tenha pessoas com disposi¢do para se
comunicarem e contribuir com acdo conjunta, a fim de alcangarem uma meta, ou seja, cumprir
objetivos que os individuos dificilmente alcancariam devido as limitagdes individuais. Neste
contexto, as organizagdes usam critérios para avaliar o seu desempenho, que sdo a eficiéncia e a
eficacia. Eficiéncia significa “realizar atividades ou tarefas de maneira certa e realizar tarefas de
maneira inteligente, com o minimo de esfor¢o ¢ com o melhor aproveitamento possivel de
recursos” (MAXIMIANO, 2000, p. 115). Ja a eficacia € a relagdo do desempenho com os
objetivos e resultados. Significa o grau de coincidéncia em relagdo aos objetivos, capacidade de
um sistema, processo, produto ou servigo de resolver um problema, fazer as coisas certas,
sobrevivéncia. Para isso, é necessario que se tenham claro quais sdo os objetivos e resultados
alcancados. Com esses conceitos, € possivel entender que o ser humano é constantemente
avaliado dentro da organizacgdo onde trabalha.

Nos ultimos anos, tem-se discutido sobre um novo método para a economia social
globalizada, onde o homem ndo deve ser mais visto somente como for¢a de trabalho que
abastece os cofres do ciclo vicioso do capitalismo globalizado neoliberal. Como o capitalismo
gira em torno somente dos interesses privados, gera-se todo um desequilibrio moral e emocional
no ser humano, impedindo-o de crescer de forma econdmica e pessoal.

Diante dessa realidade, surge o movimento da economia solidaria que se contrapde aos
objetivos da organizacdo capitalista atual, propondo que o homem seja considerado participante
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do crescimento da sociedade, do seu proprio lucro, incluindo assim a cooperagdo e solidariedade
para com 0s outros.

Segundo Arroyo (2006), as primeiras idéias de economia solidaria surgiram na Europa
(mais precisamente na Franca), no inicio do século XIX através dos pensadores Claude Saint-
Simon (1760 — 1825), Charles Fourier (1772 — 1873), Pierre Proudhon (1809 — 1865), e na
Inglaterra, Robert Owen (1773 — 1858). Estes pensadores idealizaram uma sociedade
mutualista, cooperativista e solidaria, idéia esta que foi criticada por Karl Marx que os chamou
de socialistas utopicos.

Dentro dessa nova realidade economica, reaparece na Europa a partir da segunda metade da
década de 1970 e inicio da década de 1980, o movimento associativista/cooperativista surge
com o objetivo de lutar contra a exclus@o social, retomando e criando empregos com o apoio de
sindicatos progressistas que existiam na época.

Do mesmo modo como ocorreu na Europa, a economia solidaria no Brasil é um trabalho de
defesa contra a doutrina que o capitalismo impde sobre a classe trabalhadora e a politica de
privatizagdo que iniciou com o presidente Fernando Collor de Mello e se consolidou nos dois
mandatos de Fernando Henrique Cardoso, trazendo como conseqiiéncia varias demissdes nas
classes trabalhadoras, pobreza em larga escala, e maior intensidade das privagdes.

Nessa perspectiva, da-se inicio a uma nova fase das diversas manifestagdes de economia
popular e solidaria no Brasil, surgindo a ADS (Agéncia de Desenvolvimento Solidario), por
iniciativa da CUT (Central Unica dos Trabalhadores), criada para defender as condigdes de
trabalho com carteira assinada; a Anteag (Associagdo Nacional de Trabalhadores em Empresas
de Autogestio e Participagdo Acionaria), que objetiva promover projetos alternativos coletivos
e/ou comunitarios por via da solidariedade através das experiéncias de recuperacdo de industrias
falidas assumidas por trabalhadores. Surgiram também as Céritas (da Igreja Catdlica) e a Fase
(Federagdo de Orgdos para a Assisténcia Social e Educacional), estas que faziam trabalhos nas
comunidades, incluindo a constru¢do da economia solidaria.

Segundo a UNISOL (Unido e Solidariedade das Cooperativas ¢ Empreendimentos de
Economia Social do Brasil) a economia solidaria possui valores como:

e Posse e/ou controle coletivo dos meios de produgdo, distribuicdo, comercializagdo e
crédito;

e Gestdo democratica, transparente e participativa dos empreendimentos economicos e/ou
sociais;

e Distribuicdo igualitaria dos resultados (sobras ou perdas) econdmicos dos
empreendimentos.

Apresenta também a sintese possivel entre o cooperativismo, a autogestdo e a economia
solidaria:

e O cooperativismo fornece um modelo de organizacao, aberta e democratica, adequada
aos interesses dos trabalhadores, seja para a produgdo crédito, comercializacdo, servicos;

e A autogestdo estabelece a qualidade democratica das relagdes de gestdo e trabalho,
adequada aos interesses dos trabalhadores, seja em cooperativas, organizagdes sociais ou
empresas estatais;

e A economia solidaria se constitui como um campo filosofico, politico, social e
econdmico mais adequado aos interesses dos trabalhadores, visto que nela os trabalhadores
empregam os meios de producdo, comercializagdo e crédito em fungfo de seus interesses.

Independente do tipo de organizacdo ha fatores comportamentais que afetam o seu dia-a-
dia. Comportamento segundo Robbins (2004) significa o procedimento, atuag¢do, conduta do
individuo em relacdo ao ambiente e/ou 4 algum acontecimento. Segundo o referido autor,
existem fatores que influenciam no comportamento tanto de um individuo quanto de um
grupo,dentro de uma organizagao:

. Valores: valores representam a convic¢do basica, contendo elemento de julgamento
baseado naquilo que o individuo acredita.
. Atitudes: “sdo afirmac¢des avaliativas — favoraveis ou desfavoraveis — em relacido a

objetos, pessoas ou eventos. Elas refletem como um individuo se sente em relagdo a alguma
coisa.” (p. 20).
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e Percepcdo: “[...] o processo pelo qual os individuos organizam e interpretam suas
impressoes sensoriais com a finalidade de dar sentido ao ambiente em que vivem.” (p. 24).

o Aprendizagem: “[..] seria qualquer mudanga relativamente permanente no
comportamento resultante de uma experiéncia.” (p. 27).

e Personalidade: E a combinagio das caracteristicas que atribuimos a alguma pessoa
para descrevé-la, seja como calma, agitada, agressiva, ambiciosa, leal, socidvel, etc.

o Emocgdes: “[...] constituem-se em sentimentos intensos direcionados a alguém ou a
alguma coisa. Por fim, os humores sdo sentimentos que em geral sdo menos intensos que as
emocdes e que ndo possuem estimulo contextual.” ( p.38).

e Motivagdo: “[...] o desempenho das pessoas, no trabalho ou fora dele, depende ndo
apenas das habilidades individuais, mas também da motivacao.” (p. 45).

e Comportamento de Grupo: uma organizacdo de dois ou mais individuos,
interdependentes e interativos, que se juntam visando a realizacdo de objetivos especificos, que
podem ser formais ou informais.

Diante deste contexto, o objetivo desta pesquisa foi identificar a configuragdo dos fatores
comportamentais que influenciam o contexto organizacional em trés empreendimentos
solidarios e trés da cidade Porto Velho (RO), verificando com se da a presenca desses fatores
em organizagdes com caracteristicas distintas.

A pesquisa deu-se através da aplicagdo do questionario “Instrumentos Vivenciais”,
adaptado para o tema da pesquisa, segundo a orientacdo de Batitucci (2000), junto aos
colaboradores de trés empresas privadas, que para o sigilo foram chamadas de “X” “K” e “Y” e
com os associados da PORTO FABRIL — Cooperativa Fabril de Roupa de Porto Velho —,
ACUDA - Associagdo Cultural e de Desenvolvimento do Apenado e Egresso — e ASPROVEL -
Associacdo dos Catadores de Materiais de Rua de Porto Velho, além de observagdes nos locais.
Portanto, a abordagem metodolégica foi qualitativa, utilizando para analise das respostas das
questdes a estatistica descritiva. O questionario aplicado foi composto por trés afirmagdes
relacionadas a cada fator comportamental selecionado para o estudo, conforme sugerido por
Robbins (2004). Estas informagdes foram alternadas para minimizar direcionamento nas
respostas. Para cada afirmagdo marcava-se o grau de concordancia (de 1 a 10) em que se
identificava. A aplicacdo e tabulacdo dos resultados foram feitos segundo a orientacdo de
Batitucci (2000).

2 Resultados e Discussao

A Cooperativa Fabril de Roupa de Porto Velho — PORTOFABRIL — foi fundada em 2002,
por 38 costureiras, entre 30 e 60 anos, que buscavam de alternativas para melhoria de suas
condigdes de vida e trabalho. Atualmente a cooperativa contém 6 (seis) membros, sendo entre
eles 5 (cinco) costureiras e 01 (um) administrador.

Para o emprendimento Porto fabril, o questionario foi aplicado com todos os 06 (seis)
associados. O resultado estd expresso na figura 1. Esta mesma analise descritiva foi realizada
para as outras organizagdes estudadas.
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Figura 1 — Grau de concordancia para com as afirmacfes representativas dos
fatores.
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Foi identificada a seguranga por parte dos associados com relagdo ao reconhecimento pelo
trabalho que realiza. Os valores de igualdade estdo presentes do contexto organizacional da
cooperativa, o que refor¢a os ideais de economia solidaria. Nem todos os associados estdo
satisfeitos com as atuais condigdes de seu trabalho. A percepcdo dos associados € positiva,
contudo, nem todos possuem a mesma visdo de que o trabalho no empreendimento seja
importante fonte de renda para si. Os trabalhadores acreditam que € necessario partilhar as
emocdes uns com o0s outros, porém, ao responder o questiondrio alguns dizem ndo chegar a
demonstrar o que estdo sentindo no momento, comportamento chamado de emogédo separada.
Outros ja afirmam com sinceridade que ndo se alegram quando um colega se destaca no grupo,
e nem o encorajam. A motivacao identificada pelos associados a estarem trabalhando ¢ a de
satisfazerem suas necessidades basicas. Outras motivagdes como o respeito, € crescimento
profissional também estdo presentes nas respostas dos membros da Porto Fabril. Com relagao ao
comportamento de grupo, todos gostam de trabalhar em grupo, pois assim pode enfrentar
melhor as ameacas. Defendem que ¢ indispensavel que o grupo tenham metas para ter uma
melhor organizagdo do trabalho, e que a atividade em conjunto faz com que haja valorizagdo
mutua.

A Associagdo Cultural e de Desenvolvimento do Apenado e Egresso — ACUDA — trabalha
com produtos derivados de cadeia produtiva extrativista, nos ramos do Artesanato, produzindo
Biojoias, Tapecaria, Ceramica e Marcenaria. E uma associagdo de voluntarios, proporcionando
a capacitagdo de apenados visando a sua recuperagdo e acesso ao mercado de trabalho, através
de uma oficina com as condi¢des de infra-estrutura e instrutoria de ex-apenados, atualmente no
total de 6 (seis).

Na ACUDA foi aplicado questionario para os 6 (seis) instrutores.

Os valores de igualdade e reconhecimento social incluem-se de forma favoravel a vida de
trabalho dentro da ACUDA. Levando em conta que na ACUDA os trabalhos sdo desafiadores,
nao so pela questdo do desafio em aprender a manusear o barro, a madeira ou o tecido, mas
também um foco que € a sua reinser¢do no mercado de trabalho, conduzindo 4 sua satisfagdo,
conquistar a sua cidadania. No quesito Atitudes na ACUDA, observa-se que os instrutores estao
satisfeitos com o trabalho que vem realizando para com a associacdo, e que se identificam com
ela, apesar de as condi¢cdes muitas vezes ndo cooperar para isso. A lealdade ¢ levada em conta
no que diz respeito na realizagdo das obrigagdes, ou seja, afirmaram cumprir as atividades com
lealdade na associagdo. Na parte da Percepcdo sobre o trabalho que realiza, parte consideravel
dos instrutores possuem uma percep¢do com bastante expectativa em relagdo ao futuro da
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associacdo e dos alunos com quem convivem ¢ ddo aulas diariamente. Em relagdo a emogéo, a
concentracdo nas atividades é grande, mas que ndo impede de em certos momentos demonstrar
as emocgdes conforme ocorre a situagdo, e de partilhar também com os companheiros de
associacdo. Constatou-se consideravel diferenc¢a do nivel de motivagdo entre os instrutores, em
cada um, uma necessidade se sobrepde a outra, fazendo com que a cada necessidade feita, outra
se realize.

A Associagao dos Catadores de Materiais de Rua de Porto Velho — ASPROVEL - produz
materiais reciclaveis (garrafas tipo PET e plasticos em geral) coletados nas residéncias e nas
ruas da cidade de Porto Velho - RO. Sao garrafas tipo PET cristal e verde, Mista PEAD e PP e
plasticos tipo filme.

O questionario foi aplicado junto a 13 (treze) associados da Asprovel, incluindo o
coordenador. Todos.

Na Asprovel, os valores se encontram de forma positiva na associagdo. Um dos associados
acredita ter pouca seguranga ¢ disposi¢cdo para com o seu trabalho. A maioria dos associados
demonstra identificacdo, satisfagdo e lealdade com o trabalho que realizam. A respeito da
percepcao, um participante da Asprovel percebe a realidade da Asprovel de modo diferente dos
demais. Apesar de ver o trabalho no empreendimento como importante fator de renda, ndo tem
perspectivas em relagdo ao seu futuro, dos seus colegas de trabalho e da associagdo em geral. O
processo de aprendizagem de um dos associados se da por modelagem, ou seja, aprende melhor
quando observa os colegas trabalhando. Dois participantes aprendem tanto pelos erros
(formag@o) como pela observagdo. As emogodes dentro do ambiente da Asprovel ndo sdo muito
partilhadas entre os associados, o que evidencia uma postura reservada de alguns associados.
Como motivagdo para o trabalho, a mais presente no contexto organizacional da Asprovel ¢ a
satisfagdo das necessidades basicas. O trabalho em grupo € visto pela maioria como grande fator
para o crescimento da associagdo, e faz com que os catadores sejam mais valorizados entre eles.
Gostam de trabalhar em grupo.

A Empresa “X” atua na cidade de Porto Velho vendendo produtos alimenticios e nao
alimenticios. O questionario foi aplicado junto aos supervisores dos setores desta empresa. Os
resultados sdo apresentados na figura 2.

Baseando-se na analise dos resultados os valores estdo bem definidos, consideram que se
tratam entre si de forma fraterna e trabalham com disposi¢do dentro da empresa. Alguns ja
acreditam que ndo sdo bem tratados como gostariam, apesar da alta porcentagem do fator. A
satisfacdo em relacdo ao trabalho estd presente entre os supervisores, e estes se identificam com
o que fazem. Uma minoria ja ndo se identifica; acredita-se que esses supervisores gostariam de
realizar outro trabalho, se houver oportunidade. Os supervisores acreditam que o trabalho que
realizam é um grande fator de renda e futuro, ndo sé para eles, mas também para a empresa. A
aprendizagem entre eles se da tanto por formagdo (como por modelagem. Quanto as suas
personalidades, acreditam ser extrovertidos, amaveis, confidveis e seguros dentro do ambiente
de trabalho, exceto um, que afirmou nio ser extrovertido, sendo mais introspectivo e inseguro
no que faz. Nem todos usam como motivagao o crescimento profissional, contentando-se apenas
com sua situagdo atual. Sobre o comportamento de grupo, responderam que o trabalho em grupo
¢ fundamental para o andamento da empresa, ¢ demonstram satisfacdo nisso, exceto trés
supervisores, que ndo tem muito prazer no trabalhar coletivamente.

A Empresa “K” atua no ramo da educacdo oferecendo cursos de formagdo e
aperfeicoamento a empresarios ¢ colaboradores de empresas, na area de gestdo empresarial e
design, consultoria e acompanhamento pedagégico. O questionario foi aplicado a 07 (sete)
professores da instituicao.

Dois funcionarios da empresa alegaram ndo ser bem tratados como gostariam, interferindo
na qualidade dos afazeres diarios. Os professores da empresa “K” trabalham com disposicao
para ensinar. Os educadores tem percep¢do de que o trabalho que vem realizando tem trazido
conseqiiéncias boas para empresa. Na aprendizagem no decorrer do trabalho, apenas um deles
afirmou aprender com extrema facilidade sem precisar observar os outros trabalhando. Ja o
restante afirmou aprender das duas formas. As personalidades extrovertida, amavel e confidvel
fazem parte das caracteristicas pessoais dos professores. Compartilham as emog¢des uns com o0s
outros mais com relagdo ao trabalho, tem certa cautela quando entra no mérito de assuntos
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pessoais. O crescimento profissional estd presente nas motiva¢des. Dois funcionarios acreditam
que o grupo ndo se reune para atingir as metas da empresa, ou seja, outros interesses estao
incluidos ao invés dos objetivos da empresa.

A Empresa “Y” pertence a um grupo formado por sete empresas. Atua especificamente na
area de construgdo civil e limpeza urbana. O questionario foi aplicado com 09 (nove)
colaboradores da empresa.

Nos valores um dos colaboradores afirmou ndo ser bem tratado na empresa ¢ também nao
estar conseguindo trabalhar com disposi¢do. O mesmo funcionario alega ndo estar satisfeito,
diferente dos demais que consideram identificar-se com o fazem e sdo satisfeitos. Dois
colaboradores da empresa “Y” tem uma percepcao diferente dos colegas de empresa. Nao véem
o trabalho como importante fator de renda e principalmente para a empresa, possuindo assim,
uma visdo mais pessimista comparando com os demais. Aprendem tanto por formacdo como
modelagem. Um trabalhador afirmou através do questionario ndo ser extrovertido nem sociavel
com os colegas, mas acredita ser seguro ¢ que controla suas emogoes. Isso demonstra mais uma
vez que pode haver um diferencial dentro de qualquer grupo, cada um possui uma estrutura de
personalidade diferente dentro da empresa. Os funcionarios compartilham as emogdes, mas
procuram sempre se concentrar no trabalho. Buscam a satisfagao das necessidades mais comuns
e crescimento profissional, exceto um dos funcionarios que acredita que a empresa ndo fornece
o bastante para que satisfaca suas vontades basicas. O trabalho em grupo tem grande
importancia para o crescimento do grupo segundo informacdes coletadas dos questionarios
respondidos.

A figura um contém um comparativo da presenga dos fatores comportamentais nos
empreendimentos solidarios e empresas privadas.

Analisando e comparando a presenca dos fatores comportamentais nos empreendimentos
solidarios e nas empresas privadas, é possivel perceber que nos valores, as pequenas e grandes
empresas se assemelham muito com relagdo a defesa da igualdade, e da busca do
reconhecimento social, contudo, nos empreendimentos existe comportamento de inseguranca,
uma incerteza maior dos seus valores comparado as empresas privadas. Nas empresas de grande
porte, os funcionarios em sua maioria se consideram satisfeitos com as condi¢des de trabalho,
diferente dos associados dos pequenos empreendimentos que encaram a realidade de forma mais
negativa. Os seis grupos cumprem com lealdade suas obriga¢des. A percepcdo de trabalho, de
uma forma geral, se apresenta de forma positiva em todas as empresas, mas uma énfase deve ser
dada a percep¢ao dos associados da Porto Fabril. A visdo de futuro da cooperativa e dos
membros ¢ menor considerando a sua delicada situagdo financeira, o que influencia fortemente
na percepcao dos trabalhadores.

Na aprendizagem, Porto Fabril, Asprovel e Empresa “X” aprendizagem possuem
praticamente a mesma porcentagem, porém, pode-se constatar que os supervisores da Empresa
“X” aprendem mais facilmente do que na Porto Fabril e Asprovel. A Empresa “Y” se destacou
por apresentar grande énfase na aprendizagem sem a ajuda de ninguém, diferente da Acuda e
“K”, que tém visdo mais ampla de aprendizagem. Extrovertida, sociavel, autoconfiante, segura,
cooperativa e democratica sdo as personalidades mais marcantes em todas as empresas.

As empresas se assemelham muito na questdo das emogdes, ou seja, as emogdes sdo
compartilhadas entre os seus membros, com a possibilidade também de nao dividir as
experiéncias. Comparando a motivagdo, todos possuem como motivacdo para trabalhar a
satisfacdo de suas necessidades basicas para sobreviver (fome, sede, abrigo, etc). As motivagdes
nos pequenos empreendimentos sdo mais intensas pelo fato dos associados estarem em situagdo
financeira mais precaria do que os funcionarios das empresas privadas. No quesito
Comportamento de Grupo, os ideais de grupo como valoriza¢do de metas, trabalho em conjunto,
e valorizagdo coletiva estdo muito presentes entre eles, € € o que os mantém unidos na constante
jornada de trabalho.
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Figura 2 — Grau de concordancia para com as afirmacdes representativas
dos fatores para as seis organizagdes estudadas.
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3 Conclusbes

A partir dos resultados obtidos, pode-se considerar que, apesar das semelhangas entre os
empreendimentos solidarios e as empresas privadas, ha também caracteristicas peculiares por
possuirem realidades financeiras e educativas diferentes. Os seis grupos possuem também focos
e contextos diferentes, pois as grandes empresas ja possuem uma estrutura definida e possui um
“nome” no mercado de Porto Velho, diferente dos pequenos empreendimentos que ainda tem
estrutura precaria, necessitando de mao de obra e de capacitagdo.

Ao final deste estudo, uma pergunta é pertinente: por que as porcentagens sdo tdo
semelhantes, ja que os focos de estudo possuem realidades financeiras, estruturais e
educacionais diferentes? Depois de um estudo de trés anos com empreendimentos solidarios e
empresas privadas, acreditamos que a causa para tal ¢ que ha uma possibilidade de os individuos
ao responderem o questionario, se sentirem pressionados ou pensarem estar sendo avaliados a
tal ponto de sempre quererem dar respostas positivas, por isso o fato de raras vezes respostas
mais sinceras terem aparecido.

Considerando que Robbins (2004) defende o estudo dos fatores que implicam no equilibrio
entre a vida pessoal e profissional, justifica-se a importancia de descobrir e analisar esses
fatores inseridos na associagdo estudada, e para um maior estudo necessita-se também do estudo
de semelhangas e diferencas entre grupos segundo Lakatos (2000). E imprescindivel uma
abordagem metodolégica dessa natureza, para que a comunidade académica como um todo
possa enxergar semelhangas e diferengas no comportamento das pessoas do trabalho e os fatores
que os influenciam.
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Economia da Cultura: Uma Andlise do Sistema de Informacdes e Indicadores de
Cultura/IBGE 2003-2006.

Ana Carolina de S& Pereira'®
Marcelo Melo Barroso’

Resumo

O setor cultural no Brasil ¢ muito abrangente ¢ envolve um conjunto de atividades heterogéneas
e distintas. Através de uma analise qualitativa das informagdes e dos indicadores culturais esse
artigo apresenta a classificagdo das atividades direta e indiretamente ligadas a cultura, as
caracteristicas da populagdo ocupada no setor, na qual predomina a mao de obra masculina, com
alta escolaridade, e que contribui pouco para a previdéncia, pois os proprietarios sdo os que
trabalham na produgdo. Em relagdo a incentivo publicos os municipios se destacam como
maiores gastos governamentais na economia da cultura. Esse trabalho pretende contribuir para o
debate sobre a importancia da cultura para o desenvolvimento socioeconomico de um pais.

Palavras-Chave: Sistema de Informacdes, Indicadores de Cultura; Economia da Cultura;
Grandes Regides.

1 Introducéo

O estudo de informagdes e indicadores de cultura se faz necessario, pois s6 através desse
estudo pode-se avaliar a relagdo entre o setor cultural e economia brasileira, indicar aos
empresarios qual a melhor forma de investir nesse setor, além de possibilitar politicas para
melhorar e amplificar atividades economicamente culturais. A caracterizacdo de cultura ¢
importante para reforgar a identidade de uma nagéo e assim contribuir para seu desenvolvimento
social e econdmico, como reforca as palavras do atual Ministro da Cultura, Juca Ferreira
(Nassif, 2009), “A cultura como fato simbdlico ¢ inerente a condi¢gdo humana - portanto, uma
necessidade; a cultura como direito social - dai, a disponibilizardo do acesso a todos os cidaddos
brasileiros, gerando obriga¢des para o Estado; e a cultura como fendmeno econdémico, que
ganha cada vez mais espago no PIB das economias contemporaneas”.

Neste sentido, dentro do condigo de ética existem a leis de incentivos & cultura, com
destaque a Lei Rouanet (Lei Federal 8.313/1991) em que permitem as empresas patrocinadoras
um abatimento de até 4% no imposto de renda, desde que j& disponha de 20% do total ja
pleiteado. Esses recursos mostram-se concentrados no eixo Sao Paulo - Rio Janeiro, em 16 anos,
dos 15 maiores projetos aprovados, 14 foram realizados nestes Estados. Entre 2003 ¢ 2009, a
regido Sudeste teve 23 mil projetos apresentados e R$ 3 bilhdes captados. Em contrapartida, a
regido Norte apresentou 786 projetos e teve s6 R$ 40 milhdes captados. A Lei Rouanet tem sido
muito atrativa para a iniciativa privada, segundo mostram os dados. Permitiu o desenvolvimento
de um nicho de mercado especializado em captacdo, caso da empresa Dancar Marketing &
Comunicagdes, que trabalhou com Ambev, HSBC, Bradesco, Nestlé, Coca-Cola, Telefonica e
Gessy Lever. Contudo, ha criticas e intensas discussdes sobre os critérios ¢ mecanismos fiscais
de incentivo a cultura, o que tem demandado a busca por dados e sistematizacdo das
informagdes relativo as atividades culturais.

Assim, mediante através de uma analise do Sistema de Informacdes e Indicadores de
Cultura (SIIC)2003-2005/IBGE, esse artigo buscou identificar as atividades tidas como
culturais, as caracteristicas socioeconomicas do pessoal ocupado com cultura, ¢ o dispéndio do
governo com o setor, dando foco para as grandes regioes do Brasil.

18 Discente do curso de ciéncias econdémicas da Fundagio Universidade Federal de Rondénia - UNIR e
bolsista do Programa de Educagdo Tutorial - PET

'" Doutor, Professor do curso de engenharia civil da Fundagdo Universidade Federal de Rondénia -
UNIR.
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2 Revisdo Bibliografica
2.1 Sistema de Informagdes e Indicadores Culturais (SIIC)

A necessidade de produzir informagdes e indicadores sobre economia da cultura
configurou-se mais claramente, nos Estados Unidos, a partir da década de 60, consubstanciado
no documento Performing Arts: the economic dilema, de William Baumol e Willian Bowen,
encomendado pela National Endowment for the arts — NEA (Rouet, 1988). A partir de entdo, ja
nos anos 70, a UNESCO convoca seus paises membros a produzirem dados estatisticos sobre a
cultura, e a Franca ¢ um dos primeiros paises que comeca a investir na produgao de estatisticas
culturais e a incluir a cultura no plano de metas nacional na década de 70 (UNESCO Brasil,
2003).

No Brasil, discussdes iniciais foram apresentadas no Seminario Internacional sobre
Politicas Cultural para o Desenvolvimento — Uma Base de Dados para a Cultura, promovido
pela UNESCO e pelo IPEA, em agosto de 2002.

Importante dizer que com a crescente demanda por informagdes e estatisticas sobre
Economia da Cultura houve a necessidades de analises do setor Cultural na Economia Nacional,
o grupo interdisciplinar de Cultura da Diretoria de Pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGE, em parceria com o Ministério da Cultura — MINC, desenvolveram e
produziram uma base consistente de informagdes relacionadas ao setor cultural e também o
Sistema de Informagdes e Indicadores Culturais (SIIC). Esta proposta se concretizou no dia 17
de dezembro de 2004 e veio a atender a lacuna e a demanda assinalada pela sociedade.

O artigo baseia-se na segunda versdo do estudo realizado pelo IBGE, que visa apresentar
resultados do estudo relativo a organizagdo, sistematizacdo, produgdo de indicadores e analise
de informagdes setoriais, nacionais e regionais, relacionadas ao setor cultural, a partir dos dados
das pesquisas produzidas pelo Instituto. O SIIC busca mostrar principais aspectos da oferta e da
demanda de bens e servigos culturais, os gastos das familias e os gastos publicos com cultura, e
o perfil socioecondmico da mao-de-obra ocupada em atividades culturais, consolidados
nacionalmente.

Os paises cada vez mais estdo dando importancia para as informagdes e indicadores de
Cultura, dentro de um contexto de mundializacdo e de evolugdo crescente e rapida dos modos de
produgdo, de distribuicdo, de consumo e de mudancas dos produtos culturais.

3 Metodologia

Para realizar o artigo foi necessario definir cultura em termos de atividade econdmica, na
qual gera bens e servicos para o mercado da economia geral do pais. Todavia surgiram os
primeiros desafios de ordem conceitual e metodoldgica, para estabelecer uma delimitacao
preliminar das atividades culturais, tomadas em sua dimensao econdémica.

O ponto de partida do estudo concentrou-se no levantamento das atividades culturais
existentes na Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE, realizado por Oliveira
(2003); nas informagdes constantes no 1° Guia cultural de Belo Horizonte, publicado pela
Secretaria de Estado de Cultura de Minas Gerais ¢ a Fundagdo Jodo Pinheiro, em 1997; ¢ no
estudo de Santana e Souza (2001), publicado pela Fundagdo Jodo Pinheiro, na série Cadernos do
Centro de Estudos Histéricos e Culturais — CEHC, série Cultura, bem como em textos
elaborados por técnicos do Ministério da Cultura. Em seguida, foram utilizadas informagdes
disponiveis nos Anudrios Estatisticos da Franca, Espanha, Estados Unidos, Nova Zelandia,
Japao, Canada, Chile, Argentina e M¢éxico; nos sistemas de informacdo sobre cultura, do
Ministério da Cultura da Franga; e nas publicagdes da UNESCO.

Frente a isso o conceito de cultura foi definido de uma maneira empirica, tomando-se como
referéncia inicial a citagdo da UNESCO sobre as atividades culturais:
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[...] & criagdo, produgdo, e comercializagdo de contetidos
que sdo intangiveis e culturais em sua natureza. Estes contetidos
estao protegidos pelo direito autoral e podem tomar a forma de
bens e servicos. Sdo industrias em trabalho ¢ conhecimento e
que estimulam a criatividade e incentivam a inovacdo dos
processos de produgdo e comercializacdo (INFORME..., 2004,
p- 498).

Por outro lado, vale lembrar que a reconhecida complexidade em tratar conceitualmente a
dimensao cultural representa um grande desafio para a apreensdo desse tema no Pais, no que se
refere a dificuldade de mensurar atividades informais e que expressam a diversidade das
manifestagdes simbolicas associadas as distintas realidades social, geografica e historica. Nao é
apenas a pluralidade que dificulta a compreensdo dessas atividades caracterizadas pela
imaterialidade dos saberes e fazeres, mas antes a sua propria natureza marcada, além da
informalidade, pela espontaneidade e, em alguns casos, até pela marginalidade, exigindo muitas
vezes procedimentos de pesquisa e analise que extrapolam as formas tradicionais de
metodologia.

3.1 Base de Dados

Como método de pesquisa o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, identificar entre
o Sistema Estatistico Nacional do IBGE, as pesquisas que direta ou indiretamente relaciona-se
com o setor cultural. Assim, a base de dados avaliada envolveu: Estatisticas do Cadastro Central
de Empresas — CEMPRE, a Pesquisa Industrial Anual - Empresa — PIA-Empresa, a Pesquisa
Anual de Comércio — PAC, a Pesquisa Anual de Servigos — PAS, a Pesquisa Anual de Servicos
- Suplemento de Produtos e Servigos, as Estatisticas Economicas das Administragdes Publicas -
APU, a Pesquisa de Or¢camentos Familiares — POF, e a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD.

3.2 Coleta de Dados

A partir das pesquisas regulares do IBGE, buscou-se mapear as atividades culturais para
em seguida organizar as informacdes estatisticas sobre:
e A producao (oferta) de bens e servigos culturais,
e Sobre os gastos do governo (demanda),
e Perfil socioecondmico da mao-de-obra ocupada em atividades culturais.

As informagdes sobre a producdo de bens e servigos culturais foram obtidas nas CEMPRE
e nas pesquisas estruturais economicas (PIA-Empresa, PAC e PAS). Para identificar os gastos
do governo, foram utilizadas as Estatisticas Economicas das Administragdes Publicas — APU. A
PNAD foi utilizada para obter as caracteristicas das ocupagdes e das atividades culturais
realizadas pela populacéo brasileira. A POF foi utilizada como fonte de informagao da posse de
alguns bens duraveis relacionados a cultura das familias brasileiras.

A partir da analise de cada uma das 581 classes da classificacdo (nivel mais detalhado) o
setor cultural foi delimitado a partir das atividades econdmicas com algum grau de vinculacdo
com o setor cultural. Esta delimitagdo incluiu as atividades econdmicas diretamente
relacionadas a cultura, que compreende as artes cénicas e espetaculos, as bibliotecas e museus; a
edicdo de livros, as atividades de radio e televisdo, assim como as atividades indiretamente
relacionadas. Boa parte das informagdes sobre as atividades indiretamente ligadas a cultura
agregam em uma mesma nomenclatura atividades econdmicas que podem ser consideradas
tipicamente culturais junto a outras que desenvolvem processos similares de producao.
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4  Resultados

4.1 Classificacdo das Atividades Direta e Indiretamente Ligadas a Cultura

As classificagdes de atividades econdmicas sdo construidas para organizar as informagdes
estatisticas sobre os fendmenos relacionados com a contribuigdo das unidades produtivas
(empresas) no processo econdmico. O ordenamento dessas informacgdes baseia-se na
identificacdo de segmentos homogéneos quanto a similaridade de processos de producado, das
caracteristicas dos bens e servicos produzidos, e da finalidade para a qual os bens e servigos sao
produzidos.

Para classificar as atividades usou-se como referéncia a Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas - CNAE 1.0. Por ser uma nomenclatura completa e desagregada das
atividades, a CNAE assegura a coeréncia das informagdes ao longo do tempo, no espaco
territorial e entre fontes diversas, além de assegurar a comparabilidade internacional das
estatisticas nacionais.

As informaces das pesquisas foram organizadas e apresentadas de acordo com os
segmentos industrial, comercial e de servi¢os, observa o quadro 1. Do conjunto de atividades
contidas na CNAE 1.0, estabeleceu-se uma primeira delimitagdo do campo das atividades
responsaveis pela produgdo (oferta) de bens e servigos culturais.

Quadro 1 - Numero de empresas, pessoal ocupado total e assalariado, salarios e outras
remuneracdes, tamanho médio das empresas e salarios médios mensais, no total das
atividades e nas atividades do setor cultural - Brasil — 2005

) Pessoal ocupado em 31.12 =
o S E& é ':'; o g o =] ? §f£ E& E
R o |2 E & 2 g =EZ Eal| 2
Especificagiio E= =2 & s & = o 5 o = 25| 58| =
=z | E |=zEE| £ Al 5 | B%| 225 % £
£ |ZE ‘ N B F 8= A £
=2 5| < = w " s
= "
39 585 321224 444 252
Total das atividades| 5 665 003 7 647 240 611 37
Atividades do
setor cultural 321 395 100 5 1635294 | 100 | 1159392 100 | 23595965 100 | 54
Indiistria 46 167 14 4 3 360348 | 22 | 201794 | 252 | 5334300 | 226 | 49
Comércio g1102 252 3 242472 | 148 138100 | 119 | 1487547 6.3 29
Pesquisae
desenvolvimento 1877 0.6 22 41 651 25 38783 3.3 1207973 3.1 8.3
Attvidades de
mfomatica
e zervigos 36 402 17,5 5 282042 (172 182683 158 | 5152778 | 218 | 7.5
relacionados
(1)
Telecomunicacies 3 800 1.8 16 02 346 3.6 83 843 72 3564888 | 131 (114
Publicidade e
atividades 36111 11.2 3 114 884 7 60 453 52 035133 4 41
fotograficas
Educacgio 33958 10,6 g 263604 | 16,1 209136 18 3024569 | 128 | 39
Demais ativida des,
mclusiveatividades | 59 479 18,6 4 237967 |146| 154564 | 133 | 2891549 | 123 | 5
recreativase
culturais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Cadastro Central de Empresas 2005. (1) Compreende as atividades de
consultoria em software, processamento ¢ atividades de bancos de dados e distribuigdo de contetido

Consideram-se como atividades econdémicas diretamente relacionadas a cultura as
atividades caracteristicas que sdo tipicas da cultura, tradicionalmente ligadas as artes. Foram
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incluidas as atividades de edi¢do de livros, radio, televisdo, teatro, musica, bibliotecas, arquivos,
museus ¢ patriménio historico. Como atividades econdmicas indiretamente relacionadas a
cultura estdo aquelas que agregam atividades propriamente culturais e outras que nao podem ser
caracterizadas como tal. Nestas, destacam-se, por exemplo, as atividades de ‘“comércio
atacadista de artigos de escritorio e de papelaria; livros, jornais e outras publicagdes”, que
compreendem atividades diretamente relacionadas a cultura (livros, jornais, revistas,
publicagdes, periddicos, etc.) e outras que, embora fagam parte do processo de producao, nao
estdo estritamente relacionadas a cultura (artefatos de papel, de papeldo, artigos de escritorio, de
papelaria, escolares, cadernos, etiquetas de papel, entre outros).

Em relagdo ao quadro 1 podemos observas que as atividades de telecomunicacdes, que
absorveram o equivalente a 7,2% do pessoal assalariado e participaram com 1,8% do total de
numero de empresas, detiveram as empresas com o maior tamanho médio em termos de pessoal
ocupado -16 pessoas por empresa -, enquanto a média para as atividades culturais era de 5
pessoas ocupadas por empresa. As atividades de telecomunicagdes também se destacaram com a
elevada média de salarios pagos de 11,4 SM, seguida das atividades de pesquisa e
desenvolvimento (8,3) e de informatica e servigos relacionados (7,5 SM). Por outro lado, as
atividades de comércio pagaram o menor salario médio das atividades culturais (2,9 SM) e
exibiram a menor média de pessoal ocupado por empresa, 3 pessoas, no ano de 2005.

4.2 Analise Socioecondmica do Setor Cultural

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, em 2006, dos 89,3
milhdes de trabalhadores com 10 anos ou mais de idade no Brasil, 4,2 milhdes estavam
vinculados a ocupagoes ou atividades relacionadas & cultura. Os dados da PNAD mostram, de
2005 para 2006, a populagdo ocupada no Brasil cresceu 2,4%, enquanto que nas ocupacdes ou
atividades relacionadas a cultura, verificou-se um crescimento maior (5,4%). Do total de
pessoas ocupadas no Brasil no ano de 2004, 4,5% exerciam ocupagdes relacionadas as
atividades culturais, em 2005 representava 4,6%, ¢ em 2006 4,8% do total de ocupados. A
Regido Sudeste apresentou a maior propor¢ao de ocupados nessas atividades em 2006 (5,7%),
seguida pela Regido Sul (4,8%). Nas Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste o setor cultural
representava 3,2%, 4,0% e 3,8% da populag@o ocupada, respectivamente.

Na totalidade do pessoal ocupado no setor cultural segundo o sexo, observou-se o
predominio do sexo masculino (51,5%). Nota-se que a participagdo da mulher no mercado de
trabalho, em geral, vem crescendo gradativamente. Em 2004, elas representavam 41,8% dos
ocupados, em 2005, 42,1% e em 2006, 42,5%. Esta tendéncia de feminilizagdo do mercado de
trabalho se reflete, parcialmente, no setor da cultura, com participagdo de 48,0% em 2004,
48,9% em 2005 e 48,5% em 2006.

Em relagdo a raga os trabalhadores de cor branca representavam aproximadamente metade
dos ocupados brasileiros, em 2006. Restringindo ao setor cultural, esta representacdo era maior,
quase 60%, ou seja, a participagdo de trabalhadores pretos e pardos no setor cultural era inferior
a sua proporg¢do na populagdo ocupada.

Pode-se observar no quadro 2, que a populacdo de faixa etaria de 24 a 49 anos predomina
na mao de obra das atividades culturais em todas as regides. Em 2006, o percentual dos jovens
(10 a 24 anos de idade) trabalhando em ocupagdes ou atividades relacionadas a cultura (28,8%)
é superior ao dos jovens da mesma faixa etaria, na populagdo ocupada (22,4%). E interessante
mencionar que este fato se confirma para todas as regides, na Regido Nordeste, em fungdo de
apresentar em sua composicao etaria uma populagdo mais jovem, foi a que apresentou maior
participagdo de jovens entre os ocupados no setor cultural (31,9%). O aumento do contingente
de ocupados com 50 anos ou mais de idade foi de 7,2%. No setor cultural, a evolugdo deste
contingente cresceu 16,2% de 2004 para 2005 e 9,7% de 2005 para 2006.

Entre os trabalhadores no setor cultural, prevalece um nivel de escolaridade mais alto que o
observado entre os ocupados no mercado de trabalho em geral. Enquanto no mercado de
trabalho, entre os ocupados em geral o percentual de trabalhadores com 11 anos ou mais de
estudo (o que significa ter pelo menos o ensino médio completo) era de 37,6%, para os
ocupados no setor cultural este percentual ultrapassou aos 55,0%.
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Quadro 2. Populagédo de 10 anos ou mais de idade, ocupada, segundo as Grandes Regides e
0s grupos de idade - 2004-2006

Grandes Regides Populagéo de 10 anos ou mais de idade, ocupada (1 000
e grupos de idade pessoas)
Total Setor cultural
2004 2005 2006 2004 2005 2006
Brasil 84596| 8718989318 3769 4032 4250
10 a 24 anos 19946 | 20350 19968 1141 1155 1123
25 a 49 anos 49439| 50701 | 52087 2110 2274 2368
50 ou mais 15207| 16097 |17 264 518 602 660
Nao-determinados e sem declaragao 4 42 - - 2 -
Norte 6 440 6596 | 6684 191 196 215
10 a 24 anos 1799 1746 | 1717 59 54 60
25 a 49 anos 3 669 3851 | 3906 109 117 126
50 ou mais 970 996 | 1061 23 24 29
Nao-determinados e sem declaragdo 1 3 - - 0 -
Nordeste 22414 | 23204]| 23432 880 911 934
10 a 24 anos 6 057 6282| 5992 290 911 298
24 a 49 anos 12207 | 12572] 12951 469 484 506
50 ou mais 4150 4349| 4489 121 133 130
Nao-determinados e sem declaragdo 0 1 - - -
Sudeste 35490| 36906 38274 1840 2 026 2168
10 a 29 anos 7 459 7759 7745 535 557 596
24 a 49 anos 21757 2232522990 1062 1150 1220
50 ou mais 6273 6786| 7539 244 317 352
Nao-determinados e sem declaragao 1 36 - - 2 -
Sul 14113 | 1422814523 631 651 691
10 a 24 anos 3172 3127| 3078 186 174 195
24 a 49 anos 8 101 8170 | 8349 343 381 384
50 ou mais 2 838 2931 | 3096 102 97 111
Nao-determinados e sem declaragdo 2 - - - - -
Centro-Oeste 6 140 6255| 6405 227 248 242
10 a 24 anos 1459 1435] 1436 71 76 74
24 a 49 anos 3 705 3783 | 3891 127 141 131
50 ou mais 976 1034| 1079 28 30 37
Nao-determinados e sem declaragdo - 1 - - 0 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho ¢ Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilio 2004-2006

Isto sinaliza maior absor¢do do contingente populacional mais instruido em atividades
relacionadas a cultura, principalmente nos grandes centros urbanos, onde se concentram setores
mais organizados de producdo e disseminacdo de cultura do Pais, gerando postos de trabalho,
tanto que a Regido Sudeste apresentou o maior percentual de pessoas com 11 anos ou mais de
estudo vinculadas a atividades da cultura (62,0%).

A despeito do maior numero de anos de estudo, o rendimento médio real mensal do
trabalho principal da populagéo de 10 anos ou mais de idade ocupada no setor cultural, estimado
em R$ 846,00 em 2006, é muito similar a média encontrada para a populagdo ocupada total (R$
848,00). O rendimento apresenta um crescimento ao longo dos trés anos, em ambas as
distribui¢des para todas as regides do Brasil. Em quase todas as regides, o rendimento médio
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mensal recebido pelos trabalhadores no setor cultural era inferior ao recebido pela populagdo
ocupada total.

No Brasil, de acordo com a forma de inser¢do no mercado de trabalho, observou- se que os
trabalhadores por conta propria representavam pouco mais de um quinto da populacdo ocupada.
Restringindo ao setor cultural, a participag@o destes trabalhadores era substancialmente superior,
aproximadamente um terco. Os empregados com carteira de trabalho assinada representavam
cerca de um ter¢o dos ocupados no setor cultural, enquanto os empregados sem carteira pouco
mais de um quinto. Esta distribuicdo mostra que em cada cinco postos de trabalho no setor
cultural, aproximadamente trés eram ocupados por empregados sem carteira ou trabalhadores
por conta propria. Nas Regides Norte ¢ Nordeste este quadro era ainda mais acentuado

A maior participacdo de trabalhadores por conta propria ¢ empregados sem carteira de
trabalho assinada no setor cultural influenciam de forma direta na baixa participagdo de pessoas
ocupadas contribuindo para previdéncia. No Brasil, em 2006, 48,6% da populagdo ocupada
contribuia para previdéncia social. Restringindo ao setor cultural, esta participagdo cai para
45,3%. Entre as regides, a populacdo ocupada que contribuia para previdéncia social apresentou
34,6% para a Regido Norte, 30,3% para o Nordeste, 59,6% para o Sudeste, 54,9% para o Sul e
49,8% para o Centro-Oeste, com o setor cultural apresentando percentuais inferiores em todas
as regides.

4.3  Gasto Publico com Cultura

Enquanto as pesquisas estatisticas estdo referenciadas na Classificagdo Nacional de
Atividades Economicas — CNAE, a referéncia dos registros governamentais € a classificagcao por
funcdo, ou seja, os governos estdo submetidos a classificagdes que t€ém como principio a
finalidade de aplicacdo dos recursos. A fungdo cultura representa, segundo a Portaria n® 42, de
14 de abril de 1999, do Ministério do Orcamento e Gestdo (atualmente Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo), “o conjunto de a¢des que visam ao desenvolvimento, a
difusdo e a preservacdo do conhecimento adquirido e acumulado pela humanidade”.

A esta fungdo estdo relacionadas duas subfungdes que explicitam mais claramente a sua
finalidade: Patrimoénio historico, artistico e arqueoldgico e Difusdo cultural. A primeira
compreende as acdes voltadas a preservagdo, levantamento e cadastramento do patrimdnio
historico, artistico, arqueoldgico e cultural de todos os tipos. A segunda diz respeito as agoes
que objetivam difundir a cultura para todas as camadas da populagdo, apoiando para isso as
entidades envolvidas com tais agdes. Sendo assim, para esta aproximagdo preliminar dos
dispéndios no setor cultural das trés esferas de governo na série de 2003 a 2005, foram
utilizadas as seguintes fontes de informagao: Sistema Integrado de Administragdo Financeira —
SIAFI; Financas do Brasil — FINBRA; Estatisticas Econdmicas das Administra¢des Publicas —
APU; Perfil dos Municipios Brasileiros — Cultura 2006.

Com os resultados apresentados, observou-se que o total dos gastos publicos alocados no
setor cultural aumentou de aproximadamente R$ 2.4 bilhdes no ano de 2003 para
aproximadamente R$ 3,1 bilhdes no ano 2005. O governo federal, que respondia por 14,4% do
total destes gastos em 2003, aumentou a sua participagdo para 16,7%, em 2005, enquanto os
governos estaduais passaram de 31,7% em 2003, para 36,0% em 2005. Os governos municipais,
que totalizavam 54,0%, em 2003, continuaram a ser a esfera de governo que mais utilizou seu
orgamento com o setor cultural, mas tiveram sua participagdo reduzida para 47,2%, em 2005.
Esta reducdo na participag@o dos municipios contraria a tendéncia historicamente observada que
aponta para uma crescente participacao em face dos estados e da Unido.

A participacdo do setor cultural no total de gastos publicos consolidados das trés esferas de
governo mostrou uma variagdo de 0,01 p.p, passando de 0,19% em 2003 para 0,20% em 2005.
Enquanto a Unido e os estados apresentaram variagdes positivas da participacao da cultura no
total de seus gastos (de 0,04% em 2003 para 0,05% em 2005 no governo federal; e de 0,36% em
2003 para 0,41% em 2005 nos governos estaduais), os municipios apresentaram variagdes
negativas nesta participacdo em aproximadamente 0,07% (de 1,00% em 2003 para 0,93% em
2005).
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Quadro 3. Despesa total com cultura, segundo as esferas de governo - Brasil - 2003-2005

Despesa total com cultura
2003 2004 2005

Esferas de
governo Valor Participacdo | Valor Participacdo | Valor Participacéo

absoluto das esferas absoluto das esferas absoluto das esferas

(1000 R$) | (%0) (1000 R$) | (%) (1000 R$) |(%0)
Total 2 358 264 100 2 581 670 100 3129414 100
Federal 338 746 14,4 395 926 15,3 523 338 16,7
Estadual 746 851 31,7 836 716 32,4 1127768 36
Municipal 1272667 54 1 349 028 52,3 1478 308 472
Fontes: Ministério da Fazenda, Secretaria do Tesouro Nacional, Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo  Federal —  SIAFI; Execugdo orgamentaria dos estados (1995/2006). Brasilia DF:

Ministériodafazenda,SecretariadoTesouroNacional,Disponivelem:http://www.tesouro.fazenda.gov.br/estados_munici
pios/downlod/exec_orc_estados.xls.Acesso em 2007. IBGE, Diretoria de Pesquisa, Coordenagdo de Contas
Nacionais, Estatisticas Economicas das Administragdes Publicas 2003-2004; Perfil dos municipios brasileiros:
cultura 2006. Rio de Janeiro: IBGE, 2007.

Dentre as trés esferas de governo, a Unido continuou sendo a que menos alocou recursos
orcamentarios no setor cultural (16,7% em 2005), apesar do incremento de aproximadamente
55% dos gastos alocados no setor. A esfera estadual foi a que apresentou o maior ganho na
participacao dos gastos publicos no setor cultural, passando de 31,7%, em 2003, para 36,0%, em
2005. Uma analise destes gastos por Unidade da Federagdo mostrou que Sdo Paulo, Goias e
Bahia foram os estados que mais incrementaram em valores absolutos os seus gastos no setor
cultural entre 2003 e 2005.  Apesar da perda na participagdo no total dos gastos publicos
alocados no setor cultural, os municipios continuaram a ser a esfera governamental com maior
representatividade neste total, com aproximadamente 47,2% no ano 2005 (em 2003 essa
participacdo era de 54,0%).

5 Conclusoes

Artigo mostrou o conceito ainda pouco difundido de economia da cultura, através dos seus
indicadores, informar seu perfil, caracteristicas e mostrar seu grau de significAncia para
economia em geral. Os resultados indicam que a populagdo ocupada com o setor cultural tem
nivel de escolaridade maior do que o mercado em geral, as atividades de telecomunicagdo se
destacam com maior absorc¢ao de trabalhadores, o salario médio pago no setor cultural é maior
do que o pago no setor geral econdmico, € 0s municipios sdo os que mais alocaram recursos
para setor.

Os indicadores culturais se mostraram incipientes, ou seja, pouco expressivo. Uma forma
de desenvolver o setor cultural é através da criagdo de incentivos fiscais por parte do governo
seja na esfera municipal, estadual ou federal, mas ¢ importante salientar que ao investir em
desenvolvimento cultural trara resultados ndo s6 em forma de riqueza material, mas através da
sua singularidade de seu conteudo simbolico, sera responsavel pela formacao das identidades
dos individuos e dos povos, ou seja, o trabalho mostra uma visdo mais ampla do campo da
cultura através dos avangos mais recentes, formas de manifestagdes que surgem sem cessar,
associadas ao aparecimento de novas infra-estruturas e tecnologias dos meios de informagéo e
comunicacao, mostra também as agdes do governo junto a esse setor da economia.
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Resumo

Considerando que a Teoria da Internacionalizagdo ressalta que a empresa tem a fungdo de
internalizar ou integrar as transagcdes que quando realizadas pelo livre mercado sio mais
ineficientes ou mais dispendiosas. Em outras palavras, a empresa se internacionaliza passando
do processo de exportagdo para outros mais complexos para que os recursos € conhecimentos
compartilhados no exterior sejam de propriedade exclusiva da empresa. Buscou-se nessa
pesquisa identificar os principais conceitos acerca de estratégias internacionais, redes
internacionais e a aplicabilidade desses conceitos no ambito das redes solidarias, haja vista que
nos ultimos anos tem-se percebido o grande envolvimento de governos, de setores produtivos,
de estudiosos e de pessoas da sociedade, com relacdo as estruturas e estratégias de
internacionalizacdo de empresas. As diversas mudangas sociais e politico-economicas em todos
os setores que a globalizagdo de mercados vem trazendo, acarreta inumeras transformagdes
significativas para a gestdo ¢ o desenvolvimento das organizagdes. Com isso, as aliangas
estratégicas, que se configuram entre as varias formas de colaboragdo internacional,
possibilitam as organizag¢des inserirem-se no contexto da globalizagdo e da internacionalizag3o,
com um real ganho de vantagem competitiva, mesmo tendo como principal caracteristica a
economia solidaria. Entretanto, o inicio do processo de internacionalizagdo ¢ um desafio para
empresas brasileiras. Defasagem tecnologica ¢ desconhecimento sobre mercados internacionais
sdo fatores que ainda dificultam as agdes de internacionalizacdo de empresas brasileiras.

Palavras-Chaves: Redes Solidarias; Estratégias; Internacionalizacio.
1 Introducéo

A globalizagdo traz como conseqiiéncia o crescente aumento da competitividade e da
vulnerabilidade dos investimentos, esse processo faz com que grandes empresas passem por
transformagdes estruturais € uma busca por novos mercados, nacional ¢ internacional, assim
como, uma busca por maiores espacos geograficos através da formagdo de redes produtivas
globais e internacionais, que exploram, principalmente, as vantagens da flexibilidade do arranjo
produtivo ao longo das redes que tem nos clusters alguns dos seus elos.

Machado & Liboni (2007) ressaltam que as questdes relativas ao comércio internacional
assumiram uma relevancia cada vez maior no debate econdmico nacional, em razdo,
principalmente, da vulnerabilidade das contas externas do Brasil, evidenciada a cada crise
cambial.

O processo de globalizacdo da economia e a necessidade de elevar o grau de
competitividade de suas empresas tém levado os empresarios brasileiros a reconhecerem a
importancia do mercado externo para o futuro de seus negodcios. Todavia, periodicamente
apresentam-se conjunturas internacionais desfavoraveis, em razdo de diversos motivos tais
como a guerras € crises econdmicas, cujos efeitos, ndo raramente sdo a reducdo dos
investimentos diretos, principalmente, os fluxos de divisas para os paises emergentes.

Salientando assim, os autores, que tais fatos permitem inferir que o comércio exterior
devera ser visto, pelo governo, como o principal fator para a implementacdo de um modelo de
desenvolvimento sustentavel, que eleve os niveis de produgdo e reduza as taxas de desemprego.
Um dos graves problemas para as exportagdes nacionais € o protecionismo praticado pelos
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paises mais desenvolvidos, especialmente os EUA e os que compdem a Unido Européia, dois
dos principais mercados de exportagdo de nossos produtos.

A internacionalizagdo de empresas vem sendo estudado academicamente, devido a
significativa expansdo das relagdes internacionais nas Ultimas décadas, o que pode ser
comprovado pelas publicacdes e anais de congressos e periddicos da area de administragdo.
Seguramente tal fenomeno reflete o envolvimento crescente das organizagdes em mercados
internacionais (MACHADO-DASILVA; SEIFERT JR., 2004).

Gaspar et. al. (2007) afirmam que as empresas que ja passaram pelo processo natural de
evolug¢do de uma organizagdo local, para empresa regional e posteriormente para uma empresa
nacional, ja dispdem de histérico e experi€ncias que favorecem o processo de
internacionalizagdo, como € o caso do Brasil, um pais de dimensdo continental ¢ de grande
diversidade cultural. A realizagdo de projetos em paises mais desenvolvidos obriga a empresa a
estar em permanente processo de atualizacdo com a inovagdo € novos processos, ou seja, a
melhoria continua e a exceléncia.

A equipe desenvolve um espirito competitivo ¢ de auto-estima pela consciéncia de suas
competéncias em razao das conquistas contra as melhores empresas do setor. Principalmente
quando estas conquistas se realizam em paises mais desenvolvidos, competitivos e de alta
tecnologia, o espirito competitivo e a auto-estima tendem a aumentar significativamente.

A racionalidade economica que se configurou no processo de constituicdo, expansio e
internacionalizacdo do capital instauraram uma nova cultura global, em que se expressa a ordem
de racionalidade do processo civilizatorio da modernidade.

Considerando o aspecto econdmico das redes, que € tema de estudo nesse artigo, trata-se de
uma estratégia para conectar empreendimentos solidarios de produgdo, comercializacao,
financiamento, consumidores e outras organiza¢des populares (associagdes, sindicatos, ONGs,
etc.) em um movimento de realimentagdo e crescimento conjunto, auto-sustentavel, antagonico
ao capitalismo. O objetivo basico dessas redes ¢ remontar de maneira solidaria e ecoldgica as
cadeias produtivas.

Esse trabalho tem como finalidade abordar aspectos conceituais sobre estratégias de
internacionalizagdo de empresas, associadas as redes solidarias com o objetivo de verificar
como as mesmas podem inserir-se no mercado internacional.

2 Metodologia

O presente trabalho foi desenvolvido a partir de um levantamento bibliografico em livros e
artigos.

O estudo foi realizado em duas etapas: a primeira, com caracteristicas historicas e
exploratorias, focada em fontes secundarias, como artigos e trabalhos anteriores sobre a
Internacionalizagdo, estratégias de internacionalizagdo e redes solidarias em particular, visando
adquirir um conhecimento mais aprofundado da estratégia de internacionalizagdo e sua
aplicabilidade nas redes solidarias; a segunda etapa do trabalho consistiu em um estudo
descritivo dos diversos aspectos que envolvem as evidéncias de internacionalizagdo aplicadas a
redes solidarias.

3 Teoria da internacionalizacdo

Conforme explicam Horaguchi e Toyne apud Hymer (1983), as grandes corporagdes véem
o globo como um grande mercado interno, ou seja, um mercado sem fronteiras entre paises ou
industrias. Quando este mercado € imperfeito, a estratégia ¢ a internalizagdo do mercado através
do investimento direto, mantendo desta forma suas vantagens diferenciais.

Quando este mercado é perfeito, ou seja, de livre concorréncia, sua estratégia ¢ a de
externalizagdo do mercado através do licenciamento. Esta estratégia reduz os custos iniciais.
Porém, reduz o controle sobre os ativos e traz o risco do monopolio seqiiencial, uma das
dificuldades entre licenciado e licenciador, quando o licenciado repassa a outros oligopolistas as
vantagens diferenciais.
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As industrias pertencentes ao agronegocio nacional estdo cada vez mais sujeitas aos fatores
competitivos de origens diversas. Como respostas a tais pressdes, buscam desenvolver e
implementar estratégias que decorram em diferencial competitivo. Esta nova realidade faz com
que as empresas avaliem constantemente seus negocios € suas estratégias de competitividade.

Os novos desafios trazidos pela competicdo globalizada fazem com que as empresas
nacionais tenham que concorrer com produtos de varias partes do mundo. Este fato tem
aumentado significativamente a disputa por uma fatia de mercado. Por outro lado, as
expectativas dos consumidores crescem cada vez mais, estdo avidos pelo consumo de produtos
diferenciados, com niveis de preco mais favoraveis e com qualidade assegurada, asseguram
assim Sluszz & Padilha (2008)

Neste contexto, a acirrada disputa por mercados internacionais tem levado as empresas a
redefinirem suas fronteiras, estabelecerem sua core competence (competéncia
essencial/especifica) de uma organizagdo que representa a soma do aprendizado de todos os
conjuntos de habilidades, tanto em nivel pessoal quanto de uma unidade organizacional) e a
buscarem novas formas de relacionarem-se com outras empresas (Hamel e Prahalad, 1995).

De acordo com Porter (1998), a esséncia da formulagdo da estratégia ¢ lidar com a
competi¢do. Na luta por participagcdo de mercado, a competicdo ndo se manifesta apenas através
dos demais concorrentes, existindo for¢as competitivas que vdo bem além do que esteja
representado unicamente pelos concorrentes estabelecidos nesse setor em particular.

Para Mintzberg e Quinn (2001), estratégia ¢ o padrdo ou plano que integra as principais
metas, politicas e seqiiéncia de agdes de uma organizacdo em um todo coerente. A estrutura
ambiental tende a modificar-se com o tempo e adaptar a organizagdo as mudangas, isto deve ser
uma das principais preocupacdes quando da decisdo estratégica.

3.1 Estratégias de Internacionalizacdo

A internacionalizacdo ¢ um processo de conquista de novos mercados e crescimento, que
requer espirito empreendedor e competéncia, promovendo ainda a prote¢do do mercado local.

As organizacdes possuem algumas opgdes de escolha, quando se fala em estratégias de
entrada em mercados externos. Tais estratégias podem ser classificadas de acordo com o grau de
controle que elas oferecem. Maior controle para uma organizagdo pode ser interessante, porém,
pode significar também, mais riscos, mais investimentos e maior comprometimento por parte da
empresa, conforme afirmam KOTABE, HELSEN (1998).

Segundo Carneiro, Dib ¢ Hemais (2005), as abordagens teoricas relacionadas ao tema de
internacionalizagdo de empresas sdo divididas em duas dimensdes principais:

1. Abordagem Econdmica de Internacionalizacdo de Empresas: baseia-se em decisdes
pseudo-racionais com base em pesquisas de mercado e o contexto de atuagdo das empresas;

2. Abordagem Comportamental de Internacionalizagdo de Empresas: fundamenta-se nas
atitudes, percepgdes e comportamento dos dirigentes.

Dentro dessas abordagens inimeros pesquisadores desenvolveram teorias, que detalha com
maior precisdo a questdo da internacionalizagdo € em que tipo de empresas elas sdo aplicadas.

Segundo Buckley e Ghauri (1999), a internacionalizacdo significa mudanca de estado e
implica em mudangas dindmicas em uma organizacao.

Para Johanson e Wiedersheim-Paul (1975), a internacionalizacdo refere-se a uma atitude
em dire¢do aos mercados externos ou o desenvolvimento dessas atividades pelas empresas.

Ja para os pesquisadores Welch e Luostarinen (1988), a internacionalizagdo é o processo de
envolvimento em operagdes internacionais. Podemos afirmar, entdo, que o construto
internacionalizagdo envolve atividades de: comércio exterior, fluxos de capital, transferéncia de
tecnologia, fluxo de informagdes e dados, aliangas, fusdes, aquisicdes, (IDE) Investimento
Direto no Estrangeiro entre outras.

Para Lemaire et al (1997), o desenvolvimento das atividades internacionais das empresas
esta ligado a uma necessidade criada pelas mudangas recentes no ambiente econémico mundial.
A principal mudanga e motivador a internacionalizagdo das empresas ¢ a globalizagdo de
economias e mercados, uma vez que o processo de abertura internacional € inevitavel a maioria
das empresas.
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Segundo Guimardes (1982), o movimento das empresas em diregdo aos mercados
internacionais surge naturalmente gracas as disparidades existentes entre o potencial de
crescimento das empresas nacionais ¢ o ritmo de expansdo dos seus mercados domésticos.
Quando uma organizagdo esta inserida e consolidada em varios mercados externos diminui-se
os riscos e incertezas relacionadas a mudangas politicas, econdmicas e culturais do pais de
origem, fato que tende a proporcionar uma diminui¢do de importancia do mercado de origem,
dentro do portfélio de mercados. As mudangas ocorridas com a abertura dos mercados
disponibilizam uma série de oportunidades para uma organizagdo investir e crescer (PENROSE,
1995).

Entre os principais motivos para uma organizagdo buscar atividades internacionais ¢ a
saturagdo do mercado doméstico e a forte competigdo entre as empresas. As organizagdes que
crescem e obtém sucesso no seu mercado doméstico, tendem a buscar novas oportunidades em
mercados externos. (GRONHAUG e KVITASTEIN, 1992).

4 Redes de Colaboracao Solidaria

Mance (2002), afirma que A nog¢do de Rede de Colaboragdo Solidéria, enquanto categoria
analitica resulta da reflexdo sobre praticas de atores sociais contemporaneos, compreendidas
desde a teoria da complexidade e da filosofia da libertacdo. Enquanto categoria estratégica ¢
elemento central da chamada revolugdo das redes, na qual, agdes de carater economico, politico
e cultural se realimentam subvertendo padrdes e processos hegemonicos mantenedores do
capitalismo avangando para a construcdo de uma globalizagdo solidaria.

Nesta segunda acepgdo, considerando-se o seu aspecto econdmico, trata-se de uma
estratégia para conectar empreendimentos solidarios de produgdo, comercializagdo,
financiamento, consumidores e outras organizagdes populares (associacdes, sindicatos, ONGs,
etc) em um movimento de realimentagcdo e crescimento conjunto, auto-sustentavel, antagénico
ao capitalismo. Quatro sdo os critérios basicos de participagdo nessas redes: a) que nos
empreendimentos ndo haja qualquer tipo de exploragdo do trabalho, opressdo politica ou
dominagdo cultural; b) busque-se preservar o equilibrio ecologico dos ecossistemas
(respeitando-se todavia a transicdo de empreendimentos que ainda ndo sejam ecologicamente
sustentaveis); c¢) compartilhar significativas parcelas do excedente para a expansdo da propria
rede; d) autodeterminacdo dos fins e autogestdo dos meios, em espirito de cooperagdo e
colaboracdo.

Ja Marcon & Moinet (2000), analisam que, para que uma rede possa ocorrer na pratica, trés
elementos devem ser combinados: a) recursos a trocar, que constituem a base da rede, como
informacdo, conhecimento e insumos.

Nesse sentido, um conjunto de atores que nada tem a trocar dificilmente constituirdo uma
rede; b) info-estrutura, que designa o conjunto de regras de funcionamento e €tica que devera
ser observada entre os membros; e, ¢) infra-estrutura, que compde os meios praticos de agdo,
tais como: or¢amento, local, material, comunicacdo,conexao eletronica, etc.

O objetivo basico dessas redes é remontar de maneira solidaria e ecolégica as cadeias
produtivas: a) produzindo nas redes tudo o que elas ainda consomem do mercado capitalista:
produtos finais, insumos, servicos, etc; b) corrigindo fluxos de valores, evitando realimentar a
produgdo capitalista, o que ocorre quando empreendimentos solidarios compram bens e servigos
de empreendimentos capitalistas; ¢) gerando novos postos de trabalho e distribuindo renda, com
a organizac¢do de novos empreendimentos econdmicos para satisfazer as demandas das proprias
redes; d) garantindo as condigdes econOmicas para o exercicio das liberdades publicas e
privadas eticamente exercidas. O reinvestimento coletivo dos excedentes possibilita reduzir
progressivamente a jornada de trabalho de todos, elevar o tempo livre para o bem viver e
aprimorar o padrao de consumo de cada pessoa.

Para Ahuja (2000), as ligagdes colaborativas interfirmas podem ser associadas com duas
distintas formas de beneficios das redes: a) elas podem fornecer o beneficio de compartilhar
recursos permitindo firmas combinar conhecimento, habilidades e bens fisicos; e, b) ligagdes
colaborativas podem fornecer acesso a conhecimento, servindo como condu¢do de informagdes
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através das quais novas técnicas sdo descobertas, novos insights para problemas s&o
encontrados.

Esses dois beneficios podem ser considerados como know-how e informagao. Know-how é
o acumulo de habilidades e experiéncia dentro de algumas atividades, geralmente formado por
amplo conhecimento tacito e ndo codificado. Ja a informagdo, refere-se a fatos codificados,
podendo ser mais facilmente transmitida por meio da comunicagao.

Segundo POWELL (1990), muitos autores t€ém concordado que existe uma nova forma de
organizacdo econOmica; outros admitem que estd emergindo uma nova forma de organizacdo
social. Para ele, as trocas econOmicas estdo envoltas em um contexto particular de estrutura
social, dependentes de conexdes, interesses mutuos e reputacdo e pouco guiadas por uma
estrutura formal de autoridade.

Para RIBAULT (1995) a sociedade de empresas, por vezes chamada rede de empresas, &
um modo de agrupamento de empresas destinado a favorecer a atividade de cada uma delas sem
que estas tenham for¢osamente lagos financeiros entre si. As empresas em rede complementam-
se umas as outras nos planos técnicos (meios produtivos) e comerciais (redes de distribuicdo) e
decidem apoiar-se mutuamente em prioridade; mas a constituicdo em rede pode também
traduzir-se, por exemplo, pela criagdo de uma central de compras comum as empresas da rede.

Alguns empreendimentos econdmicos solidarios, principalmente comunidades com poucos
recursos financeiros, de pequeno porte e com isolamento geografico, tem dificuldades de
alcancar recursos economicamente viaveis € necessarios para sua inser¢do em mercados
regionais, nacionais e at¢ mesmo mundiais. Em busca de sobrevivéncia, essas comunidades
tém-se unido em redes de producdo e comercializacdo, articulando varias cadeias produtivas
(METELLO, 2007).

A autora ainda afirma que existem ainda redes de produg¢ao em que os empreendimentos
que delas participam, também chamados de células, atuam segundo valores da economia
solidaria, chamadas de redes solidarias. Nestas redes algumas entidades trabalham dando o
suporte necessario para que elas desenvolvam suas tarefas, como Organizagdes Nao-
Governamentais (ONGs), entidades governamentais, 6rgdos de financiamentos e universidades.

No campo da informagdo e educacio, as redes de colaboragdo solidaria buscam promover
da melhor maneira possivel a circulacdo da informacgdo e geragdo de interpretantes que nao
apenas permitam ampliar os conhecimentos de cada pessoa, suas habilidades técnicas e
dominios tecnoldgicos ou a sua competéncia em produzir e interpretar novos conhecimentos
necessarios as tomadas de decisdo em todas as esferas de sua vida, mas que além disso
permitam recuperar a sensibilidade, a auto-estima e outros elementos de ordem ética e estética
imprescindiveis a realizagdo do bem viver de cada pessoa e de toda a coletividade, assim
ressalta Mance (2002).

5 Conclusoes

Estudos relacionados ao comércio internacional, estratégias de internacionaliza¢do, modos
de entrada, agentes de exportacdo, IDE (Investimento Direto no Estrangeiro) sdo fundamentais
para o desenvolvimento das empresas brasileiras, que até o momento em sua grande maioria
mantém uma atitude passiva em relacdo a globalizacdo dos mercados e o aumento da
competitividade.

Ao aumentar o conhecimento no campo, pretende-se diminuir as incertezas das empresas
em relacdo a atividades internacionais, impulsionando a economia nacional para um nivel mais
desenvolvido dentro desse contexto.

As redes solidarias buscam o chamado comércio justo, que se trata de uma parceria
comercial, baseada no dialogo, transparéncia e respeito, que busca melhorar a eqiiidade no
comércio internacional. Porém ainda existem problemas que essas redes encontram para
internacionalizar seus produtos e servigos, pois mesmo tendo o conhecimento das estratégias
internacionais, falta para elas, incentivos governamentais para que se rompam algumas barreiras
protecionistas de alguns paises que sdo comercializados esses produtos.
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Resumo

O presente estudo faz uma reflexdo sobre o tema de estratégias interorganizacionais,
envolvendo aspectos tedricos e conceituais enfocando cadeias produtivas e redes solidarias,
promovendo conhecimentos importantes para aplicar nas industrias modernas e quais os
caminhos que se dever seguir para alcancar os objetivos desejados dentro de cada rede. Dessa
forma, este artigo tem como objetivo, estimular debates de agdes estratégias relagdes de relagdes
interorganizacionais em todas as redes, levando em conta a realidade brasileira e visando
melhorias de qualidade da gestdo na sociedade moderna.

Palavras- Chave: estratégias interorganizacionais, cadeias produtivas e redes solidarias.
1 Introducéo

Atualmente, uma das caracteristicas mais importantes no mundo dos negocios ¢ a
necessidade que as organizagdes tém para poderem trabalhar em conjunto, interagindo e
compartilhando todos os recursos a fim de atingirem os objetivos esperados através de
estratégias especificas.

Kanter (2000), ao analisar as opgdes e exigéncias para o atual mundo corporativo, aponta
para a importancia das diversas formas de relacionamentos aos quais as organizagdes estdo
submetidas. A autora acredita que neste cenario ocorrerdo mais aliangas, parcerias e colaboracdo
externas sob a forma de redes, cada vez mais adaptaveis e flexiveis e, que o poder das redes
ajudard as empresas a crescer mais rapidamente em todos os lugares. E nesse contexto serdo
analisados.

No final do século XIX as organizagdes passaram por mudangas exorbitantes proporcionada
pela invengdo da empresa moderna industrial. Contudo, nos dias atuais ndo ¢ diferente, pois
ocorreram maiores mudangas politicas, sociais, econdmicas e principalmente tecnologicas. Com
isso, as empresas terdo que se adequarem aos novos padrdes e encontrarem formas para competir
com as indGstrias modernas. E para isso faz-se necessario o uso de estratégias
interorganizacionais.

Ha diversas conceituagdes de estratégia dentro da literatura. Para Quinn (1991) estratégia ¢é
um modelo ou plano que integra os principais objetivos, politicas e seqiiéncias de agdo num todo
sinérgico. Uma estratégia bem formulada apoia o lider e distribui os recursos da organizagéo
numa postura Unica e vidvel com base nas competéncias e deficiéncias internas relativas, na
antecipagdo de alteragdes do meio ambiente e nas mudancgas contingenciadoras dos concorrentes,
sendo que as estratégias devem ser previamente testadas.

Por sua vez Andrews, (2001) diz que estratégia ¢ o padrio de decisdes que determina e
revela seus objetivos, propositos ou metas, produz as principais politicas e planos para obten¢do
dessas metas ¢ define a escala de negocios em que a empresa deve se envolver, o tipo de
organizacdo econdOmica e ndo-econ0mica que pretende proporcionar a seus acionistas,
funcionarios e comunidades.

Ja Steiner e Miner (1977), argumentam que estratégia ¢ a formulagao de missdes basicas de
uma organizacdo, propdsitos e objetivos, politicas e agdes estratégicas para alcanga-los e os
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métodos necessarios para assegurar que as estratégias sdo implementadas de forma a alcangar os
fins organizacionais.

Feitoza e Candido (2007, p.2) argumentam que as estratégias interorganizacionais, sio
meios pelas quais redes de organiza¢des que buscam a superagdo para suas dificuldades e
problemas mutuos, além da viabilizagdo de novas oportunidades, exercendo papel fundamental
na geracdo da vantagem competitiva. Nesta perspectiva, a formulacdo e implementagdo de
estratégias competitivas na formacdo, desenvolvimento ¢ manutencdo das redes podem ser
extremamente Uteis para a obtencdo de resultados positivos para as organizacdes que fazem
parte das redes no sentido de dar respostas mais aceleradas as exigéncias em um contexto
turbulento, comparado a lentiddo de respostas provocadas pela estrutura burocratica.

No entanto, ha uma forma de organiza¢do denominada rede solidaria que tem crescido ao
longo do tempo cuja caracteristica ¢ ser inclusivo socialmente, ¢ assim sendo, necessita de abrir
mao de decisdes que seriam exclusivamente econdmicas, € que vem a ser um desafio para esse
tipo de estruturacdo organizacional.

Mance (1999) diz que os objetivos basicos de uma rede de trocas solidaria sdo atender as
demandas de consumo dos membros das redes, produzindo e comercializardo bens e servigos;
produzir nas redes tudo o que seus membros ainda necessitam consumir do mercado capitalista:
produtos finais, insumos, servigos, etc.; corrigir fluxos de valores, evitando realimentar a
producdo capitalista, o que ocorre quando empreendimentos solidarios compram bens e servigos
de empresas capitalistas; gerar novos postos de trabalho e distribuir renda, com a criagao de
novos empreendimentos econdmicos para satisfazer as demandas das proprias redes. Busca-se,
portanto, integrar consumo, comercializagdo, producdo e crédito em um sistema harmoénico e
interdependente, coletiva e democraticamente planejado e gerido, que serve ao objetivo comum
dos integrantes.

A partir dessas consideragdes preliminares, o presente artigo buscou identificar os tipos de
estratégias interorganizacionais existentes, como elas estdo presentes no mundo empresarial e
como estas podem ser aplicadas dentro do conceito cadeias produtivas e redes solidarias.

A partir desse objetivo, o trabalho esta assim estruturado: inicialmente sdo definidos os
conceitos e as formas de estratégias interorganizacionais dentro das industrias. Em seguida séo
abordados cadeias produtivas e como elas estdo posicionadas dentro das estratégias
interorganizacionais. Posteriormente, finalizando o trabalho, buscou-se argumentar redes
solidarias e explicando como ser estrategicamente viavel e socialmente correto no mundo
capitalista.

2 Metodologia

O presente trabalho foi desenvolvido a partir de um levantamentos bibliograficos em livros
e artigos.

O estudo foi estruturado através de pesquisas historicas e exploratdrias, com base em
estudos tedricos anteriores sobre estratégias interorganizacionais, tendo como foco principal
aprofundar conhecimentos sobre como saber utilizar estratégias dentro de uma organizacdo e
para isso, fez-se necessario relacionar cadeias produtivas e redes solidarias dentro das
estratégias interorganizacionais.

3 Conceitos de estratégias interorganizacionais
3.1 Definicao de estratégia

O ritmo das mudangas tecnologicas e sociais da globalizagdo acelerado, proporcionou as
empresas a desenvolverem novos métodos para poderem obter o sucesso esperado dentro do
mercado de trabalho. E essa crescente mudanga e pressdo em relacdo a competi¢do na
concorréncia, acabou levando as empresas a buscarem métodos de estratégias
interorganizacionais.
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Segundo Barquero (2001, p.13) o processo de globalizacdo traduz-se por um aumento da
concorréncia nos mercados, o que implica a continuidade dos ajustes do sistema produtivo de
paises, regides e cidades mergulhadas na globalizagdo. Dado que as empresas ndo competem de
forma isolada, fazendo-o juntamente com o entorno produtivo e institucional de que fazem
parte, esse processo estimula a formacdo de uma nova organizacdo do sistema de cidades e
regides, de acordo com a nova divisao internacional do trabalho.

Johnson (1997), usa algumas citagdes de comentaristas gerenciais no mundo e coloca que
a globalizagdo caracteriza-se pela comunicagdo instantdnea, de um lugar para outro,
independente da distancia. Segundo Bedin, (1997) Mundo globalizado, ou globalizacao do
mundo (referindo-se aos aspectos econémicos), planetarizacdo do mundo (aspectos politicos),
mundializagdo da cultura (aspectos culturais) - e mais, modernidade-mundo, economia-mundo,
mundo sem fronteiras, aldeia global, sociedade informaética, ocidentalizagdo do mundo,
sociedade de inteligéncia artificial, fim da historia, choque de civilizagdes.

Nas palavras de Loigner (1994), a era da globalizagdo ndo se reduz a era dos mercados,
mas € também a era dos sistemas produtivos, tecnologicos, comerciais, financeiros, atingindo
também o modo de vida, a cultura, a ideologia, e se traduz pela aceleragdo das mudangas em
diferentes escalas territoriais.

Os conceitos de estratégias podem ser estruturados sob duas abordagens. A primeira se
refere a compreensdo de estratégias através de um conteudo historico e a segunda como essas
estratégias evoluiram e se comportam dentro das industrias nos dias atuais.

Estratégia é uma palavra que deriva do grego strategos, que significa general no comando
das tropas. O seu uso ja era comum ha cerca de 500 anos a.C. Com o tempo, o significado de
strategos foi evoluindo e passou a incluir habilidades gerenciais, além das puramente militares.

O termo estratégia, com a sua origem no militarismo, tornaram-se muito comum nas
diversas areas do mercado. No periodo que antecedeu Napoledo Bonaparte, estratégia
significava arte ou ciéncia de conduzir for¢as militares para derrotar o inimigo. Mas com o
passar do tempo, essas estratégias militares foram ganhando novos termos tedricos e praticos, e
foram utilizados dentro de estruturas organizacionais, possibilitando um novo modelo para
obten¢do de lucros e tornando a empresa atual mais competitiva utilizando dos recursos
estratégicos.

Nesse sentido, Mintzberg (1987) propde a metafora da estratégia como “artesanato”. Em
um mundo complexo e cheio de surpresas o estrategista precisa reter a proximidade, a
percepcao e a adaptabilidade de um artesdo. O processo de moldar a estratégia é continuo e
adaptativo, onde a formacao e a implantacao da estratégia sdo interdependentes.

Mas Knights e Morgan (1991) argumentam que estratégia ndo € simplesmente uma técnica
ou um corpo de conhecimento — estratégia ¢ essencialmente um discurso, influenciado pelas
pessoas da organizacdo e influenciador dessas mesmas pessoas. Ja para Jauch e Glueck (1980),
estratégia é um plano unificado, englobante e integrado relacionando as vantagens estratégicas
com os desafios do meio envolvente. E elaborado para assegurar que os objetivos basicos da
empresa sao atingidos.

Depois dos conceitos estabelecidos, subtende-se que estratégia € o caminho mais curto que
a empresa tem para adquirir o sucesso desejavel. Mas para isso, ¢ necessario ter uma visao
futura e clara daquilo que se busca. E ird proporcionar para atingir as metas pré-estabelecidas.

3.2 Conceito de organizacdes e estratégias interorganizacionais

Apo6s discorrer sobre conceitos de estratégias, ¢ dando prosseguimento ao trabalho ¢
importante conceituar o que € interorganizacdo e qual a importancia dela para as empresas. Mas
para isso, € necessario apresentar a defini¢do de organizagdo. E apds estudos feitos percebe-se
que organizagdo ¢ uma visdo de conhecimento estratégico inserido dentro do conhecimento
organizacional.

Segundo Maximiano (1992) uma organizagdo ¢ uma combinagdo de esfor¢os individuais
que tem por finalidade realizar propositos coletivos. Por meio de uma organizagdo torna-se
possivel perseguir e alcancar objetivos que seriam inatingiveis para uma pessoa. Uma grande
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empresa ou uma pequena oficina, um laboratério ou o corpo de bombeiros, um hospital ou uma
escola sdo todos exemplos de organizagoes.

Mas Montana (2003) argumenta que, organizar ¢ o processo de reunir recursos fisicos e
humanos essenciais a consecu¢do dos objetivos de uma empresa. Partindo desses argumentos
que estdo contidos dentro dentro do conhecimento organizacional, ¢ possivel estabelecer uma
relagdo e explicar o que é interorganizagdo demostrando sua importancia.

Barquero (2001) ratifica a importancia de processos interorganizacionais envolvendo o
entorno produtivo e institucional que proporcionam caracteristicas produtivas a regides e
proporcionam rendimentos crescentes. Para Lorange e Ross (1996), a crescente industrializagdo
gera uma pressao competitiva mais intensa decorrente da escala global, estimulando as
empresas a se adaptarem a realidades regionais na sua forma de gestdo, mas imbuidos da l6gica
do ambiente concorrencial global. Esse cendrio proporciona reflexos negativos em micro e
pequenas empresas, pois estas, salvo empresas inovadoras voltadas para alta tecnologia, ndo
possuem as competéncias € recursos necessarios,e optam por estratégias interorganizacionais
pelas quais, coletivamente, possam ampliar suas capacidades sem perder suas individualidades.

Para compreensdo de estratégias interorganizacionais, Marcon e Moinet, (2000)
apresentam o seguinte modelo:

Figura 01- Mapa de orientacao conceitual

HIERARQUIA
(rede vertical)
CONTRATO ! } CONIVENCIA
(rede formal) (rede informal)
COOPERACAO
(rede horizontal)

Fonte: adaptada pelos autores a partir do modelo de Marcon & Moinet, 2000.

1. Redes verticais: a dimensdo da hierarquia. Certas redes tém uma clara estrutura
hierarquica. Segundo Marcon & Moinet (2000), essa configuracdo ¢é utilizada, por exemplo,
pelas grandes redes de distribuicdo que adotam a estratégia de redes verticais para estarem mais
proximas do cliente, como ocorre com as grandes redes de distribui¢ao integradas, distribui¢do
alimentar e bancos. Geralmente, essas relacdes sdo semelhantes as estabelecidas entre
matriz/filial, em que as filiais possuem pouca autonomia juridica e administrativa. Nessa
dimensao hierdrquica encaixa-se a no¢ao de “empresa em rede”, buscando designar as empresas
cuja organizagdo adotam a configuragdo de rede em razao da dispersdo espacial.]

2. Redes horizontais: a dimenséo da cooperacdo. As redes de cooperacao interfirmas sdo
constituidas por empresas que guardam cada uma sua independéncia, mas que optam por
coordenar certas atividades especificas de forma conjunta, com os seguintes objetivos: criagao
de novos mercados, suporte de custos e riscos em pesquisas ¢ desenvolvimento de novos
produtos, gestdo da informacdo e de tecnologias, definicdo de marcas de qualidade, defesas de
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interesses, agdes de marketing, entre outras. Essas redes formam-se sob a dimensdo da
cooperacdo de seus membros, que escolhem a formalizagdo flexivel para melhor adaptar a
natureza de suas relagdes. Nesse modelo de cooperagdo interorganizacional, existe uma grande
heterogeneidade de formas, como os consorcios de compra, as associagdes profissionais, as
redes de lobbying, as aliangas tecnologicas (Marcon & Moinet, 2000). Em termos de estratégia
em rede, as relacdes interfirmas formam um ambiente de aprendizagem por meio da
cooperacdo. Essas relagdes sdo complexas, junto as quais os atores concorrentes escolhem
cooperar dentro de certo dominio. Assim, as redes favorecem a concentra¢do de esforgos sem
privar a liberdade de acdo estratégica de seus membros;

3. Redes formais: a dimensdo contratual. Knorringa & Meyer-Stamer (1999)
argumentam que algumas redes sdo formalizadas por meio de termos contratuais, que
estabelecem regras de conduta entre os atores. Redes como as aliangas estratégicas, os
consoércios de exportagdo, as joint-ventures e as franquias sfo exemplos de redes fortemente
formalizadas.

4. Redes informais: a dimensdo da conivéncia. As redes de conivéncia permitem os
encontros informais entre os atores econOmicos (empresas, organizagdes profissionais,
instituigdes, universidades, associacdes, etc.) portadores de preocupacdes semelhantes. Esses
reencontros permitem trocar experiéncia ¢ informagdo sobre as bases da livre participagdo. As
redes de conivéncia também permitem criar uma cultura de cooperagdo e¢ de auxilio ao
estabelecimento de relagdes interempresariais mais frequentes e estruturadas (Marcon &
Moinet, 2000). Nessa dimensédo, as redes sdo formadas sem qualquer tipo de contrato formal
que estabeleca regras e agem em conformidade com os interesses mutuos de cooperagdo,
baseados, sobretudo, na confianca entre os atores.

4 Cadeias produtivas dentro das estratégias interorganizacionais

Segundo Sturgeon (2001), a Cadeia é uma seqiiéncia de acontecimentos que conduzem a
entrega, o consumo e a manutengdo de bens e servicos. Enquanto a rede pde em evidéncia a
natureza e¢ a extensdo da empresa, inter-relagdes que ligam conjuntos de empresas & maiores
grupos econdomicos.

O conceito econdomico de eficiéncia esta associado a produzir a custos minimos, dado certo
nivel tecnoldgico. Este conceito pode ser estendido para incorporar uma nova restri¢gdo: o
atendimento as necessidades do consumidor (Zylbersztajn, Farina & Santos, 1993).

Segundo Castro et al ( 1994 a 1996) cadeia produtiva é o conjunto de componentes
interativos, incluindo os sistemas produtivos, fornecedores de insumos e servigos, industriais
de processamento e transformagdo, agentes de distribuicdo e comercializagdo, além de
consumidores finais. Objetiva suprir o consumidor final de determinados produtos ou
subprodutos, a seguir relacionados:

a) Fornecedores de insumos: refere-se as empresas que tem por finalidade ofertar
produtos tais como: sementes, calcario, adubos, herbicida, fungicidas, maquinas,
implementos agricolas e tecnologia.

b) Agricultores: sdo os agentes cuja fungdo é proceder ao uso da terra para
producdo de commodities tipo: madeira, cereais e oleaginosas. Estas produgdes sdo
realizadas em sistemas produtivos tipo fazendas, sitios ou granjas.

¢) Processadores: sio agroindustriais que podem pré-beneficiar, beneficiar, ou
transformar os produtos in-natura. Exemplos: (a) pré-beneficiamento — sdo as plantas
encarregas da limpeza, secagem ou armazém de graos; (b) beneficiamento — sdo as
plantas que padronizam ou empacotam produtos como: arroz, amendoim, feijao e milho
de pipoca; (c) transformacdo — sdo plantas que processam uma determinada matéria
prima e a transforma em produto acabado, tipo: 6leo de soja, cereal matinal, polvilho,
farinhas, alcool e acucar.

d) Comerciantes: os atacadistas sdo os grandes distribuidores que possuem por
funcdo abastecer as redes de supermercados, postos de vendas e mercados exteriores.
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Enquanto os varejistas constituem os pontos cuja fungdo é comercializar os produtos
juntos aos consumidores finais.

e) Mercado consumidor: é o ponto final da comercializagdo constituido por
grupos de consumidores. Este mercado pode ser doméstico, se localizado no pais, ou
externo quando em outras nagdes.

Figura 2: Representacdo esquematica de uma cadeia produtiva de produto de origem
vegetal, segundo metodologia da Embrapa (Silva,2008)

AMBIENTE INSTITUCIONAL ]
FROPRIEDADE ercado,
consumidor
rocessament :amarcianz.;gia}:::l Comercislizagio
SISTEMAS Agroindistria | Atacadista | Vargjista
rREBITs Novos
mercados

AMEBIENTE ORGANIZACIONAL

AMEBIENTE INSTITUCIONAL: leis, normas, resolugfes, padrdes de
comercializagio...

AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Orgios de Govemo, Instituicdes de
Creédito, Empresas de Pesquisa e Agencias Credenciada. ..

Fluxo de capital

-—

|:> Fluxo de materiais

5 Redes solidarias: como ser estrategicamente viavel e socialmente correto no
mundo capitalista

Metello ( 2007 ) classifica que, para a economia solidaria, cadeias produtivas sdao redes
formadas por empreendimentos dessa economia articulados dentro de uma mesma cadeia. Essas
redes se assemelham as redes de pequenas e médias empresas, mas enquanto o "o que
normalmente une as redes de pequenase médias empresas convencionais € a questdo
do territorio, enquanto o fator de unido das redes solidarias sdo os lagos de cooperagdo e
solidariedade."

As redes solidarias objetivam produzir tudo o que os integrantes ainda consomem, pois s6
assim, os recursos continuardo ativando a economia solidaria dentro da rede. E para que tal rede
funcione ¢ importante comprar sempre os produtos da propria rede, ou seja, fazer o consumo
solidario e deve haver reinvestimento dos excedentes e o principal de tudo, a colaboracdo
solidaria de todos.
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Redes solidarias ¢ um sistema de produgdo onde ndo pode haver exploragdo nem
dominagdo dos trabalhadores. Usam o meio ambiente e os produtos de maneira ecologicamente
correto. Segundo Apud; Leff (2001, p.17 ha a necessidade de se reinventar novos modelos de
produgdo e de vida, de uma forma que aja equilibrio onde as pessoas possam produzir sem
precisar degradar ao meio ambiente, ou seja, o ser humano precisa se adequar a infeliz realidade
que esta vivendo no que diz respeito a0 meio ambiente.

A diversificada integragdo entre as redes tanto na area politica como social e cultural ¢é
bastante complexa, mas a sede de colaboragdo e solidariedade ¢ mutua e isso, abre um leque de
possibilidades, capaz de “modificar” um pensamento capitalista onde prevalece a concentragdo
de riqueza. E possibilitar uma visdo mais solidaria entre a sociedade dando apoio aos que
necessitam sobreviver dentro de atuais competitividades.

Como relata o Momomo (2001) A troca como atividade social existe desde o principio dos
tempos e consiste numa atividade essencialmente baseada na negociagdo entre duas partes-
pessoas ou grupos de pessoas que chegam a um acordo de que algo ¢ equivalente a outro algo e
impossivel de troca com a grande concentragdo de renda que o mundo vive hoje o dinheiro esta
ficando cada vez mais escasso e concentrado nas maos de poucas pessoas. Atualmente, 95% do
capital mundial esté a servigo da capitalizagdo financeira. Por isso, o cidaddo tem o direito de se
organizar de outras formas.

Gutiérrez (1993, p.26) ressalta que “o desenvolvimento econdomico nio € tdo somente um
fendmeno econdmico, e sim um aspecto da criagdo continua do homem em todas as suas
dimensdes, desde o crescimento econdmico até a concepcdo do sentido dos valores e metas da
vida”.

Os autores abordam assuntos importantes de redes solidarias, destacando um conteudo
histdrico e demonstrando a sua evolugdo até os dias atuais. E explicita a concentragdo de capital
nas maos de poucos e poucos nas maos de muitos. E também como o capitalismo ¢ visto pela
sociedade.

Apesar de tudo, deixa claro que ainda existe forma de se viver no mundo capitalista e que
todos os cidaddos tém direito de obter lucro, mesmo que pra isso seja de forma solidaria. E por
falar em redes solidarias € importante especificar a argumentacdo de autores pra saber o que
significa.

Mance ( 1999) diz que os objetivos basicos de uma rede de trocas solidarias sdo: atender as
demandas de consumo dos membros de redes, produzindo e comercializando bens e servigos;
produzir nas redes tudo o que seus membros ainda necessitam consumir do mercado capitalista:
produtos finais, insumos, servigos, etc.; corrigir fluxos de valores, evitando realimentar a
produgdo capitalista, o que ocorre quando empreendimentos solidarios compram bens e servigos
de empresas capitalistas; gerar novos postos de trabalho e distribuir renda, com a criagdo de
novos empreendimentos econdmicos para satisfazer as demandas das proprias redes. Busca-se,
portanto, integrar consumos, comercializa¢do, produgdo e crédito em um sistema harmdnico e
interdependente, coletiva e democraticamente planejado e gerido, que Serve ao objetivo comum
dos integrantes.

Neste contexto, o autor apresenta as caracteristicas principais do que sdo redes, fazendo
observagdes do que os membros mais necessitam dentro de uma rede, para s6 assim, realizar
suas fungdes obedecendo as ordens do capitalismo, ou seja, gerar novos postos de trabalho
diferentes dos existentes. E quanto mais criativo dentro de tais cadeias, melhor sera o resultado
final. Tudo isso, o autor esclareceu de uma forma mais ampla e ndo simplificada.

Em contrapartida Coraggio (1996) define uma rede de trocas ou clube de trocas, como
também pode ser chamada, funciona como um mecanismo de capitalizagdo através da permuta
de bens e servigos comestiveis, plantas, roupas, quadros, em fim, tudo que existe na economia
formal. E um mecanismo onde se privilegiam os valores humanos e sociais sobre a especulagio
e as condi¢des matérias.

Ja Mance (2001) apresenta uma visdo diferente sobre as redes solidarias enfocando o
capitalismo, o pods-capitalismo e as trocas. Para o autor, a colaboragdo solidaria aliada as
organizacdes em forma de redes de trocas, pode constituir-se em uma estratégia adequada a
organizacdo de sociedades pés-capitalistas, com a afirmag¢do de uma ética e de uma visdo de
mundo solidarias, antagénicas nao apenas ao neoliberalismo, mas ao proprio capitalismo.
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Nessa estratégia de colaboracdo solidaria, define que redes solidarias podem possibilitar
uma nova visao que se tem hoje do capitalismo. E que ¢é possivel transforma-lo para uma forma
solidaria. As produgdes adquiridas.

Godelier (1981, p.169) afirma que na visdo de Marx um modo material de produgdo ¢
definido como: elementos e as formas materiais dos diversos processos de trabalho, pelos quais
os membros de uma sociedade agem sobre a natureza que os cercam para extrairem os meios
materiais necessarios as suas necessidades, produzirem e reproduzirem as condi¢des materiais
de sua existéncia social.

Observa-se que esses elementos materiais compreendem as matérias-primas, os meios de
trabalho utilizados, as capacidades fisicas e intelectuais requeridas, as operagdes e
procedimentos, bem como as combinagdes entre esses elementos do que resultam variadas
formas de apropriag@o da natureza.

O avango das caracteristicas solidérias, tanto como autogestdo como cooperagdo, €
acompanhado por uma reconciliagdo entre o trabalhador ¢ as forgas produtivas que ele possui de
dela usufrui. E através disso, que é importante mencionar a opinido do Gaiger( 2003) a medida
que essas caracteristicas acentuam-se, provocam uma reversdo do processo ocorrido nos
primoérdios do capitalismo, quando o trabalhador foi separado dos objetos por ele produzidos
que se converteram em propriedades de outrem, em mercadorias adquiridas e destinadas ao uso
do capital.

Nesses termos, verifica-se que na légica produtiva, o trabalhador quando ndo estd mais
separado do produto dentro do seu trabalho, acaba recuperando as forgas necessarias para uma
nova experiéncia integral de vida ao trabalho e consegue alcancar um novo patamar de
satisfacdo, de atendimento e anseios ndo s6 por materiais como o dinheiro.

Apos varias citagcdes ¢ importante destacar a énfase de que o estudo das redes solidarias ¢ a
organizagdo produtiva sdo aspectos importantes para se sobreviver dentro das redes solidarias.
Segundo o férum Brasileiro de Economia Solidaria (p.33) a maioria dos empreendimentos
econdmicos solidario, principalmente as pequenas comunidades isoladas, tem dificuldades de
alcangar a viabilidade econdmica necessaria para a inser¢do em mercados regionais, nacionais
ou mesmo mundial. Para sobreviver, as comunidades tém-se unido em redes de producio,
comercializagdo, compras e consumo, articulando varias cadeias produtivas.

Apesar de o contexto sugerir pontos importantes os empreendimentos solidarios nas
comunidades, sua defini¢do se volta mais para as caréncias das comunidades onde o estado se
faz ausente, e para poderem ter acesso ao mercado produtivo e do trabalho, recorrem as cadeias
produtivas.

Cattani (2003) ressalta o combate as estruturas de exploragdo ¢ dominagdo responsaveis
pela pobreza e exclusdo, e comeca a implantar um novo modo de produzir, consumir e conviver,
em que a solidariedade esta no concerne da vida .

Isso permite entendermos que é a solidariedade em torno da economia que institui a
solidariedade com a pratica emancipatoria e de efetiva contribui¢@o na transi¢do para um novo
paradigma econOmico- social, uma vez que a colaboracdo econdmica ¢ o objeto de sua efetiva
existéncia. Como afirma Mance, (2003, p.96) colaboragdo solidaria, por isso mesmo, vai além
da dimensdo econdmica. Cultivar a solidariedade em todas as esferas de nossa vida enriquece o
nosso bem viver, fortalece a amizade e a fraternidade entre as pessoas, suprimindo toda forma
de discriminagdo e preconceito, ¢ promovendo a diversidade cultural e a criatividade humana
que zelam pelas liberdades publicas e privadas eticamente exercidas.

O autor esclarece que a solidariedade fundamentada pelo conceito de cooperagio, revela-se
como uma alternativa ndo s6 para o trabalho e renda, mas para uma realizagdo econdmica e
construgdo de uma coletiva, participativa e responsavel com a sustentabilidade da comunidade
mundial.

6 Concluséo
As mudancas promovidas pelo capitalismo revolucionaram todas as formas de

organizacdes tanto politica, como social, econdmica e principalmente industrial e estabeleceu
desafios inovadores tanto entre as grandes como nas pequenas empresas. Onde as quais, terdo
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que se adequarem as novas técnicas de cooperagdes mutuas para poderem atingir as metas
estabelecidas que ¢ o lucro.

O processo de globalizagdo instruiu as industrias do mundo moderno a promoverem
profundas modificagdes para garantir a sobrevivéncia da tdo falada competi¢do. Mas para isso,
usam estratégias interorganizacionais onde se busca uma organizagdo entre as redes como base
em aprendizagem mutua para obtencdo de fins lucrativos e competitivos entre outras
organiza¢des mundiais.

As cadeias produtivas sdo redes interligadas de formas interativas utilizando meios
tecnologicos, os quais cada componente estabelecem uma func¢ao desde a produgao inicial até o
consumidor final. Fato extremamente competitivo e inovador onde todos tém que trabalhar em
conjunto para atender as demandas necessarias.

Por outro lado, questao econdmica tem deixado de lado efeitos sociais da produgédo de bens
e servigos, motivos pela qual tem crescido outras formas de organizagdes denominadas redes
solidarias que abrem mao de ser econOmicos para ser solidarios. O que ¢ um desafio para o
mundo moderno. Mas nada tdo inovador, pois se observa que durante todo o processo da
historia do capitalismo, sempre existiram movimentos promovidos pela sociedade de resisténcia
a exclusdo social, mas infelizmente foram deixados para segundo plano. Entretanto, na
atualidade, esta sendo uma referéncia para os trabalhadores que necessitam terem acesso ao
mercado de trabalho e também para a sociedade como um todo.

Mas que mesmo assim, cada um tem que competir com os pilares do capitalismo, num
ambito de cooperagdo ¢ solidariedade de forma sustentavel. Isso nos leva a refletir sobre a
importancia de estratégias, e que o que vale nos dias atuais ndo ¢ somente o poder, mas sim o
conhecimento e inovagdo sdo de fundamental importancia entre cada rede e seus integrantes.
Com isso, promoverem os fins desejados.

O fato é que ha as redes solidarias, embora abram mao de parte do economico, buscando
assim o social, ndo deixam de se relacionar dentro do &mbito capitalista e a forma de atuagdo de
maximiza¢ao dos lucros desenvolveu-se de tal forma que ndo pode ser negligenciado pelas
estruturas solidarias, vez que produtos e servigos devem ser comercializados de forma
competitiva, e esse ¢ o grande desafio.

Dentro dessa perspectiva as estratégias interorganizacionais sdo de suma importancia,
posto que as redes solidarias tém como prerrogativas o relacionamento interorganizacional, com
todos os desafios e complexidade que essa estruturagdo carrega consigo de forma que
negligencia-las ¢ deixar as redes solidarias menos competitivas e como conseqiiéncia correm o
risco de ndo atenderem a funcao social a qual se propdem.
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Fragilidades da Cadeia Produtiva de Castanha-da-Amazé6nia: Caracteristicas e
Solugdes
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Resumo

A potencialidade da castanha-da-Amazoénia contrasta com o declinio da produgdo brasileira.
Entre os produtos florestais ndo-madeireiros, a castanha se destaca na produgdo regional, porém
a auséncia de incentivos causou a estagnacdo da cadeia produtiva. O objetivo deste trabalho ¢
estudar e caracterizar as fragilidades da cadeia produtiva da castanha-da-Amazonia, focando na
caréncia de incentivos e descaso em rela¢do aos extrativista-coletores e a influéncia disso na
producdo, desde o manejo a comercializagdo. A pesquisa ¢ qualitativa, descritiva; quanto aos
procedimentos foram estudados materiais bibliograficos. Pode-se concluir que as fragilidades da
cadeia produtiva juntamente ao desenvolvimento das industrias de castanha na Bolivia foram
fatores que contribuiram para o declinio da produgdo brasileira. Também houve o destaque dos
maiores problemas da cadeia produtiva de castanha-da-Amazonia, entre eles estdo: o manejo
inadequado, falta de informag¢des mercadologicas e organizagao dos coletores, instabilidade do
preco da castanha e auséncia de incentivos do Governo. Outro ponto a ser considerado é a
exposicao de alternativas que possam solucionar os atuais problemas da cadeia rede de
castanha-da-Amazdnia.

Palavras-Chave: Castanha; Cadeia Produtiva; Comercializagdo; Fragilidades.
1 Introducao

A Castanha-da-Amazonia ¢ um dos principais produtos do extrativismo regional e possui
grande importancia social e economica para as populacdes tradicionais. A castanheira ocorre em
praticamente em todos os estados da Amazonia Legal. Através deste artigo pretende-se
descrever as principais fragilidades da cadeia produtiva da Castanha-da-Amazonia.

A colheita da castanha é realizada de maneira sustentavel, ja que ndo ha corte da arvore. O
fruto da castanheira ¢ rico em nutrientes e possui um consideravel valor comercial no mercado
internacional. As potencialidades do produto s3o inumeras, mas ocorre um declinio da produgao
brasileira ha cerca de 30 anos.

Diante da relevancia desse assunto, deve-se entender essa dindmica. Dessa forma, é
necessaria a caracterizacdo das fragilidades da cadeia, desde a coleta até a comercializacao, suas
origens ¢ motivos. Também ¢ importante propor alternativas adequadas e estratégias de
desenvolvimento, considerando tanto o aspecto econdmico quanto a influéncia social dessa
atividade sobre a vida dos povos da floresta.

2 A Castanheira

A castanheira do Brasil (Bertholletia excelsa) pertence a espécie da familia Lecythidaceae.
Ocorre naturalmente em grande parte da Amazonia Legal, como também na regido amazonica
da Bolivia, Equador, Peru e Venezuela. Seu fruto, a Castanha-da-Amazoénia, € um dos principais
produtos extrativistas da Amazodnia brasileira.

A castanheira ocorre em areas de terra firme. Os maiores castanhais da Amazonia brasileira
ocorrem nos Estados do Acre, Amazonas, Rondonia, Para e Mato Grosso. Nao ha plantagdes de
castanhais. As arvores geralmente estdo dispersas de maneira aleatoria nas florestas.
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